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HOAN THIEN PHAP LUAT XU LYVA PHAM HANH CHINH VE THUE
TRONGHOAT BONG THUONG MAIDIEN TU

NGUYEN THI HONG NHAT”

Thuong mai dién tir dong gop tich cuc vao tdng trudng kinh té va thiic ddy d6i méi mé hinh
kinh doanh. Tuy nhién, vin con nhiéu théch thitc trong coéng tic quén Iy thué€ doéi voi hoat
dong kinh doanh nay. Trén co sé phan tich han ché vé phdp luat xit Iy vi pham hanh chinh
vé thué d6i voi hoat dong thurong mai dién tir, bai viét dé xudt céc gidi phdp hoan thién khung
phép ly, bdo ddm tinh khad thi va hiéu qud trong qudn Iy, xiz Iy vi pham hanh chinh vé thué,
g6p phan xdy dung moéi trirong thirong mai dién tir minh bach, céng bang, thiic ddy su phat
trién bén viing ctia nén kinh té's6.

Tirkhé6a: Hoan thién phdp luat; vi pham hanh chinh; thué; thuong mai dién ti; xit Iy vi pham;
quan ly nha nuoc.

E-commerce has made a significant contribution to economic growth and the transformation
of business models. However, tax administration for e-commerce operations still faces
numerous challenges. Based on an analysis of the limitations in the current legal framework
regarding administrative sanctions for tax violations in e-commerce, this article proposes
solutions to enhance the legal system, ensuring feasibility and efficiency in tax management
and enforcement. The proposed reforms aim to create a transparent and equitable e-commerce
environment, thereby fostering the sustainable development of Vietnam’s digital economy.
Keywords: Legal improvement; administrative violations; taxation; e-commerce;
enforcement; state management.
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1. Ditvdn dé
Thuong mai dién tt ngay cang phat trién

doi voi cong tdc quan ly thué, dac biét la
trong xt Iy vi pham hanh chinh vé thué.

manh mé va tr¢ thanh dong luc quan trong
thic day tang truong kinh t€, d6i méi mo
hinh kinh doanh tai Viét Nam. Thuong mai
dién ttmang lai co hoilon cho doanh nghiép
va cd nhan kinh doanh trong viéc mo rong thi
truong, giam chi phi va tiép can nguoi tiéu
dung toan cau, nhung ciing dat ra thach thiic
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Hién nay, hé thong phap luat hién hanh
van thiéu quy dinh cu thé dan dén viéc xtt ly
vi pham chua hiéu qua. Vi vay, hoan thién
phép luat vé xtt Iy vi pham hanh chinh ve
thué doi voi thuong mai dién t 1a yéu cau
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cdp thiét nham tdng cuong quan ly nha
nuodc, bao dam cong bang, minh bach va
thac day phat trién bén viing cho nén kinh
té s6 0 Viet Nam.

2. Thuc trang quy dinh phap luét xtrly vi
pham hanh chinh vé thué d6i véi hoat dong
thuong mai dién tir

Trong boi canh thuong mai dién tt phét
trién manh mé, cac hanh vi vi pham phép
luat vé thué ngay cang dién bién phic tap.
Chang han, kinh doanh bang céch dang ky,
stt dung nhiéu tai khoan ban hang trén cédc
san thuong mai dién tt khac nhau (Shopee,
Tiki, Lazada...) nhung khong ké khai, nop
thué, gay thét thu cho ngan sach nha nuoc!.
Theo thong ké, trong 3 nam (2021, 2022,
2023), co quan quan ly thué dua vao dién ra
sodt 31.570 co s¢ kinh doanh, da xt ly ke
khai, nop thué, truy thu thué, x Iy vi pham
doi voi 22.159 co sd kinh doanh véi s6 thué
tang thém1a 2.917,9 ty dong?. Trong 6 thang
dau ndm 2024, co quan thué phat hién va xt
ly vi pham 4.560 nguoi ndp thué thuwong mai
dién tr voi s6 thué xtt ly truy thu va phat la
297 ty dong®. Co thé thdy, s6 tién thu duoc
ttr xt phat vi pham hanh chinh vé thué doi
voi hoat dong thuong mai dién ti rat lon, tie
do, cho thay tinh hinh vi pham van dién ra
phd bién va cong tac quan ly thué doi voi
thuong mai dién tit van con nhiéu bat cap:

Thit nhat, quy dinh vé hinh thtic xt phat
canh cdo va phat tién theo khoan 1, 2 biéu
13 Nghi dinh s6 125/2020/ND-CP ngay
19/10/2020 cua Chinh pht thiéu tinh ranh
mach va cé sy chong ldn vé pham vi ap
dung. Cu thé, khodan 1 Nghi dinh so
125/2020/ND-CP quy dinh hinh thic phat
canh cdo doi voi hanh vi nop ho sokhai thué
qud thoi han tr 01 - 05 ngay va co tinh tiét
giam nhe. Nhu vay, hinh thitc phat canh cdo
dugc ap dung khi thoa man diéu kién: (1)
No6p ho so khai thué qua thoi han tit 01 - 05
ngay lam viéc; (2) Co tinh tiét giam nhe.
Trong khi do6, khoan 2 Nghi dinh so6

125/2020/ND-CP quy dinh phat tién ddi voi
hanh vi ndp ho so qua thoi han tr 01 - 30
ngay va khong thudc truong hop phat canh
céo néu trén. Nhu vay, quy dinh nay dé gay
ling tang cho co quan thué trong viéc xéac
dinh hinh thttc x phat phut hop; dong thoi,
tao khoang trong phép ly khi xem xét cac
tinh huong cu thé ma tinh tiét giam nhe
khong r6 rang hodc chua dugc huéng dan
chi tiét.

Bén canh d6, mtc do phan hoa gitta hai
hinh thtic xtt phat chua thuc sy tuong xting
v6i tinh chat, mc do vi pham. Viéc chi can
clt vao yéu t6 “tinh tiét giam nhe” dé 4p
dung hinh thtc canh céo trong khi miic do
cham nop ho so khong thay doi cé thé lam
giam tinh rdn de ctia ché tai hanh chinh,
chua bao dam nguyén tac cong bang trong
xtt Iy vi pham thué.

Thit hai, mtc xtt phat hanh vi cham nop
tién thué duoc thay déi tr 0,05% theo khoan
1 biéu 106 Ludt Quan ly thué nam 2006
xudng con 0,03% theo diém a khoan 2 Diéu
59 Ludt Qudn Iy thuénam 2019 la chua hop
ly. Viéc gidm miuic xit phat cham nop tién
thué tuy nham muc tiéu ho trg nguoi nop
thué, giam géanh ndng tai chinh trong boi
canh hoat dong san xudt - kinh doanh gap
kho khan, nhung lai lam suy giam tinh ran
de ctia ché tai xtt Iy vi pham. Mtc phat nay
thdp hon nhiéu so voéi 1ai sudt vay thuong
mai trung binh cta cac t6 chtc tin dung,
khién mot s6 nguoi ndp thué co tinh cham
nop dé tan dung khoan tién thué nhu mot
nguon von ngdn han véi “lai suat thap”.

Bén canh d6, quy dinh mtc phat c6 dinh
0,03%/ngay chua phan dnh mtic d6 nghiém
trong khac nhau ctia hanh vi vi pham, chua c6
su phan hoa gitta cac truong hop cham nop
do nguyén nhan khach quan (vi du: sai sot ky
thuat trong ké khai dién tt, thién tai, dich
bénh...) va cham nop c6 cht y nham chiém
dung tién thué ctia Nha nudc. Diéu nay dan
dén viéc 4p dung ché tai chua cong bang,
chua phtt hgp v6i nguyén tac xi phat vi pham
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hanh chinh la “moi vi pham phai dugc xt ly
cong bang, kip thoi, nghiém minh”.

Thit ba, phap luat quan ly ve thué chua
quy dinh cu thé ché tai xtt ly doi voéi cac
truong hop vi pham vé bao mat thong tin
trong hoat dong thuong mai dién tr. Hién
nay, Luat Qudn ly thuénam 2019 va céc van
ban huéng dan thi hanh, nhu: Nghi dinh s6
126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 quy dinh
chi tiét mot so diéu ctia Ludt Quan ly thué;
Nghi dinh sd 125/2020/ND-CP ngay
19/10/2020 ctia Chinh pht quy dinh x phat
vi pham hanh chinh vé thug, héa don, cht
yéu quy dinh vé nghia vu bao mat thong tin
nguoi ndp thué ctia co quan thué va céc td
chtic, céd nhan c6 lién quan. Tuy nhién, cac
van ban nay chua cé quy dinh cu thé vé ché
tai xtt Iy hanh vi vi pham bao mat thong tin.
Vi du: tiét 1o dit liéu nguoi ndp thué, chia sé
thong tin cho bén thi ba trdi phép hay lam
16 di liéu trong qué trinh giao dich thuong
mai dién tt.

Trong khi d6, Nghi dinh s6 125/2020/ND-
CP vé xtt phat vi pham hanh chinh vé thué
va hoa don khong quy dinh diéu, khoan
riéng nao vé xttly vi pham bao mat thong tin
ma chi tap trung vao cdc hanh vi vi pham
nghia vu ké khai, ngp thué, héa don va quan
ly thué khac. Diéu nay dan dén truong hop
khi xay ra vi pham vé bao mat dit liéu thué,
co quan quan ly gép kho khén trong viéc xac
dinh can ct phép ly va mtc x phat twong
ung, thuong phai van dung céc quy dinh
chung ctia phédp luat vé an ninh mang, an
toan thong tin hodc phédp luat dan sy, gay
phan tan thdm quyén va thiéu tinh thong
nhdt trong thuyec thi.

3. Mot sd giai phéap

Mot la, stta doi quy dinh tai khoan 1, 2
Diéu 13 Nghi dinh s6 125/2020/ND-CP cho
phu hgp. Cu thé, phép luat dang quy dinh
cuing mot hanh vi vi pham hanh chinh vé
thoi han ngp ho so khai thué nhung truong
hop thi xt phat canh céo, truong hop thi
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phat tién*. C6 thé stra d6i quy dinh tai Diéu
13 Nghi dinh 125/2020/ND-CP theo huong:
quy dinh hanh vi vi pham vé thoi han nop ho
sokhai thué cham tir 01 - 05 ngay thi 4p dung
hinh thttc x(t phat la canh céo; con hanh vi vi
pham veé thoi gian ndp ho so khai thué cham
tir 06 - 30 ngay thi 4p dung hinh thttc xit phat
la phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.500.000
dong. Diéu nay bao dam phu hgp voi nguyén
tac xay dung hinh thtic xtt phat 1a hanh vi vi
pham khong nghiém trong, c6 tinh chat don
gian thi quy dinh hinh thtic xt phat canh
cdo. Doi voi hanh vi cham nop ho so khai
thué tir 01 - 05 ngay c6 thé xem l1a hanh vi c6
tinh chdt don gian va ap dung hinh thic xtt
phat canh cdo la phit hop.

Hai Ia, phép luat can quy dinh tang mtc
1ai phat cham ndp thué, bao dam ngan ngtra
tinh trang chay y, cham ngp thué ctia nguoi
nop thué va du stc rdn de doi véi nhing
truong hop co tinh vi pham. Theo dé, mtc
1ai phat do cham nép thué can bao dam cao
hon mtc 1ai suat cho vay tai cdc ngan hang
thuong mai tr 1 - 1,5 lan. Chang han, theo
quy dinh Ludt Quan Iy thué nam 2006, mic
lai phat cham nop thué 1a 0,05%, lai suat
ngan hang vao thoi diém do 1a tir 18 - 20%.
Thoi diém hién tai, mdc du lai sudt ngan
hang c6 thap hon 1ai suat cho vay ¢ cac ngan
hang thuong mai ttt 8% - 11%/ndm. Tuy
nhién, muc lai phat cham nfop 1la
0,03%/ngay van con khé thap, chua du stc
ran de voi cac chu thé vi pham. Theo do,
mtc 1ai phat cham ndp thué c6 thé tang l1én
0,04%/ngay twong duong 14,6%/ndam la phu
hop. Ngoai ra, quy dinh mtic 1ai phat cham
ndp co thé thay doi cho pht hgp voéi lai suat
cho vay ctia cdc ngan hang thuong mai tiing
giai doan. Co quan quan ly thué can xay
dung hé thong canh bdo sém va co ché nhdc
nop tw dong thong qua cong dich vu thué
dién t, giap nguoi ndp thué kip thoi thuc
hién nghia vy, tit d6, han ché tinh trang
cham nop do khong chuy.
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Ba la, phép luat quan ly thué can bo sung
céc ché tai xit Iy vi pham vé bdo mat thong
tin cua nguoi nop thué doi voi hoat dong
thuong mai dién t. Phap luat quan ly thué
can quy dinh cu thé trach nhiém ctia cac chu
thé trong qua trinh bao mat thong tin.
Truong hop trong qué trinh trao doi thong
tin dan dén tiét 16 thong tin nguoi ndp thué
gy thiét hai cho nguoi nop thué thi can cé
ché tai phu hop dé xtt ly. Dong thoi, tang
cuong co ché bao mat dut liéu thué trong
moi truong s6, yéu cau céc to chic trung
gian thanh todn, san giao dich thuong mai
dién ti va cac nén tang cung cdp dich vu
truc tuyén phai thiét lap hé thong bao vé, ma
hoa va luu trit thong tin an toan theo tiéu
chuén ky thuat. Ngoai ra, nén thiét lap co
ché phoi hop gitta co quan thué, co quan an
ninh mang va céc don vi quan ly thong tin
nham phat hién, ngan chdn va xi 1y kip thoi
cac hanh vi xam pham dt liéu thué, qua do,
bao dam quyén loi hgp phédp ctia nguoi nop
thué va tang cuong niém tin vao hé thong
quan ly thué dién t.

Bon Ia, can tap trung dao tao, nang cao
chatlugng doi ngti can bo, cong chirc nganh
Thué; dong thoi, can b, cong chitc nganh
Thué can nang cao nang luc chuyén mon,
nang cao trinh do cong nghe thong tin, tham
gia tap huan, trao doi kinh nghiém véi co
quan thué nhiéu quoc gia khac dé kip thoi
van dung, phét hién va xtt Iy cac truong hop
vi pham vé thué do6i voi hoat dong thuong
mai dién tt. Trong b6 méy co quan quan ly
thué c6 thé thanh lap riéng bo phan quan ly
thué doi voi hoat dong thuong mai dién tt,
bd phan nay c6 thé la dau mai dé kiém tra
phét hién va xtt Iy c4c truong hop vi pham
hanh chinh vé thué d6i véi hoat dong
thuong mai dién tt.

Néam 1a, hoan thién co ché phoi hop va
chia sé thong tin gitta co quan thué véi cac
san thuong mai dién ttt, ngan hang va don vi
trung gian thanh toan. Hién nay, viéc quan

ly thué doi voi hoat dong thuong mai dién tir
con gap nhiéu kho khan do thiéu sy két ndi,
chia sé dit liéu gitta cac co quan chtic ndng
va cac nén tang cung cdp dich vu. Do do, can
thi€t lap co ché phéi hop lién nganh chat
ché, trong do céc san thuong mai dién tt c6
nghia vu cung cdp dinh ky thong tin ve
doanh thu, tai khoan, lugt giao dich cua
nguoi ban hang cho co quan thué. Song
song do6, ngan hang thuong mai va to chtc
trung gian thanh todn can c6 trach nhiém
chia sé ditliéu giao dich tai chinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh tryc tuyén nham
gitp co quan thué xdc minh, doi chiéu va
phét hién kip thoi céc truong hop tron thué,
khai sai doanh thu.

Bén canh do, can xay dung cong dix liéu
duing chung vé thuong mai dién tit do Bo Tai
chinh chu tri quan ly, gitp tdng tinh minh
bach, giam thiéu tinh trang that thu va nang
cao hiéu qua gidm sat thué trong moi truong
s0. bong thoi, can xay dung co so dit liéu
dién t thng nhat vé nguoi nop thué trong
linh vic thuong mai dién ti, két ndi voi di
liéu cua cac b9, nganh lién quan. Qua do,
nang cao hiéu qua kiém tra, thanh tra va han
ché t6i da cac hanh vi gian 1an thué€ phat
sinh tir hoat dong thuong mai dién tt xuyén
bién gi6i(J
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