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TRACH NHIEM PHAPLY
TRONG VU VIEC LIEN QUAN TRi TUE NHAN TAO

PO THI BAO YEN”

Trong béi cdnh hién nay, su phét trién nhanh chéng cia tri tué nhan tao (AI) dang lam thay

nguoi, tdng ndng sudt lao dong va gép phdn thiic ddy phdt trién nén kinh té. Xu huéng ndy
thé hién su phdt trién tét yéu khdch quan ciia nén vin minh nhan loai, mang lai dong thoi ca
hé qua tich cuc va tiéu cuc. Bai viét phan tich mét s6 vdn dé vé viéc xédc dinh trdch nhiém
phdp Iy trong vu viéc lién quan dén Al va c¢6 nhiing goi mé nhdm hoan thién quy dinh vé Al
¢ Viét Nam trong giai doan tiép theo.

Tirkhoa: Trach nhiém phap ly; tri tué nhan tao; hoat dong nghé nghiép; thiic day phat trién;
hoan thién quy dinh vé phap ly.

In the current context, the rapid development of artificial intelligence (Al) is transforming
the world at an unprecedented pace. Robotics and Al technologies are increasingly replacing
human labor, boosting productivity, and contributing to economic growth. This trend
represents an inevitable and objective stage of human civilization, bringing both positive
and negative consequences. The article examines several key issues related to determining
legal liability in Al-related cases. It provides recommendations for enhancing the legal
framework governing Al in Vietnam over the coming period.
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1. D4t vin dé

Hién nay, trén thé gioi, kha nang tu hoc,
bét chudc va vurgt qua con nguoi veé toc do, do
chinh x4c va khéi lugng hoat dong tu duy ctia
Al dugc cong nhan va tan dung trong nhiéu
linh vire doi song xa hoi. Nhiing vu viéc phép
ly lién quan dén Al, méi ¢ nhan, t6 chitic déu
phai chiu trach nhiém veé viéc khong tuan tha
quy dinh cta phép luat trong tao ra va st

dung cong cu nay cting nhu nhiig hau qua
bat hop phap; trong d6 c6 yéu to nguy hiém
vé mat xa hoi do stt dung Al gay ra. Dé xac
dinh doi tugng nao phai chiu trach nhiém ve
tac hai do Al gay ra, can thiét lap qua trinh
kiém tra va danh gia cac doi tuong do, trén co
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sO do, xdc dinh nguyén nhan hoat dong co
hai cta Al cing nhu xdc dinh trach nhiém
cta nhting chu thé tuy thudc vao hinh thic,
yéu t6 16i va hau qua.

Co sox4c dinh trach nhiém phép ly xay ra
do st dung AI can dugc lam 16 dé tranh 16
hdng, xung dot phap ly va gop phan pha bo
rao can doi voi su phat trién ctia nén kinh té
khi ing dung cong nghé Al ngay cang lan rong.

2. Co s& hinh thanh trdch nhiém phép ly
trong vu viéc lién quan dén Al

Ngay 12/7/2024, Dao luat Tri tué nhan tao
(AIA) cta Lién minh chau Au (EU) da chinh
thitc dugc cong bo, ddnh ddu cot moc quan
trong trong viéc diéu chinh viéc stt dung Al va
bao vé quyén s¢ hitu tri tué. Cho dén nay, &
Viét Nam van chua c6 quy dinh cu thé tuong
tunhung nhting thay doi & pham vi quoc té sé
c6 tac dong anh huéng manh mé; dong thoi,
ddt ra nhting théch thtc va co hoi cho doanh
nghiép va nguoi st dung Al ¢ Viét Nam. Lién
quan dén linh vuc nay, nhiéu quan hé xa hoi
méi hinh thanh, doi héi can dugc phap luat
diéu chinh.

Béo cédo vé dao dtic ctia ky thuat robot ctia
UNESCO da liét ké bon dac diém chinh ctia
robot hién dai la: kha nang di chuyén, kha
nang tuong tac, kha ndng giao tiép, kha nang
tu chti; qua do, cho phép robot phan tich va
dua ra quyét dinh doc lap; dong thoi, thuc
hién cac hanh dong ma khong can su can
thiép va kiém soat ctia con nguoi. Nghi quyét
cia Nghi vién chau Au P8-TA-PROV
(2017)0051: “Cac chuan muc ctua phap luat
dan su vé robot”, Al duoc dé xudt la mot hé
thong mang vat Iy tu cht phi sinh hoc, c6 kha
nang tuong tc voi cdc hé thong tuong tu
khac, kha ndng tu hoc, dua ra quyét dinh,
hanh dong theo cac diéu kién tuy vao moi
treong hoan canh'.

Tuy nhién, viéc sttdung Al & cap do nao thi
viéc ché tao va stt dung Al déu phu thudc vao
con nguoi. Do do, can phai xac dinh r6 rang
khong chi muc tiéu va cach sttdung Al ma con
ca nhting quy dinh giam sat hoat dong ché tao
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va st dung Al cling nhu x4c dinh trdch nhiém
phép ly trong nhiing vu viéc lién quan dén AL
Khi m¢t hanh vi gay hai dugc thyc hién bai
mot Al trong khi Al d6 khong c6 kha nang chiu
trdch nhiém phép ly ngang bang v6i mot
nguoi. Trong truong hop nhu vay, can phai
kiém tra va ddnh giad hanh vi (hanh dong hodc
khong hanh dong) cta chu thé, nhw: 1ap trinh
vién, nha san xuat, nguoi dung hoac bat ky doi
tuong nao can thiép bat hgp phdp nham xac
dinh nguyén nhan gay ra hau qua c6 hai. Theo
do, gia thiét xay ra cac truong hop sau:

Thit nhat, c6 kha nang chiing minh duoc
nguyén nhén ro rang cua sy kién gay hai do Al
Khi d6 dé dang xac dinh dugc trach nhiém
phédp ly cho céc hanh vi (hanh dong hodc
khong hanh dong) ctia 1ap trinh vién, nha san
xudt, nguoi dung, su hién dién hoac ving mat
ctia moi quan hé nhan qua gitta cac hanh vi ctia
nhting chu thé nay va Al gay hau qua tiéu cuc.

Thit hai, truong hop phtic tap hon khi c6
st can thiép bat hop phép ctia doi tugng khac
ndm ngoai du tinh ban dau, khién AT d6 phat
trién thém ky nang c6 hai dan dén hau qua
nguy hiém cho xa hoi. Diéu nay nam ngoai
mong muon hay suy luan ctia nha san xuat
trong qua trinh Al ti hoc hai.

Thiz ba, truong hgp ma hau hét cac hanh
dong nham xam nhap va thay doi hoat dong
ctia Al dugc con nguoi thuc hién mot cach
truc ti€p hodc gian ti€p cho cac muc dich bat
hop phap nhung dan téi hau qua nang né
hon ndm ngoai y dinh ban dau. Khi d6, hanh
vi vi pham phdp luat ctia céc lap trinh vién,
nha san xuat va hau hét nguoi dung Al c6 thé
duoc thuc hién mot cach vo v, khi céc chi thé
nay khong luong truéce dugc kha nang xay ra
hau qua c6 hai, c6 thé luong trude duge hoac
da luong trudc duge nhung lai cht quan cho
rang sé ngan chan dugc.

Nhu vay, ¢6 nhiig tinh todn sai lam duoc
coi la hanh vi do so suidt ma trach nhiém
phép Iy tiy thudc vao hau qua dugc quy dinh
vé trach nhiém dan sy, hanh chinh hoac hinh
su. Viéc lap trinh vién, nha san xuat, nguoi
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dting danh gid khong dting vé méi nguy hiém
xa hoi ctia hau qua va mic do nghiém trong
cta no va (hodc) danh gia khong dang cta
nhing nguoi nay vé mai quan hé nhan qua
gita cac hoat dong ctia ho trong linh vuc tao
ra va stt dung Al dé c6 két qua cta cac hoat
dong cua Al

3.Xay dymg va hoan thién quy dinh vé trach
nhiém phép ly trong vu viéc lién quan dén Al
ctia Viét Nam tir kinh nghiém mot s6 nuwoc

Viéc hoan thién quy dinh vé trach nhiém
phép ly trong vu viéc lién quan dén Al la
nhiém vu cdp thiét. Viet Nam c6 thé tham
khao vdn dé nay dé ruat ra kinh nghiém ctia
mot s6 nudc trén thé gioi.

Mot Ia, can tung budc xay dung nhing
quy dinh dau tién vé nguyén tic xay dung va
stt dung Al doi v6i nha san xuat, 1ap trinh vién
va nguoi dung. Trong tdm ctia cdc nguyén tac
nay 1a bao dam an ninh va phat trién bén
viing cua xa hoi, wu tién bao dam su an toan
va quyéen con nguoi, thong qua viéc dat ra cac
quy tac doi voi nha san xuat va nguoi stt dung
Al Vi dy, ¢ Lién bang Nga chua c6 Dao Iuat
Al, tuy nhién, nu6c nay cling da ban hanh hai
van ban 1a Nghi dinh s6 490 ngay 10/10/2019
cua Tong thong Lién bang Nga (stta doi ngay
15/02/2024) vé viéc phat trién Al tai Lién
bang Nga (cung v6i “Chién lugc quoc gia ve
phaét trién tri tué nhén tao cho giai doan dén
nam 2030”)> va Sic lénh s6 2129-r ngay
19/8/2020 ctia Chinh phti Lién bang Nga vé
viéc phé duyét khai niém phét trién quy dinh
vé quan hé trong linh vuc Al va cong nghé ro
bot dén nam 20243, Nghi dinh s6 490 da thiét
lap nhiing nguyén tac dau tién ¢ Lién bang
Nga vé an ninh va minh bach trong hoat
dong séng tao va stt dung Al Trong do, quy
dinh khong dugc phép st dung Al vao muc
dich bat hop phédp; nha san xuat, lap trinh
vién ché tao hodc tng dung Al c6 nghia vu
thuc hién cac bién phdp dé ngan ngura va
giam thiéu rti ro hau qua tiéu cuc do viéc stt
dung no; dong thoi, c6 nghia vu bao dam
nang luc giai thich hoat dong ctia Al va qué
trinh dat duoc két qua ciing nhu quyén truy

cap thong tin vé cac thuat toan dugc ap dung
ctia Al. Do do, Viét Nam c6 thé tham khao va
dua trén muc do tuan tha hodc khong tuan
thli cdc nguyén tac nay ctia nguoi sdng tao va
nguoi dung, c6 thé xdc dinh dugc su hién
dién hay vang mat cta trach nhiém phép ly.

Hai I3, can uu tién xay dung quy dinh vé
AT dGivoi cac linh vuc c6 pham vi anh huong
rong va muc do pho bién cao. O My, stt dung
Al dé ho tro toa an trong viéc xét xit dang
dugc quan tam va phét trién. Tai Lién bang
Nga, theo quy dinh hién hanh vé A, néu nha
san xudt, 1ap trinh vién va nguoi st dung Al
khong thé luong trudc dugc nhing hau qua
tiéu cuc tit hoat dong ctia Al thi van dé budc
cht s¢ httu Al phai chiu trach nhiém dan sy
ma khong c6 16i theo Diéu 1079 B¢ ludt Dan
sw Lién bang Nga vé trach nhiém d6i voi thiét
hai gay ra boi nguon nguy hiém cao do c6 thé
dugc xem xét. Thuc tién stt dung Al trong linh
vuc giao thong van tai, y té va cac linh vuc
thiét yéu khéc cho thay, tinh ty dong cta Al
vOn nam ngoai tam kiém soét hoan toan ctia
con nguoi, c6 kha nang gay hai va nguy hiém
nghiém trong cho con nguoi. Ddc biét 1a cac
hé thdng robot thong minh phuc vu muc
dich quan su hodc muc dich kép. Vi vay, can
xay dung va ap dung céc quy tic va quy dinh
ddc biét cho cac hé thong dé bao dam mtc
do an toan va trach nhiém cao hon trong qué
trinh tao ra va stt dung Al. Tuy nhién, déi voi
Viét Nam, khong 4p dung trong nhiing linh
vuc trén ma can hoan thién quy dinh trong
stt dung Al vao nhing linh vuc, nhu: nhan
dang sinh trac hoc, gido duc - dao tao, st
dung cac dich vu cong...

Ba Ia, bo sung quy dinh chi tiét ve truong
hop khi cac hanh vi xam nhap va thay doi
hoat dong ctia Al dugc thuc hién mot cach
bat hop phap va gay ra hau qua nghiém trong
hon nam ngoai muc dich ban dau. Khi do,
hanh vi vi pham phap luat cta céc lap trinh
vién, nha san xudt va hau hét nguoi dung Al
c6 thé dugc thuc hién mot cach vo y, khi cac
cht thé nay khong luong truée dugc kha
nang xay ra hau qua c6 hai nhung dang lé
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phai luong trudce va c6 thé luong trude duoc
hodc da luong trudc dugc nhung lai chti quan
cho rang sé ngan chdn dugc.

Ngoai ra, néu Viét Nam xay dung mot dao
luat vé Al trong tuong lai thi can c6 nhiing
quy dinh r6 rang vé van dé co ban, gom: (1)
Bao vé thong tin cd nhan ctia cong dan (bao
gom viec cong bo thong tin vé nguon goc dix
liéu, phuong phap thiét ké mo hinh va cac
bién phdp dam bao su cong bang, khong
phan biét doi xt); (2) Thiét ké dieu khoan st
dung ctia nha san xudt; quy dinh vé trach
nhiém va dao diic ctia nha san xuat, lap trinh
vién; (3) Bdo cdo vi pham, ché tai doi voi hanh
vi vi pham.

Doi véi viec stra doi, bo sung cac quy dinh
hién hanh, trong do co viéc thém vao nhimg
diéu khoan vé trach nhiém phép ly trong vu
viéc c6 lién quan dén Al thi ngoai do tudi va
ndng luc phép ly theo quy dinh ctia phap luat,
cac chu thé la 1ap trinh vién, nha san xudt va
nguoi dung voi tu cach la cha thé chiu trach
nhiém phép ly cling phai dap tng céc yéu cau
chuyén mon lién quan. Vi dy, ¢ Lién bang
Nga, doi voi vu viéc xét xtt doi tugng tan cong
trdi phép hé thong Al tit bén ngoai va thuc
hién céc thay déi doi voi hoat dong ctia hé
thong, Toa dn can phai dua trén cting lic cac
quy dinh vé d¢ tudi dugc quy dinh tai Diéu
1074 B¢ Iuat Dan su Lién bang Nga, Diéu 2.3
B¢ luat Xit Iy vi pham hanh chinh Lién bang
Nga va Diéu 20 B¢ luat Hinh su Lién bang
Nga va c6 nang luc phap ly (Diéu 21 B9 Iuat
Dan su Lién bang Nga, Dieu 25.3 B9 ludt Xir
Iy vi pham hanh chinh Lién bang Nga, Diéu
21 B¢ luat Hinh sy Lién bang Nga®.

Bon 14, hoan thién quy dinh vé trach
nhiém phép ly trong vu viéc lién quan dén Al
thix4c dinh yéu t6 “16i” (cd y, vo'y) trong quy
pham phép luat la vdn dé doi hoi sw nghién
cttu ky luong ctia nha lam luat. Trong do,
“16i” c6 tinh chatla tinh than, thai do ctia mot
nguoi doi voi hanh vi bi phap luat cdm do
nguoi do thuce hién, nhu mot yéu to can thiét
ctua mot hanh vi pham ti, c6 tam quan trong
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ddc biét trong viéc xac dinh trach nhiém
phép ly doi v6i cac hanh vi pham t0i trong
linh vuc tao ra va ing dung cac hé thong Al.
Trong khi d6, yéu t6 “16i” dugc ddc trung boi
hai phuong dién 1a tri tué va y chi. Phuong
dién tri tué cta “16i” bao ham nhan thuc vé
ban chét (noi dung va y nghia) ctia hanh viva
nhig hau qua c6 thé xay ra ctia né. Vi du:
hanh vi c6 y pham t6i ctia lap trinh vién, nha
san xudt, nguoi dung va nhiing nguoi da truy
cap trai phép vao hé thong Al. Con phuong
dién ¥ chi bao gom hodc la muc dich cta
hanh vi hodc thai do thi€u than trong, bat
cdn, cdu tha hodc qua muc chu quan trong
hanh vi. Trong truong hop x4c dinh duoc 16i
la vo v, trdch nhiém phap ly duogc xac dinh
linh hoat tuy thudc vao hau qua da xay ra.

Nam Ia, Viét Nam can tham khao nguyén
tic quoc té trong viéc xay dung quy dinh vé
boi thuong thiét hai gay ra trong nhiing vu
viéc c6 lién quan dén Al Vi dy, hién nay, ¢
mot s6 nudc, viec boi thuong thiét hai gay ra
trong nhimg vu viéc co6 lién quan dén Al dugc
thuc hién tr quy cia mot hé thdng bao hiém
trach nhiém dan sy bat buoc dugc thiét lap
ddc biét danh cho céc nha phét trién va cha
s0httu Al (doan 57 - 59 trong Nghi quyét ngay
16/2/2017 ctia Nghi vién chau Au (EP) vé cac
chudn muc ctia Ludt Dan su vé robot).

Ngoai ra, Dao ludt AIngay 12/7/2024 ctia
EU la khuon khé phép ly toan dién dau tién
trén thé gidi vé Al nhdm muc dich bao dam
cac hé thong Al dugc phat trién va st dung
mot cach c6 trach nhiém, minh bach va cong
bang. Trong d6, bao dam Al dugc phat trién
va sit dung & chau Au hoan toan phtt hop véi
céc quyen va gia tri ciia EU, bao gom: giam
sdt con nguoi, an toan, quyén riéng tw, minh
bach, khong phan biét doi xit, bao dam phuc
loi xa hoi va moi truong. Dao ludt nay da thiét
lap cac tiéu chi phan loai cdc hé thong Al dya
trén muc do rti ro ma c6 thé gay ra cho nguoi
dung, gom céc cap do “rai ro khong thé chip
nhan duoc”, “rti ro cao”, “rtii ro han ché” va
“rti ro thap”.
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Dai voi viec hoan thién quy dinh lién
quan dén Al, & Viéet Nam c6 thé tham khao
viéc cdm mot s6 ing dung Al nguy hiém va
quy dinh chi tiét nhiing hanh vi nhu thé nao
thi dugc x4c dinh 1a “rti ro khong thé chap
nhén duoc”, “rti ro cao”, “rtii ro han ché” va
“rai ro thdp”. Vi dy, can cam st dung cac hé
thong Al khai thac diém yéu ctia cd nhan, thu
thap hinh anh khu6on mat tir internet hodc
CCTV (Closed-Circuit Television) ma khong
c6 muc tiéu dé tao co sd dit liéu nhan dang
khuon mat. Trong Pao ludt Al ctia EU thi day
truong hop hé thong Al thuoc nhém I - co
nguy co tao ra “rui ro khong thé chap nhan
dugc” va sé bi cdm dua vao thi truong hoac
stt dung tai EU, nhu thao tang hanh vi nhan
thiic ctia con nguoi hodc cac nhoém dé bi ton
thuong cu thé (vi du: do choi kich hoat bang
giong noi khuyén khich hanh vi nguy hiém &
tré em) hodc loai Al phén loai con nguoi dua
trén hanh vi, tinh trang kinh té€ - xa hoi hodc
dac diém ca nhan.

Sdu Ia, can quy dinh chi tiét vé quy trinh
cong khai cac tdc phdm c6 ban quyén dugc
stt dung trong qua trinh ché tao Al. Ngoai ra,
quy dinh chi tiét vé viéc nguoi dung dugc
thong bao khi hg dang tuong tac voi Al, bao
gom cac hé thong Al c6 kha nang tao ra hodc
xtt Iy noi dung hinh anh, am thanh hodc
video, dac biét 1a deepfakes. D€ qua trinh
theo doi, gidm sat viéc ché tao va st dung Al
dat hiéu qua, can xay dung hé thong giam sat
thi truong cung voi thiét 1ap hang rao phap ly
chdt ché. Vi dy, tham khao y tuéng ctia cac
nuodc thudc EU nhu cac co quan chiic nang
gidm sat viec tuan thu dao luat ve Al va co
quyén dp dung cac bién phép ché tai doi voi
cac vi pham, mtc phat tix 35 triéu euro hodc
7% doanh thu toan cau, tty thudc hanh vi vi
pham va quy mo ctia cac cong ty°.

4, Kétluan

Van dé xac dinh trach nhiém phap ly doi
voOi cdc hanh vi pham tgi khac nhau trong
linh vie ché tao va stt dung Al van con nhiéu
tranh cai can ti€p tuc nghién ctu chuyén sau

hon. Dédc biét la can phan dinh rach roi gitra
trach nhiém phép ly ctia cac chua thé va Al.
Trong boi canh cong nghé khoa hoc ngay
cang phat trién, & bat ky quoc gia nao, déu co
rdi ro vé hanh vi vi pham phap luét thong
qua viéc c0 ¥ ché tao va stt dung Al truc tiép
cho cdc muc dich bat hgp phép. Do do, viéc
xdc dinh trach nhiém phép ly ctia nha san
xudt, lap trinh vién hay nguoi diing cang can
duoc xac dinh chat ché hon. Dac biét, hanh
vi truy cap (xdm nhap) trdi phép vao hé
thong Al tir bén ngoai va thay doi hoat dong
nghiém trong. Truong hop c6 y stt dung Al
cho cdc muc dich bdt hgp phap thi Al sé
dugc coi la cong cu dé thuc hién hanh vi
pham t9i(J
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