PHAN TiCH RUI RO VE THUE VA DE XUAT BIEN PHAP
QUAN LY CHO MO HiNH DROPSHIPPING TAI VIET NAM

PHAM KHANH TOAN"

Su biing n6 ciia thuong mai dién tirva mé hinh Dropshipping tai Viét Nam d4 mang lai nhiéu
co hgi 16n nhumg cting kém theo thdch thitc v€ qudn Iy thué. Céc giao dich truc tuyén, xuyén
bién gi6i va nhiéu bén trung gian gdy khé khan trong viéc xdc dinh thu nhdp chju thué din
dén nguy co thét thu thué. Bai viét phan tich c4c rii ro vé thué trong mé hinh Dropshipping
tir viéc x4c dinh thu nhdp, tinh thué gid tri gia ting dén thué thu nhip doanh nghiép. Dong
thoi, dé xudt cdc bién phdp quan Iy dua trén kinh nghiém qudc té nhdm xdy dung moi truong
kinh doanh minh bach, cong bing va thiic diy mo hinh Dropshipping phdt trién bén vitng
tai Viét Nam.

Tir khéa: Dropshipping; quan Iy; phap Iy; thuong mai dién tir; phan tich; rii ro; thué; bién
phdp quan Iy; mo hinh.

The rapid growth of e-commerce and the dropshipping model in Vietnam has created
significant opportunities alongside challenges in tax management. Online, cross-border
transactions involving multiple intermediaries complicate the identification of taxable
income, increasing the risk of tax revenue loss. This article analyzes tax risks associated with
the Dropshipping model, including income determination, value-added tax (VAT), and
corporate income tax identification. It also proposes management solutions based on
international practices to build a transparent and fair business environment and promote
the sustainable development of the Dropshipping model in Vietnam.

Keywords: Dropshipping; management; legal framework; e-commerce; risk analysis; tax;
management solutions; model.

NGAY NHAN: 28/8/2024 NGAY PHAN BIEN, DANH GIA: 29/11/2024 ~ NGAY DUYET: 16/12/2024

DOTI: https://doi.org/10.59394/qlnn.347.2024.1047

1. batvdn dé

Trong mo6i truong ndng dong cua
thuwong mai dién t, dropshipping da noi
lén nhu mot dich vu duwoc thiét ké dé tiét
kiém chi phi kho bai va luu trit hang hoa
cho cac nha ban lé thuong mai dién tu. Noi
cach khéc, Dropshipping 1a m6t mo hinh
kinh doanh thuong mai dién ti day tiém
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nang, cho phép nguoi ban hoat dong ma
khong can so hitu hang ton kho. Khi c6 don
hang, nguoi ban chi can chuyén thong tin don
hang dén nha cung cap va nha cung cdp sé
truc tiép giao hang cho khach hang. Uu diém
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noi bat cia mo hinh nay la khong can von dau
tu 16m, giam thiéu rti ro, linh hoat va dé mé
rong, thu hit nhiéu doanh nghiép nho va ca
nhan tham gia thi truong. Tuy nhién, nhiing
ddc diém nay cting dat ra thach thiec khong
nho cho cong tac quan ly thué ¢ Viét Nam.
Viéc khong can hang ton kho gay kho khan
trong viéc xac dinh gia tri hang hoa dé tinh
thug, trong khi tinh linh hoat va dé mé rong
ctia mo hinh khién viéc theo doi doanh thu va
loi nhudn tré nén phtc tap hon. Vai tro trung
gian ctia nguoi ban ciing lam khé xac dinh
trach nhiém thué gitra cac bén lién quan.

Mdc du vay, khong thé phti nhan nhimg
loi ich ma Dropshipping mang lai, bao gom
giam rao can gia nhap thi truong, tang tinh
canh tranh va thiic ddy thuong mai dién ttt.

2. Rii ro vé thué trong mo6 hinh
Dropshipping tai Viét Nam

M6 hinh Dropshipping véi tiém nang va
thach thiic ciia n6 dang mé ra nhing co hoi
moi cho kinh doanh truc tuyén, dong thoi dat
ra yéu cau vé mot hé thong quan ly hién dai
va linh hoat dé thich tng v6i su phat trién
khong ngung ctia thuong mai dién tt.

Mot 1a, kho khan trong viéc xdc dinh thu
nhap chiju thué.

Theo quy dinh phép luat thué hién hanh,
thu nhap chiu thué dugc xac dinh bang cach
ldy doanh thu ctia doanh nghiép trit di cac
khoan chi phi dugc trtt lién quan dén hoat
dong san xudt - kinh doanh cong thém cac
khoan thu nhap khac, bao gom ca thu nhap
nhan dugc tir nudc ngoai. Trong mo hinh
Dropshipping, viéc xdc dinh thu nhap chiu
thué thuong tap trung vao phan chénh léch
gitta gid ban san phdm ma nguoi ban thu tur
khach hang va gid nhap hang ttr nha cung
cdp. Day la khoan lgi nhuan ma nguoi ban
thu duoc sau khi da trur di cac chi phi truc
tiép lién quan dén viec mua hang. Tuy nhién,
xdc dinh chinh x4c thu nhap chiu thué trong
Dropshipping lai khong phai 1a mgt dieu dé
dang vi nhiéu yéu t6 c6 thé anh huong dén
qua trinh nay.

Trong mo hinh Dropshipping, nha cung
cdp la bén chiu trdch nhiém giao hang truc
tiép dén tay khach hang khong qua nguoi
ban. Vi thé, nguoi ban khong c6 quyén kiém
soat truc ti€ép kho hang hay cac hoat donglién
quan dén van chuyén. Diéu nay c6 thé gay ra
kho khdn trong viéc xdc dinh chinh xéc gia
nhap hang, bai gia ca co thé thay doi dua trén
nhiéu yéu t6 nhu ty gia hoi dodi, chi phi van
chuyén va céc khoan chi phi phu khéc. Hon
nita, néu nha cung cap ap dung gia khac nhau
cho céc khu vuc dia ly hoac cac don hang
khac nhau, viéc xac dinh chinh x4c gid nhap
hang dé tinh todn thu nhap chju thué tré nén
phtic tap hon.

Mot van dé khac la viéc tuan tht cac quy
dinh vé ghi nhan thu nhap. Trong thuc t§,
khong it truong hop nguoi ban khong khai bao
day du hodc khai bdo sai vé cac khoan thu
nhap tirhoat dong Dropshipping. Diéu nay co
thé dan dén rti ro ve thué, bao gom céc hinh
phat tit co quan thué néu bi phat hién. Diéu
nay cang phtic tap hon trong moi truong kinh
doanh tryc tuyén, noi ma céc giao dich thuong
dién ra trén nhiéu nén tang khac nhau va c6
tinh chat phan tan. Thém vao do, viéc phan
biét gitta thu nhép chju thué thu nhap cd nhan
va cac khoan thu nhap khac cting dat ra nhiéu
thach thttc. Vi dy, nguoi ban c6 thé nhan duoc
céc khoan hoa hong, thuéng hoac cac khoan
thu nhap khac tirnha cung cép. Theo quy dinh
hién hanh, cac khoan thu nhép nay cting c6
thé duoc tinh vao thu nhap chiu thué. Do dé,
néu cd nhan khong xac dinh ding din cac
khoan thu nhap nay, ho c6 thé phai chiu rtiro
bi truy thu thué néu tinh toén sai.

Hai Ia, vdn dé minh bach.

Minh bach trong giao dich la mot yéu to
quan trong trong viéc xac dinh thu nhép chiu
thué, dac biét 1a trong mo hinh kinh doanh
Dropshipping, noi ma céc giao dich chu yéu
dién ra truc tuyén va khong c6 su kiém soat
truc tiép cia nguoi ban doi voi hang hoa. Tuy
nhién, vdn dé minh bach trong cac giao dich
triec tuyén van con nhiéu bat cap, gay ra kho
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khan trong viéc quan ly thué va bao dam tinh
chinh xdc trong khai béo thué.

Trudce hét, cac giao dich trong mo hinh
Dropshipping thuong duoc thuc hién qua
nhiéu kénh khac nhau, bao gom céc trang
web thuwong mai dién tlt, nén tdng mang xa
hoi va cac ting dung di dong. Su da dang vé
kénh ban hang nay dan dén viéc ghi nhan va
kiém sodt giao dich tré nén phtic tap hon.
Vigc thiéu minh bach trong céc giao dich truc
tuyén con xudt phat tix viéc mot s6 doanh
nghiép hoac ca nhan khong khai bao day da
céc khoan thu nhap hodc stt dung cac phuong
thitc thanh todn kho ki€ém soat nhu vi dién tt,
tién ma hoa. Ngoai ra, trong mai truong kinh
doanh truc tuyén, khong phai ltc nao cac giao
dich cting dugc ghi chép mot cdch minh bach
va c6 hé thong. Mot s6 nguoi ban co thé
khong luu trit day da hodc chinh x4c céc hoa
don, bién lai lién quan dén cac giao dich, lam
cho viéc doi chiéu va xdc minh thong tin tir
phia co quan thué tré'nén phtc tap hon. Diéu
nay khong chi gay ra rtii ro cho doanh nghiép
néu bi kiém tra ma con c6 thé dan dén cac
tranh chdp phap Iy vé thué.

Cac nha cung cdp trong moé hinh
Dropshipping thuong & nudc ngoai va viéc
giao dich xuyén bién gi¢i c6 thé lam tang
thém su phtic tap trong viéc minh bach hoa
céc giao dich. Su khac biét vé quy dinh phap
ly, hai quan va thué gitta cac quoc gia c6 thé
khién viéc xac dinh thu nhap chiu thué gap
nhiéu trd ngai.

Ba Ia, rtii ro vé thué gid trj gia tang.

Trong mo hinh Dropshipping, nguoi ban
thuong khong truc ti€p nhap khau hodc Ivu
trithang hoa ma ddt hang tir nha cung cép va
giao thang dén khach hang. Diéu nay tao ra
su phtc tap trong viéc x4c dinh gia tri ctia
hang hoa va céch tinh thué gia tri gia tdng.
Thong thuong, thué gié tri gia tdng phai duoc
ap dung trén gid ban hang hoa hoac dich vu
ma nguoi tiéu dung cudi cing phai tra nhung
do nguoi ban khong truc tiép xtt Iy hang hoa,
viéc x4c dinh gia tri tang thém cting nhu s6
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thué gid tri gia tang phai ndp c6 thé tré nén
kho khan va dé xay ra sai sot.

Mot vian dé khac lién quan dén viéc
hoan thué gia tri gia tdng trong mo hinh
Dropshipping cting tiém dn nhiéu rui ro.
Do ddc thu cia m6 hinh kinh doanh nay,
hang h6a thuong khong di qua kho ctia nguoi
ban, ma dugc van chuyén truc ti€p tir nha
cung cip dén khach hang. Diéu nay c6 thé gay
kho khén trong viéc chiing minh nguon géc
hang hoéa va gid tri giao dich khi lam thu tuc
hoan thué gia tri gia tdng.

Trong moi truong thuong mai dién ti va
mo hinh Dropshipping, cac giao dich quoc té
ngay cang pho bién, dan dén nhimg phtic tap
trong viéc 4p dung thué gia tri gia tang. Viéc
xac dinh muc thué gia tri gia tang ap dung cho
céc giao dich xuyén bién gi6i, nhét la trong
truong hop nguoi mua va nguoi ban & cac
quoc gia khac nhau, doi hoi doanh nghiép
phai c6 swrhiéu biét sau rong vé quy dinh thué
cua ca hai quoc gia lién quan. Néu khong,
doanh nghiép dé méac phai céc sai lam trong
khai béo thué sé dan dén nguy cobi phat hodc
truy thu thué tit co quan thué.

Bon Ia, rtii ro vé thué thu nhdp doanh nghiép.

Mot trong nhiing thach thttc 16n nhat doi
v0i doanh nghiép Dropshipping la tinh toan
loi nhuan, dé tit do xac dinh so6 thué thu
nhap doanh nghiép phai nop. Mé hinh
Dropshipping thuong c6 doanh thu khong
on dinh do su phu thudc vao nhu cau thi
truong, xu huéng tiéu dung va muc do canh
tranh. Diéu nay dan dén viéc doanh nghiép
kho6 du dodn dugc thu nhap 6n dinh dé tinh
toan loi nhuan mot cach chinh xac.

Doanh thu trong mo hinh Dropshipping
c6 thé bién dong manh qua timg thoi diém,
phu thudc vao nhiéu yéu t6 nhu mua vu,
chuong trinh khuyén mai hay bién dong ty gia
hoi dodi. Sy bién dong nay con anh huéng
dén viéc tinh todn 1gi nhuan tré nén phtc tap
hon, ddc biét khi cac chi philién quan dén van
chuyén, hoa hong hodc cac dich vu bé sung
thuong khong co dinh va c6 thé thay doi dot
ngot. Di€u nay tao ra sw khong chic chin
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trong viéc xac dinh chinh x4c thu nhap chiu
thué va dan dén nguy co khai béo sai s6 liéu
thué thu nhap doanh nghiép. Do tinh chat
phtic tap ctia cac giao dich Dropshipping,
doanh nghiép c6 thé gap kho khan trong viéc
ghi nhan va theo doi chi phi lién quan mot
cach chinh x4c. biéu nay khong chi anh
hudng dén so thué thu nhap doanh nghiép
phai ndp ma con c6 thé gay ra cac van de
phép ly néu co quan thué phéat hién sai sot
trong qua trinh kiém tra.

Vigc tinh toan thué thu nhap doanh
nghiép cho cac khoan thu nhap tir nuéc ngoai
doi hoi doanh nghiép phai c6 kién thiic sau
rong ve cac quy dinh thu€ qudc té va doi khi
phai doi mat voi cac van dé nhu thué suat kép
hodc phai ndp thué & nhi€u quoc gia. Néu
khong c6 su chuan bi ky luong, doanh nghiép
¢6 thé roi vao tinh trang bi danh thué nhiéu
lan hodc khong tan dung dugc céc uu dai thué
ma cac hiép dinh tranh danh thué hai lan
mang lai.

3. Mot s6 bién phap quan Iy cho md hinh
Dropshipping tai Vi¢t Nam

Thirnhat, xay dung khung phap 1y r6 rang
va day du. Viéc xay dung mot khung phap ly
10 rang va day du cho mo hinh Dropshipping
la rat quan trong. Can c6 dinh nghia phép ly
10 rang vé Dropshipping dé phan biét mo
hinh nay vo6i céc hinh thitc thuong mai dién
tr khéc, tit d6 x4c dinh chinh xéc nghia vu
thué ctia cac bén tham gia. Diéu nay khong
chi gidp tranh sy nham 1an va tranh chédp ve
trach nhiém thué€ ma con tao ra mot co so
phép ly viing chic dé quan ly hiéu qua mo
hinh nay. Viéc dinh nghia va phan loai r6 rang
cling gitip cac co quan quan ly dé dang theo
doi, gidm sét va ap dung céc bién phap quan
ly pht hop. Cung voi do, viec xay dung khung
phap Iy cting can phai chu trong dén viéc bao
vé quyén lgi clia cac bén tham gia, bao gom
canguoi tiéu dung va cac doanh nghiép, tirdo
giip duy tri su cong bang trong thi truong va
tao diéu kién cho cac doanh nghiép Viét Nam
phét trién va mo rong quy mo trén thi truong
quoc té.

Thit hai, don gian hoa tht tuc hanh chinh
thué. Mot trong nhiing bai hoc quan trong tur
chau Au (EU) 1 co ché One-Stop Shop (OSS),
cho phép cac doanh nghiép Dropshipping
dang ky va ndp thué gid tri gia tang tai mot
diém duy nhat. Viéc ap dung mo hinh OSS tai
Viét Nam c6 thé 1a mot buoc tién 16n trong
viéc hién dai héa hé thong thué, dac biét la
khi Viet Nam dang huong t6i viéc hoi nhap
sau rong hon vao nén kinh té toan cau. 0SS
khong chi gitip cac doanh nghiép nhé va vira
tranh dugc nhiing phtic tap vé thu tuc thué
ma con gidp tao ra mot moi truong kinh
doanh thuan loi, thu hat thém dau tu va mé
rong thuong mai.

Thit ba, tang cuong kiém sodt thué. Dé
bao dam tuan tha thué va phat hién cac
hanh vi tron thué, gian lan thué, viéc tang
cuong kiém todn céc giao dich Dropship-
ping, ddc biét 1a cac giao dich c6 gid tri lon
hodc c6 ddu hiéu ri ro cao la rdt can thiét.
Kiém todn khong chila cong cu dé phat hién
va xtt ly vi pham ma con c6 tac dung ran de,
khuyén khich doanh nghiép tu giac tuan thu.
Ngoai ra, viéc tdng cuong hop tdc quoc té
trong viéc trao d6i thong tin vé céc giao dich
Dropshipping xuyén bién gi¢i la mot bién
phédp quan trong dé ngdn chdn viéc chuyén
dich lgi nhuan va tron thué, tir d6 phat hién
va xtt Iy cac hanh vi vi pham thué mdt cach
hiéu qua.

Thit tu, ho tro va gido duc. Cung cép cac
huong dan va chuong trinh dao tao vé cac quy
dinh thué lién quan dén Dropshipping cho
cac doanh nghiép, ddc biét la cac doanh
nghiép nho va vira rat cap thiét. Cac doanh
nghiép moi tham gia thi treong Dropshipping
thuong thi€u kién thiic va kinh nghiém veé cac
quy dinh thué. Huong dan va dao tao gitup ho
hiéu ro nghia vu thué, ttr d6 giam thiéu rti ro
vi pham thué do thi€u hiéu biét. Suho trokip
thoi va hiéu qua tr co quan thué ciing dong
vai trd quan trong trong viéc giai quyét cac
vurong mic vé thué, giam thiéu rti ro vi pham
va tao dung moéi quan hé hop tac tot dep gitta
co quan thué va doanh nghi¢p. Cac kénh ho
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tro nhu duong day nong, website tu van truc
tuyén hodc céc budi hoi thao la nhimg cong
cu httu ich gitp doanh nghiép dé dang tiép
can va tuan thu cac quy dinh thué.

Thit ndam, céc bién phdp bé sung.
Thuong xuyén nghién ctru va danh gid tac
dong ctia cac quy dinh vé thué doi voi mo
hinh Dropshipping la can thiét dé cap nhat
va hoan thién chinh sach thué. Thi truong
Dropshipping va thuong mai dién tt noi
chung dang phét trién rdt nhanh, do do, cac
quy dinh vé thué ciing can phai dugc diéu
chinh dé phu hop véi su thay doéi cua thi
truong va cong nghé.

Viec ung dung Blockchain vao
Dropshipping khong chi gitp theo doi nguon
goc hang héa ma con ghi nhan céc giao dich
mot cach ty dong. Méi san phdm c6 thé dugc
gan mot ma dinh danh duy nhét trén
Blockchain, cho phép theo do6i toan by qua
trinh di chuyén ttr nha san xuat dén tay nguoi
tiéu duing. Diéu nay ho tro viéc xac dinh ro
rang nguon goc xudt xu, gia tri hang hoa va
céc bén lién quan trong chuoi cung ting, ttr do
bao dam viéc tinh thué gid tri gia tang va cac
loai thué khac mot cach chinh xac. Cong nghé
Blockchain con tdng cuong an ninh thong tin
khi stt dung céc ky thuat ma héa phtic tap dé
bao vé dit liéu, ngan chén viéc truy cap trai
phép va bao dam tinh bao mat cta thong tin
giao dich.

Ngoai ra, hop dong thong minh - mdt tng
dung khéc ctia blockchain cho phép tu dong
hoa cac dieu khoan ctia hgp dong khi cac diéu
kién dugc dap ting. Hop dong thong minh c6
thé tuw dong hoa cac quy trinh nhu thanh toén,
van chuyén va hoan tién dua trén cac su kién
va thong tin dugc ghi nhan trén Blockchain.
Diéu nay gitp giam thiéu rti ro va tranh chap
gitta cac bén, dong thoi tang toc do giao dich,
giam thoi gian cho doi va nang cao trai
nghiém khach hang. Hgp dong nay ctng c6
thé tw dong tinh todn va ngp cac loai thuélién
quan dén giao dich, gitp doanh nghiép tiét
kiém thoi gian va cong sttc trong vigc tuan thu
céc quy dinh vé thué.
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5.Kétluan

Viéc quan ly mo6 hinh Dropshipping tai
Viét Nam doi hoi mot swkét hop chat ché gitta
xay dung khung phép ly r6 rang, don gian hoa
tht tuc hanh chinh, ting cuong kiém soéat
thué, hd tro va gido duc doanh nghiép. Ap
dung céc bién phép nay khong chi gitip bao
vé loi ich ctua quoc gia ma con thuc day su
phat trién bén viing ctia thi truong thuong
mai dién tir va Dropshipping tai Viét Nam.
Viéc ti€p thu nhtmgkinh nghiém tix EU, ddc
biét la mo6 hinh OSS, sé giup Viét Nam xay
dung mot hé thong thué hién dai, cong bang
va hiéu qua, tit d6 nang cao nang luc canh
tranh ctia cdc doanh nghiép trong nuoc trén
thi truong quéc t60J
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