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TANG CUGNG TRUYEN THONG CHiNH SACH
TRONG THUC HIEN XA HOI HOA GLAO DUC TAI QUANG NINH

PHUNG THI LINH KHANH"

Uu tién x4 hoi hba gido duc nhdm tang cudong thu hiit cdc nguén luc ddu tu cho gido duc va
dao tao; phdt trién hop ly, hiéu qua hé thdng truong ngodi cong lap chét uwgng cao; canh
tranh Ianh manh vé chdt hrong va ddp ting nhu cdu hoc tap ciia x4 hoi. Bai viét dé xudt mot
s0 gidi phdp tidng cuomg hiéu qud truyén théng chinh sédch trong qud trinh thuc hién x4 hoi
hoa gido duc tai tinh Quang Ninh.

Ttrkhoa: Truyén thong chinh sdch; x4 hoi héa gido duc; tang cuong; Quang Ninh; thuc hién.
Prioritizing socialization of education aims to attract more investment resources for
education and training; it focuses on developing an appropriate and efficient system of high-
quality non-public schools, while ensuring healthy competition in term of quality and
meeting society's learning demands. This article proposes some solutions to improve the
effectiveness of policy communication in the process of socialization of education in Quang
Ninh province.
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1. D4t vdn dé

Truyén thong chinh sach la qua trinh chia
sé thong tin vé mdt chinh sach cu thé cta
chinh phu dén nguoi dan nham thu hat
nguoi dan va céc bén lién quan vao quy trinh
chinh sach, tir 6 tao su chuyén bién vé nhan
thitc va hanh dong ctia cong ching dé dat
duoc muc tiéu chinh sach'. Cu thé hon,
truyén thong chinh sach 1a hé thong cac no
luc chd dong chd tri va twong tac hai chiéu
cua Nha nuéc duoc thiét ké co cha dich
nham ti€p nhan va chia sé thong tin vé chinh
sach cling nhu qué trinh chinh séch (cach
thttc hoach dinh, thuc thi, danh gid) dén doi
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tuwong chinh sdch nham thic ddy hiéu biét,
phan bién, dong thuén, su tin cay qua lai gitta
Nha nudc ndi chung va cac chu thé chinh
séch noi riéng viloi ich cong cong®. Qué trinh
xa hoi hoa gido duc dugc hiéu la van dong
toan xa hoi tham gia vao su nghiép gido duc
nhdm nang cao chat lugng gido duc.

Trén co s& khdi niém da néu, truyén
thong chinh sach trong thuc hién xa hoi hoa
gido duc c6 vai tro quan trong, gitp thic ddy
su hiéu biét, phan bién, dong thuan xa hoi
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trong qua trinh xa hoi hda gido duc. Truyén
thong chinh séach gitip cdc co quan nha nudc
dua thong tin vé cac chinh sach, chi truong
xa hoi hoa gido duc dén voi nguoi dan va céc
bén lién quan, ttr d6 thuyét phuc, thu hut dé
ho c6 su thay déi vé nhén thitc va hanh dong
ding v6i muc tiéu va mong muon ctia Nha
nuoc trong qua trinh thyc hién xa hoi hoa
gido duc. Dong thoi, gitp co quan nha nuéc
tham do, 1dy ¥ kién, tim hiéu mc do quan
tam ctia du luan doi voi cac van dé chinh sach
trudc khi ban hanh va thuc hién chinh sach
xa hoi hoa gido duc. Nho truyén thong chinh
sach, Nha nuéc diéu chinh cac céach thic
quan Iy va tao ra s dong thuan cao trong xa
hoi. Vi vay, truyén thong chinh sach c6 vai
tro, ¥ nghia rdt quan trong, lam t6t cong tac
truyén thong chinh siach sé mé ra nhing
nguon luc 16m, tao nén sticc manh lén, hiéu
qué cao trong xay dung, thuc thi chinh sach®.

Dé cu thé hoa chu truong, chinh sach cua
bang va Nha nuoc, Nghi quyét Dai hoi Dang
bo tinh lan th XV cia Pang b tinh Quang
Ninh nhiém ky 2020 - 2025 da néu ro: “Phat
trién nguon nhan luc chat luong cao va lao
dong co ky ndng gan voi nhanh chong tang
quy mo va nang cao chat lugng dan s6”. Tt
Nghi quyét dé ra vé phat trién gido duc va dao
tao, tinh Quang Ninh xay dung Dé an “Phat
trién gido duc, dao tao nguon nhan luc chat
lugng cao dap ing yéu cau phét trién kinh té
- xa hoi giai doan 2021 - 2025, dinh huong
dén 2030” nham cu thé hoa cic muc tiéu,
nhiém vy, giai phdp phat trién, gép phan
nang cao chat lugng gido duc va dao tao trén
dia ban tinh. Theo d6, ngay 16/3/2021, Uy
ban nhan dan (UBND) tinh Quéang Ninh ra
Quyét dinh s6 799/QD-UBND phé duyét diéu
chinh dé cuong Dé dn; dong thoi, yéu cau
chuyén bién can ban, manh mé, toan dién vé
chat lugng gido duc pho thong; phan ddu dua
Quang Ninh la m¢t trong nhting tinh di dau
trong phét trién gido duc thong minh, chuyén
doi so, ing dung cong nghé thong tin trong
quan ly gido duc, day hoc va danh gia chat

lugng. Muc tiéu dat rala cham nhat dén nam
2030 ndm trong nhém 15 tinh, thanh phd dan
dau ca nuoc vé trinh do, chét lugng phat trién
gido duc va dao tao, mot trong nhiing trung
tam gido duc va dao tao nguoén nhan luc chat
lugng cao ctia vung; tinh hoc tap tham gia
mang ludi thanh phg, tinh hoc tap toan cau
cua UNESCO.

Trude bdi canh do, xa hoi hoa gido duc
dugc wu tién nham tang cuong thu hut cac
nguon lyc dau tu cho gido duc va dao tao;
phat trién hop ly va hiéu qua hé thong truong
ngoai cong lap chat lugng cao, canh tranh
lanh manh veé chét lugng va dap Gng nhu cau
cta nguoi hoc. Chinh vi vay, truyén thong
chinh sach 1a mot giai phdp quan trong gitp
thuc hién thanh cong chinh sach xa hoi hoa
gido duc tai tinh Quang Ninh.

2. Thyc trang hoat dong truyén théng
chinh séch trong qua trinh thyc hién xa héi
héa gido duc tai tinh Quang Ninh

Truyén thong chinh sach vé xa hgi hoa
gido duc dugc chinh quyén tinh Quang Ninh
quan tam thyc hién véi nhiéu hinh thic, st
dung da dang cdc kénh thong tin. C4c thong
tin vé xa hoi hoa gido duc dugc dang tai trén
phuong tién truyén thong dai ching truyén
thong, nhu: béo chi, dai truyén hinh tinh, dai
phat thanh cdp huyén va dai truyén thanh
cdp xa. Bén canh do, hoat dong truyén thong
chinh sach con st dung phuong tién truyén
thong dai chiing moi, website, cong thong tin
dién tt cta céc co quan nha nudc trén dia
ban tinh Quang Ninh, nhu: cong thong tin
dién t cia tinh Quang Ninh; cong thong tin
dién tir caa S& Gido duc va Dao tao tinh
Quang Ninh, website ctia phong Gido duc va
bao tao cdp huyén. Ngoai ra, hoat dong
truyén thong chinh sach vé xa hoi hda gido
duc con dugc dién ra trén cac trang mang xa
hoi (Facebook, Zalo) ctia S& Gido duc va Dao
tao; cac phong Gido duc va Dao tao, cac coso
gido duc nham tang cuong tiép can voi nguoi
dan, dac biét la thanh nién, hoc sinh, sinh
vién trén dia ban tinh.

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 349 (2/2025)



Thuc tién - Kinh nghiém

No¢i dung thong tin truyén thong chinh
sach, bao gom:

(1) Tuyén truyén, pho bién céc van ban,
chinh sach vé xa hoi hoa gido duc cua co
quan trung wong va van ban, chinh sach lién
quan dén xa hgi hoa gido duc cua Hoi dong
nhan dan (HDND) va UBND tinh Quang
Ninh. Cu thé, S& Gido duc va Dao tao Quang
Ninh da tuyén truyén, trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 04/6/2019 ctia
Chinh pht vé tang cuong huy dong cac
nguon lyc cia xa hoi dau tu cho phat trién
gido duc va dao tao giai doan 2019 - 2025 t6i
cac huyén, xa va co s¢ gido duc trén dia ban
tinh.

(2) Tuyén truyén vé két qua xa hoi hoa
gido duc tai tinh. Theo thong ké ctia S& Gido
duc va Dao tao Quang Ninh, nam hoc 2023 -
2024, Quang Ninh c6 643 co s¢ gido duc
(mam non: 224, ti€u hoc: 159, trung hoc co
s@: 188, trung hoc phd: 5, gido duc tirxa: 14)%.
Hién nay, toan tinh c6 55 co's@ gido duc ngoai
cong lap, gom 30 truong mam non, 2 truong
tiéu hoc, 1 truong trung hoc co s& va 22
truong trung hoc phé thong ngoai cong lap.
Tinh ciing da tao diéu kién, danh quy dat quy
hoach cho hé théng gido duc ctia cac du an
dau tu ha tang, do thi, trong do c6 ho tro cac
truong ngoai cong lap tirngan séch nha nuoc.
S& Gido duc va Dao tao Quang Ninh da tham
muu UBND tinh ho trg mua sam trang thiét
bi phuc vu day va hoc cho 40 truong ngoai
cong lap (20 truong mam non, 20 truong
trung hoc pho thong) tirngan sach nha nudéc
v0i téng s6 tién 37,4 ty dong°.

Vé doi ngi lam cong tac truyén thong
chinh sach vé xa hoi hda gido duc, bao gom
cac phong vién, bién tap vién, nguoi dugc
giao lam cong tac truyén thong chinh sach
trong co quan quan ly nha nuéc vé gido duc
va trong cac co sO gido duc. Nhin chung, doi
ngt lam truyén thong chinh sach vé xa hoi
hoéa gido duc c6 du nang luec, trinh do dé thuc
hién cong viéc, vi vay, co thé trao doi kip thoi,
ndm bat chinh xac nhting diém trong tam,
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diém méi, diém can quan tam, luu y ctia cht
truong, chinh sach khi chuyén tai dén Nhan
dan. Trong do, luc lugng dong vai tro quan
trong trong truyén thong chinh sach la Trung
tam Truyén thong tinh Quang Ninh. Day la
mo hinh co quan béo chi hop nhdt cdp tinh
dau tién cua ca nudc, giup phat huy su lanh
dao tuyét doi, toan dién, truc ti€p cua Dang
bo tinh Quang Ninh dai véi cong téc bao chi,
cuing c6 va gitt viing tran dia tu tuong, cong
tdc an ninh thong tin, an ninh vdn hoéa trén
dia ban tinh, gia tang su dong thuan xa hdi,
han ché dén muc thdp nhat nguy co va tac
dong ctia khting hoang truyén thong, tao moi
truong thong tin va si 6n dinh xa hoi phuc vu
cho su phét trién clia tinh®.

Trung tam Truyén thong tinh Quang
Ninh da phét huy dugc tinh nhanh nhay,
sang tao trong viéc lya chon loai hinh, cac thé
loai tin, bai pht hop véi ndi dung chuyén tai;
dong thoi, tng dung cong nghé thong tin dé
chuyén tai day du, c6 trong tam, trong diém
va hdp dan céc ndi dung dua chu truong cua
bang, chinh sach ctia Nha nuoc dén voi
Nhan dan mot cdch hiéu qua va da tré thanh
dia chi tin cay dé cac co quan bdo chi cting
nhu nguoi dan ti€p can, ti€p nhan thong tin
vé chti truong, chinh sach ndi chung va chinh
sdch xa hoi hoa gido duc noi riéng cta tinh.

Tuy nhién, trong qua trinh hoat dong
truyén thong chinh vé xa hoi hoa gido duc tai
tinh cting gdp mot s6 kho khan, can phai co
nhing giai phdp nham tdng cuong cong tac
truyén thong chinh sach vé xa hoi hda gido
duc mot cach hiéu qua, phut hop voi thuc tién
cua tinh.

3. Mot s0 giai phdp d6i v6i truyén
thong chinh sich vé x4 hoi hoa gido duc &
Quang Ninh

Thit nhat, truyén thong chinh sach vé xa
hoi hoa gido duc tai tinh Quang Ninh can
quén triét thuc hién theo chi dao ctia Thu
tuong Chinh phtu trong Thong bao so
387/TB-VPCP ngay 22/12/2022 vé két luan
cta Tha tuong Chinh phtt Pham Minh Chinh



Thuc tién - Kinh nghiém

tai HOi nghi truc tuyén toan quoc vé truyén
thong chinh séch: Nhén thic - Hanh dong -
Nguon luc. Theo do, truyén thong chinh sach
veé x4 hoi hoa gido duc tai tinh Quang Ninh
can bam sét thuc t€, ton trong thuc té, 1ay
thuc t€ lam thudc do, duogc thuc hién cong
khai, minh bach, cht dong, kip thoi hon, c6
nhiéu cach lam séng tao, dot ph4, hiéu qua
cao, phit hgp v6i ndi dung tuyén truyén, tinh
hinh, diéu kién va béi canh cta tinh.

Thit hai, nang cao tradch nhiém cta cac
cdp, cdc nganh, ciia nguoi ding dau co quan
quan ly nha nudc vé gido duc va dao tao, vé
vi tri, vai tro clia cong tac truyén thong chinh
sach, coi truyén thong chinh sach 1a mot
trong nhitng chitc nang, nhiém vu cua cac
cdp, cac nganh trén dia ban tinh Quang
Ninh trong qué trinh thyc hién nhiém vu
chinh tri, kinh té - xa hoi va phat trién su
nghiép gido duc va dao tao.

Thit ba, cac co quan quan ly nha nudc vé
gido duc va dao tao can ban hanh céc van
ban, trong d6 c6 nhiing co ché khuyén khich
do6i méi sdng tao vé ndi dung cach lam truyén
thong chinh sach vé xa hoi hoa gido duc, bao
dam du dit liéu thyc té, linh hoat, sang tao,
chu dong, kip thoi. Qua d6, gitip nang cao
hiéu qua dinh huéng thong tin, du luan va
tang cuong su tham gia ctia cac thanh phan
ngoai Nha nudc vao phét trién gido duc.

Thit tu, ddy manh truyén thong chinh
sach trén cac phuong thiic truyén thong mai
nhdm tan dung su phat trién manh meé cta
internet, cac trang mang xa hoi, hinh thtc
livetream va dién thoai thong minh dé gia
tang ti€p can voi cac tang 16p nhan dan. Tang
cuong ting dung cong nghé s6, chuyén doi s6;
dua céc kénh thong tin da phuong tién phuc
vu cho cong tac truyén thong chinh sach néi
chung va truyén thong chinh sach vé xa hoi
hoa gido duc noi riéng.

Thtt ndm, tich cuc huy dong su tham gia
ctia cac to chtic chinh tri, xa hoi, doan thé; cac
luc lugng & dia ban co so (bo doi bién phong,
cong an...) trong cong tac truyén thong chinh

sach dé gia tang su dong thuan xa hoi va su
tham gia phét trién gido duc cta cac thanh
phan kinh té - xa hi trén dia ban tinh.

Thi sdu, tang cuong so lugng va chat
luong doi ngl nhan lyc lam cong tac truyén
thong chinh sach vé xa hoi hoa gido duc co6
nang luc, c6 chuyén moén, am hiéu tam ly
cong dong, co tinh than doi mai, sdng tao
trong viéc stt dung cac phuong tién truyén
thong dai ching trong qua trinh truyén thong
chinh séch.

4.Kétluan

Truyén thong chinh sach néi chung va
truyén thong chinh sach vé xa hoi hda gido
duc ndi riéng can thuc hién tot nhiém vy, gop
phan quan trong dua chinh sach phap luat ve
xa hoi hda gido duc vao cugc song, gitp nang
cao hiéu luc, hiéu qua cta chinh sach xa hoi
héa gido duc, tir d6 thong nhédt nhan thtc, y
chi va hanh dong trong trién khai thyc hién,
tao dong thuan cao trong xa hoi, dong thoi,
giip nang cao chat lugng nganh Gido duc va
Dao tao ctia tinh Quang Ninh(J
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