MOT 50 VAN DE DAT RATRONG QUAN LY NHA NUGC
VEYTE CAP C0'S6 TAI HA NOI HIEN NAY

NGUYEN THUY DUONG"

Viéc td chitc chinh quyén dia phuong hai cap tai Ha Ni d4 tao nén mdt mé hinh quén Iy
tinh gon, hiéu qua hon. Tuy nhién, mé hinh ndy cling dit ra nhing thach thirc doi véi cong
tdc qudn Iy nha nubc vé y té & cdp co sé - tuyén ddu quan trong nhdt, truc tiép tiép xiic va
phuc vu nguoi dan. Bai viét nhdn dién nhiing thach thitc ddt ra trong quan Iy y té co s6, dong
thoi dé xudt céc gidi phdp nhdm bdo ddm hoat dong quan Iy nha nuéce ve y t€ duoc thyc hién
hiéu qud hon trong béi cdnh méi.
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The two-tier local government structure in Hanoi has created a more streamlined and
efficient management model. However, it also poses challenges for state management of
healthcare at the grassroots level - the frontline that most directly engages with and serves
the people. This article identifies the key challenges in managing primary healthcare at the
local level. It proposes solutions to ensure that state management of healthcare is carried

out more effectively in the current context.
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1. Ditvdn @é

Cong cudc sdp x€p cac don vi hanh chinh
cdp tinh, cdp xa dang dién ra manh mé trén
ca nudc, dat ra nhiéu thach thic nhung ciing
mé ra co hoi dé xay dung mot by mdy tinh
gon, hiéu luc, hiéu qua. Tuy nhién, doi voi
linh vic quan ly nha nuéc (QLNN) vé y té
dugc chuyén giao nhiém vu tt mot phong
chuyén trach (phong Y té cap huyén) sang
phong da nganh (phong Van hoa - Xa hgi cap
co s0) da lam thay déi can ban ban chat ctia
cong tac QLNN veé y té. Hiéu qua dai han ctia
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chinh sach nay can duoc tiép tuc theo doi,
danh gia va diéu chinh linh hoat dé tranh
nhiing hau qua cho stic khoe cong dong.

2. Nhimg thay d6i trong quén Iy nha nuéc
Ve y té cdp co sd cia Ha Noi

Trudc khi t6 chtc chinh quyén dia
phuong hai cdp, QLNN vé y té ctia thanh pho
Ha No¢i dugc trién khai thyuc hién theo quy
dinh tai Diéu 3 Thong tus6 37/2021/TT-BYT
ngay 31/12/2021 ctia Bo Y té hudéng dan chic

* ThS, Truong Pao tao can bg Le Hong
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nang, nhiém vy, quyén han ctia S&' Y té thudc
Uy ban nhan dan (UBND) tinh, thanh pho
truc thudc trung uong va Phong Y té thudc
UBND huyén, quan, thi x3, thanh pho thudc
tinh, thanh pho thudc thanh phé truc thudc
trung wong. Theo do, phong Y t€ 1a co quan
chuyén mon thuoc UBND cdp huyén, co
chtic ndng tham muu, giip UBND cédp
huyén thuc hién QLNN vé y té: y t€ du
phong; kham bénh, chtta bénh, phuc hoi
chtic nang; y dugc co truyén; stc khoe sinh
san; dan so; trang thiét bi y té; dugc; my
phdm; an toan thyc phdm; bao hiém y té trén
dia ban. N¢i dung QLNN vé y té€ ctia phong Y
té cdp huyén thé hién qua 12 nhém nhiém
vy, quyén han.

Khi chuyén sang mé6 hinh chinh quyén
dia phuong hai cdp, can ctt Thong tu so
20/2025/TT-BYT ngay 23/6/2025 ciaBo Y té
huong dan chiic nang, nhiém vy, quyén han
ciia co quan chuyén mon vé y té thuodc
UBND tinh, thanh phd truc thudc trung
uwong va UBND x4, phuong, ddc khu thudc
tinh, thanh pho truc thuc trung wong, theo
do, phong Védn hoéa - Xa hoi la co quan
chuyén mon thugc UBND cdp xa tham muu,
gitip UBND cép xa thuc hién QLNN vé linh
vuc y té va cdc linh vyc khac theo quy dinh
ctia phép luat (Diéu 4). Phong Van hoa - Xa
hoi tham muu, gitp UBND cép xa thuc hién
QLNN ve linh vyc y t€, gom: y t€ du phong;
kham bénh, chita bénh, phuc hoi chiic nang;
ba me, tré em; dan so; phong, chong té nan
xa hoi (khong bao gom cai nghién ma tty va
quan ly sau cai nghién ma tay); bao trg xa
hoi; y, dugc ¢6 truyén; dugc, my phdm; an
toan thuc phdm; thiét bi y té; bao hiém y té
va céc linh vuc khac ¢ dia phuong theo quy
dinh ctia phap luat (Diéu 5). Phong Van hoa
- Xa hoi duogc thuc hién 11 nhém nhiém vy,
quyeén han.

Nghién cu nhiém vu, quyén han cda co
quan chuyén mon vé y té trudc va sau khi té
chtic chinh quyén dia phuong hai cdp, c6 thé
thdy mot so thay doi, do la:

Thit nhat, vé nhiém vu tham muu, xay
dung chinh sdch.

Trudc thoi diém séap nhéap va chua thuc
hién chinh quyén hai cap, véi vi tri la co quan
chuyén trach, phong Y té cap huyén dugc trao
thd&m quyén chu tri trong viéc soan thao va
trinh UBND cap huyén phé duyét cac duthao
quyét dinh, quy hoach, ké hoach phét trién y
té trung va dai han; dugc chua dong trong viéc
dé xudt co cdu t6 chtic ca chinh minh, bao
dam bo méy dugc thiét ké phu hop voi yéu
cau nhiém vu chuyén nganh. Phong Y té c6
vai tro trung tam, dan dat trong viéc hoach
dinh chién luoc y té tai dia phuong.

Sau khi sép nhap, phong Van hoa - Xa hoi
chi dugc tham gia du thao quyét dinh quy
dinh cu thé chtic nang, nhiém vy, quyén han
va té chtic bo mdy cia phong. Su chuyén
dich ti vi thé “chu tri” sang “tham gia” sé
dan dén hé qua tat yéu la su suy yéu vai tro
chu dong va chién lugc cua cong tdic QLNN
vé y t€. Tiéng ndi chuyén mon cua nganh Y
té c6 nguy co bi “pha lodng” va phu thuoc
vao dinh huéng, sy uu tién va nhan thic cua
lanh dao phong da nganh (nhtmng nguoi
khong nhat thiét c6 chuyén mon sau ve linh
vuc y té). Diéu nay tiém &n rui ro lam giam
chdt lugng va tinh phu hop cta céc chinh
sachy té tai co so.

Thit hai, vé nhiém vu thdm dinh va cap
phép trong linh vuc y té.

Mac du phong Y té€ cap huyén hay phong
Van hoa - Xa hoi deu gitp UBND thuc hién
va chiu trach nhiém vé cong tac tham dinh,
dang ky, cdp céc loai gidy phép, gidy chiing
nhan thuoc linh vuc y té. Nhung so voi
phong Van hoa - Xa hoi, phong Y t€ c6 vi tri
doc lap hon, voi doi ngti cong chiic la cac bac
si, duoc si, c6 d nang luc va thdm quyén dé
tién hanh tham dinh ho somot cach doc lap,
thuc chat, bao dam céc tiéu chuan ky thuat
trudc khi trinh cdp c6 thdm quyén phé duyét.
Trong khi d6, phong Van hoa - Xa hoi kho co
thé thuc hién chiic ndng tham dinh chuyén
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sau, do thiéu hut nguon nhan lyc c6 chuyén
mon, nghiép vu.

Thuc tién cho thay, s6 lugng doi ngi
cong chtic c6 chuyén mon y, dugc tai cac
phong Van héa - Xa hoi cap cosd ciia Ha Noi
hién rat thap va mat can doi. Trong tdng so
15.700 can bo, cong chtic khoi chinh quyén
hién c6 ctia 126 xa, phuong (khong bao gom
don vi su nghiép)?, chi c6 113 cong chiic co
chuyén mon y, dugc. Médc du s6 cong chiic
tr phong Y té€ hodc trung tam y t€ cap huyén
b6 tri chuyén vé phong Van hoa - Xa hoi la
147 nguoi, nhung c6 dén 34 nguoi (cong tac
O phong y té€ cap huyén truoc day) khong co
chuyén mon y, dugc. Chuyén mon cua ho
chu yéu la ké todn, quan ly kinh té hoac khoa
hoc quan ly. Hon ntta, c6 dén 28 phuong, xa
(17 xa va 11 phuong) hién “trong” vi tri cong
chtc y t&2, do do, khong thé bao ddm mdi xa,
phuong c6 it nhat mot cong chiic y té chuyén
trach. Day 1a mot con s6 dang bao dong vé
cong tac quy hoach va diéu phéi nhan luc; vé
nang luc thyc thi cac nhiém vu chuyén mon.

biéu nay khong chi lam giam hiéu qua,
kéo dai thoi gian x Iy ho so ma con lam x6i
mon nguyeén tac kiém soat doc lap cia co
quan QLNN, tao ra mot khoang trong trong
viéc giam sat khach quan cac hoat dong y té
trén dia ban. Pong thoi, cling dan dén qua
tai cong viéc, khong thé sau sét co so, trong
khi Ha N¢i la dia ban c6 dan cu dong va cac
van dé y té phiic tap.

Thit ba, vé nhiém vu huéng dan, kiém tra
chuyén mon.

Trude khi t6 chic chinh quyén dia
phuong hai cap, phong Y t€ cap huyén thuc
hién ba nhiém vu co6t 16i: (1) Huéng dan
chuyén mon, nghiép vu cho h¢ thong y té
cdp x3; (2) Thuc hién cong tac kiém tra, tham
gia thanh tra chuyén nganh; va (3) Git vai tro
thuong truc tai cdc ban chi dao trong yéu,
nhu phong, chdng dich va an toan thuc
phdm. Cac nhiém vu nay cho thay, phong Y
té c6 vai tro kép, virala co quan quan Iy hanh
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chinh, vira la dau moi chi dao, nang cao nang
luc chuyén mon cho tuyén dudi.

Sau khi t6 chtic chinh quyén dia phuong
hai cap, nhiém vy “huéng dan chuyén mon,
nghiép vu” khong duoc quy dinh. Hoat dong
kiém tra cting bi thu hep lai, cht yéu mang
tinh chat xtt ly vi pham hanh chinh.

Thit tu, nhiém vu quan Iy to chitc bé may,
bién ché cong chiic.

Néu nhu nhiém vu nay cua phong Y té
duoc giéi han trong pham vi ndi bg, bao gom
viéc quan Iy cong chtic ctia phong va dé xuat
cac chuong trinh dao tao, boi duong nham
nang cao ndng luc chuyén mon y té. Nguogc
lai, quyén han quan ly nhan su ctia phong
Vén hoéa - Xa hoi dugc mé rong hon. Co quan
nay khong chi quan Iy doi ngti cong chiic da
nganh ctia don vi ma con dugc giao nhiém
vu “quan ly to chtic bo may, bién ché cong
chtc, ngach cong chtic va xép ngach cong
chiic, vi tri viéc lam, co cdu vién chtic theo
chtic danh nghé nghiép va s6 lugng nguoi
lam viéc trong cac don vi sy nghiép y té€ cong
lap...” (Diéu 8 Thong tuso 20/2025/TT-BYT),
tic la quan ly vién chtic va nguoi lao dong tai
cac don vi sunghiép y té€ cong lap truc thudc,
nhu tram y té€ xa, phuong. Nhu vay, phong
Van hoéa - Xa hoi dugc trao quyén luc 16n hon
vé mat hanh chinh déi vo6i toan b nguon
nhan lyc ctia nganh Y t€ dia phuong, nhung
lai thiéu hut nén ting chuyén mon can thiét
dé thuc thi quyén luc d6 mot cach hiéu qua.

Thit nam, nhiém vu ting dung khoa hoc -
cong nghé, thong tin bdo cdo.

Doi voi phong Y t€ cdp huyén, nhiém vu
duoc xdc dinh la xay dung hé thong thong tin
nham phuc vu dong thoi cho ca hai muc tiéu:
QLNN va chuyén mon, nghi¢p vu chung ctia
toan nganh Y t€ trén dia ban huyén. Diéu nay
tao ra mot co so ditliéu y té tap trung, thong
nhdt va c6 kha nang két noi lién thong, phuc
vu cho viéc hoach dinh chinh sach va diéu
hanh toan nganh. Nguoc lai, nhiém vu ctia
phong Van hoa - Xa h¢i dugc gioi han trong
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viéc xay dung co so dit liéu dé phuc vu cong
tdc QLNN va chuyén mon, nghiép vu chi
trong pham vi cia phong.

Su thay doi tir pham vi “toan nganh” sang
pham vi “ctia phong” da lam thu hep tam
nhin va quy mé ctia cong tac ing dung cong
nghé thong tin trong y té. Thay vi xay dung
mot hé thong di liéu y té toan dién cho ca
dia ban, nhiém vu nay ctia phong Van hoa -
Xa hoi chi phuc vu cho nhu cau quan ly hanh
chinh noi bo ctia mot phong da nganh. Diéu
nay lam giam tinh két noi, tinh hé thong ctia
datlieuy té, gay kho khan cho viéc phan tich,
du bdo va ra quyét dinh duya trén bang
ching, dac biét 1a trong céc boi canh doi hoi
st huy dong thong tin toan dién nhu cong
tac phong, chong dich bénh.

3. Nhimg thé4ch thitc trong quén Iy nha
nudc ve y t& & cdp co sd tai Ha Noi

T nhtng thay déi trong QLNN ve y té
cta chinh quyén cép co sd néu trén, co thé
thdy, cong tdc QLNN vé y t€ & cdp co s& hién
nay du dap tng duogc nhu cau tinh gon bd
mdy, giam bién ché, tiét kiém chi cho ngan
sach nha nuéc, khac phuc sw chong chéo
chtic nang, song lai tiém an nhiéu kho khan
va thach thuc, do 1a:

Thir nhat, lam suy yéu vai tro QLNN
chuyén nganh vé y té. Y t&€ 1a mot linh vuc
chuyén mon sau, phtec tap, lién quan truc
ti€p dén stic khoe va tinh mang con nguoi.
Khi khong con mot co quan chuyén tréach,
tiéng noi tham muu cho lanh dao xa vé y té
thi ngi dung nay sé yéu di. Lanh dao phong
Van hoa - Xa hoi, du c6 nang luc cling khong
thé 1a chuyén gia trén tat ca cac linh vuc do
minh phu tréach.

Thit hai, thdm quyén quan ly ting nhung
ndang luc thyc thi giam. Phong Véan hoa - Xa
hdi c6 thé dugc giao quyén quan ly ca vién
chtic ctia céc don vi su nghiép y té. Day la
thdm quyén quan ly rat 16n ma trudc day
Phong Y té€ khong c6 (chtic nang nay thudc
Phong Noi vu va UBND cédp huyén). Viéc nay

c6 thé dan dén cac quyét dinh vé quy hoach,
bd nhiém, dao tao, khen thuong, ky luat doi
v0i vién chtic y té tro nén cam tinh, khong
dua trén nang luc chuyén mon, gay anh
huong tiéu cuc dén chdt lugng nguon nhan
luc va dich vu y té.

Thit ba, anh huong dén chat luong quan
ly. Cadc mang cong viéc, nhu: quan ly hanh
nghé y dugc tw nhan, cdp phép hoat dong,
ki€ém soat quang cdo y t€, quan ly vic-xin, an
toan thyuc phdm... doi hoi chuyén moén cao.
Viéc giao cho mot phong da nganh thuc hién
(ma chi c6 mgt cong chiic chuyén mon) sé
tiém dn nguy co sai s6t, buong 1ong quan ly,
anh huong tryc tiép dén nguoi dan.

Thit tu, gay kho khan cho hé thong y té
nganh doc. S&'Y té khong con “cénh tay noi
dai” chuyén trach & cap huyén. Viéc chi dao,
trién khai cdc chuong trinh y té tir trén xuéng
c6 thé sé kho khan hon khi phai lam viéc voi
mot phong da nganh, noi y t€ khong phai la
uu tién duy nhat.

Thit nam, kho khan vé khoi luong cong
viéc va 4p luc tam ly doi voi cong chiic phu
trach y té. Cong chic phu trach y té phai xtt ly
toan bg cong viéc ma trudc day ca mot phong
dam nhiém. Ap luc phéi hoan thanh cong viéc
ddang han, cong véi tinh chat phic tap va
trach nhiém cao ctia nganh Y t€ sé dan dén
tinh trang cang thang kéo dai, kiét stic va mat
dong luc lam viéc. Bén canh do, khi gap mot
van dé phtic tap, ho khong c6 dong nghiép
cung chuyén mon trong phong dé thao luan,
trao doi hay kiém tra chéo. Cac quyét dinh
tham muu déu do mot minh ho dua ra va sé
1a nguoi dau tién bi quy trach nhiém vé tham
muu quan Iy nén rti ro phép ly rat lon.

Thit sdu, thach thic trong quan ly y té tu
nhan va an toan thuc pham. Ha N6i c6 mat
do phong kham tu, nha thudc, co sé thim
my, hang quan an uéng... day dac 6 khdp cac
phuong, xa. Dayla linh vuc quan ly phc tap
va nhay cam nhung khong di nguon nhan
luc dé kiém tra, gidm sat thuong xuyén.
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4, Mot s0 giai phap

Dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua chu
truong tinh gon b mdy va nang cao chat
lugng QLNN veé y té cdp co so trong boi canh
céac théach thtic vé y t€ ngay cang phtic tap,
thanh pho Ha Ngi can tiép tuc thuc hién cac
giai phap sau:

Mot Ia, bo tri di 6 moi xa, phuong it nhat
mot cong chiic c6 chuyén moén y té trong
phong Van hoa - Xa hoi dé lam dau moi tham
muuy, tranh tinh trang noi thura, noi thiéu.
Sau do, nghién ctru d€ huy dong thém nguon
nhan luc y t€, co thé bang cach trung tap vién
chtic ctia tram y té€ xa, phuong hodc b tri toi
thiéu 2 - 3 cong chtic c6 chuyén mon y, dugc
cho céc xa, phuong dong dan cu, cé hoat
dongy té phuc tap.

Hai la, tang cuong vai tro va trao thém
quyén han cho cong chtic y té ctia phong Van
hoa - Xa hoi trong viéc diéu dong hoac phoi
hop véi tram y t€ dé ho trg, giam sat chuyén
mon doi voi y té tu nhan, mac di diéu nay co
thé lam mo ranh gi¢i gita QLNN va hoat
dong su nghiép.

Ba Ia, s6 hoa cac quy trinh bédo céo, quan ly
dit liéu, cdp phép... gidm tai cong viéc giay to,
hanh chinh cho cong chtc y t€ dé ho chuyén
tam vao thyc hién nhiém vu chuyén mon.

Bon Ia, can c6 chinh sach phu cép trach
nhiém, phu cap doc hai hoac céc hinh thtc
dai ngo dac thu dé ghi nhan va bu dap cho
ap luc ctia cong viéc ddc thu.

Nam I, can c6 quy hoach val¢ trinh phat
trién nghé nghiép danh riéng cho cac cong
chtic chuyén nganh sau lam viéc trong cac
phong da nganh dé ho khong cam thay bi bo
lai phia sau.

Sdu Ia, So'Y t€ va So Noi vu nén thuong
xuyén té chtic cac 16p tap hudn, cap nhat
kién thtic ca vé chuyén mon y t€ va ky nang
quan ly hanh chinh cho do¢i ngt nay.

Bdy Ia, can tong két, ddnh gid nghiém tudc
hiéu qua ctia viéc sap xép, t6 chiic cac phong
chuyén moén thuoc UBND xa, phuong;
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nghién ctu cho phép cdc xa, phuong lon,
dong dan, c6 hoat dong y té phtc tap duoc
thiét 1ap Phong Y té€ doc lap.

5. Két luan.

Chu truong t6 chtic chinh quyén dia
phuong hai cdp nham tinh gon bd may la
ding dén. Tuy nhién, day la su thay déi lon
ma hiéu qua thuec tién can dugc tiép tuc theo
doi va danh gid cdn trong. Doi véi cong tac
QLNN vé y t&, trong chang duong dau thuc
hién chti truong, cac cdp, cac nganh can vira
lam, vira duc rat kinh nghiém va cé nhting
giai phap thay dai kip thoi, phtt hop véi tinh
hinh cta timg dia phuong dé c6 thé thiét lap
mot by mdy quan ly y t€ manh, chuyén
nghiép, phan tmg nhanh tix cap co s6(J
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