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Nhà nước - Pháp luật

dựng cơ chế công nhận trình độ lao động
thống nhất, hạn chế sự chênh lệch về tiêu
chuẩn hành nghề giữa các nước thành viên,
tránh gây khó khăn cho lao động nước ngoài
trong quá trình làm việc tại Việt Nam.

Thứ ba, cải cách cơ chế cấp phép và kiểm
soát lao động nước ngoài. Cần xây dựng hệ
thống đánh giá trình độ và năng lực lao động
nước ngoài theo hướng minh bạch, khách
quan, bảo đảm phù hợp với nhu cầu thực tiễn
của thị trường lao động và các tiêu chuẩn quốc
tế. Bên cạnh đó, việc đẩy mạnh chuyển đổi số
trong quản lý lao động nước ngoài nhằm nâng
cao tính hiệu quả, minh bạch trong quy trình
tuyển dụng, cấp phép và giám sát. 

Thứ tư, tăng cường cơ chế bảo vệ pháp lý
cho lao động nước ngoài. Thông qua việc
thành lập trung tâm hỗ trợ lao động nước
ngoài, đóng vai trò tư vấn, cung cấp thông tin
về quyền và nghĩa vụ của họ khi làm việc tại
Việt Nam, giúp lao động nước ngoài hiểu rõ
quy định pháp luật và các cơ chế bảo vệ
quyền lợi. Đồng thời, việc xây dựng cơ chế
giải quyết tranh chấp lao động có yếu tố nước
ngoài cần được thực hiện theo hướng minh
bạch, công bằng và hiệu quả, tạo điều kiện
cho người lao động tiếp cận một cách thuận
lợi. Bên cạnh đó, cần đẩy mạnh vai trò của tổ
chức công đoàn trong việc bảo vệ quyền lợi
của cả lao động trong nước và lao động nước
ngoài, bảo đảm môi trường lao động bình
đẳng, hài hòa và phù hợp với các cam kết
quốc tế của Việt Nam.

Thứ năm, xây dựng chính sách quản lý
lao động nước ngoài. Cần cân bằng giữa
chính sách bảo hộ lao động trong nước và
nguyên tắc không phân biệt đối xử, tạo lập
một môi trường lao động minh bạch, công
bằng và phù hợp với các cam kết quốc tế.
Đồng thời, việc đẩy mạnh tuyên truyền, nâng
cao nhận thức về hội nhập lao động và quyền
bình đẳng của lao động nước ngoài trong
AEC giúp doanh nghiệp và xã hội hiểu rõ lợi
ích của việc thu hút nhân lực chất lượng cao,

từ đó, tạo ra một thị trường lao động cạnh
tranh và hội nhập sâu rộng trong khu vực.

55..  KKếếtt  lluuậậnn
Nguyên tắc không phân biệt đối xử đối

với người lao động nước ngoài trong Cộng
đồng Kinh tế ASEAN phản ánh cam kết
chung của các quốc gia thành viên trong việc
xây dựng một thị trường lao động khu vực
công bằng, minh bạch và hội nhập. 

Trong dài hạn, Việt Nam cần đẩy mạnh
hợp tác khu vực thông qua các cơ chế ASEAN
hiện có, nhất là các chương trình đối thoại
chính sách, đào tạo chuyên môn và chia sẻ
dữ liệu giữa các nước thành viên. Sự phối hợp
hiệu quả giữa Chính phủ, doanh nghiệp và
người lao động là điều kiện để xây dựng một
thị trường lao động công bằng, cạnh tranh
trong khuôn khổ AEC; đồng thời, là nền tảng
để Việt Nam khẳng định vị thế của mình
trong cấu trúc kinh tế - xã hội khu vực, hướng
tới mục tiêu phát triển bền vững, lấy con
người làm trung tâmr
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11..  ĐĐặặtt  vvấấnn  đđềề  
Trong bối cảnh mạng xã hội phát triển

mạnh mẽ, việc đăng tải và chia sẻ hình ảnh
trẻ em trở thành thói quen phổ biến của
nhiều gia đình. Tuy nhiên, đã có những hệ
lụy nghiêm trọng, như: xâm phạm quyền
riêng tư, bị khai thác trái phép hoặc thậm
chí trở thành mục tiêu của các hành vi quấy
rối, lạm dụng. Thông tin cá nhân của trẻ em
dễ dàng bị rao bán, từ tên tuổi, lớp, trường,

số điện thoại phụ huynh đến địa chỉ nhà,
học lực, thậm chí cả thu nhập gia đình.
Những dữ liệu cần được bảo mật tuyệt đối
lại đang bị công khai trên Facebook, Zalo,
Telegram, TikTok2. 

Pháp luật Việt Nam hiện hành đã có
những quy định về quyền riêng tư của trẻ
em, như: danh dự, nhân phẩm, uy tín; bí

pháp luật về bảo đảm quyền của trẻ em
đối với hình ảnh cá nhân trên mạng xã hội 

bằng thiết chế gia đình 

trần MinH trang*

* NCS của Trường Đại học Luật Hà Nội
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mật thư tín, điện thoại, điện tín; đời sống
riêng tư, bí mật cá nhân và bí mật gia đình
của trẻ em nhưng chưa có quy định trực tiếp
và cụ thể về quyền của trẻ em đối với hình
ảnh cá nhân một yếu tố quan trọng của
quyền riêng tư. Vì vậy, qua việc phân tích để
làm rõ thực trạng quy định hiện hành về
quyền của trẻ em đối với hình ảnh cá nhân,
tác giả đưa ra một số giải pháp, trong đó
nhấn mạnh vai trò của gia đình trong việc
bảo vệ và thực thi quyền này. 

22..  MMạạnngg  xxãã  hhộộii  vvàà  nnhhữữnngg  ảảnnhh  hhưưởởnngg  đđốốii
vvớớii  hhììnnhh  ảảnnhh  ttrrẻẻ  eemm  đđưượợcc  đđăănngg  ttảảii

Theo quy định tại khoản 1 Điều 32 Bộ
luật Dân sự năm 2015, cá nhân có quyền đối
với hình ảnh của mình và việc sử dụng hình
ảnh cá nhân phải được người đó đồng ý, trừ
các trường hợp luật có quy định khác. Khi
chủ thể là trẻ em, quyền đối với hình ảnh cá
nhân mang những đặc điểm riêng do trẻ em
là nhóm đối tượng cần được ưu tiên bảo vệ.
Vì vậy, quyền đối với hình ảnh cá nhân của
trẻ không chỉ do chính các em nắm giữ mà
trong trường hợp các em chưa đủ nhận thức,
quyền này sẽ do cha mẹ, người giám hộ hoặc
người thân thích thay mặt thực hiện quyền. 

Theo Điều 16 Công ước Liên Hợp quốc về
quyền trẻ em (CRC) mà Việt Nam là thành
viên, trẻ em có quyền được bảo vệ khỏi mọi
sự can thiệp tùy tiện hoặc bất hợp pháp vào
đời sống riêng tư, gia đình, danh dự và hình
ảnh cá nhân. Tại khoản 11 Điều 6 Luật Trẻ
em năm 2016 ghi nhận: “Trẻ em có quyền
được bảo vệ đời sống riêng tư, bí mật cá
nhân và bí mật gia đình”; Điều 33 Bộ luật
Dân sự năm 2015, hình ảnh cá nhân được
xem là đối tượng được pháp luật bảo vệ
tương tự như danh dự, nhân phẩm, uy tín. 

Hiện nay, thuật ngữ thiết chế gia đình
được hiểu là một tập hợp các quy tắc, chuẩn
mực điều chỉnh các mối quan hệ xã hội phát
sinh từ hôn nhân, huyết thống, nuôi dưỡng.
Trong bối cảnh việc chia sẻ hình ảnh trẻ em

trên mạng xã hội đã trở thành một hiện
tượng phổ biến thì thiết chế gia đình đóng
vai trò đặc biệt quan trọng trong việc bảo
đảm quyền hình ảnh của trẻ em trên mạng
xã hội. 

Theo quy định tại khoản 25 Điều 2 Nghị
định số 147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024,
mạng xã hội là “hệ thống thông tin được
thiết lập trên nền tảng trang thông tin điện
tử hoặc ứng dụng trên mạng, cung cấp các
dịch vụ, công cụ cho phép người sử dụng
dịch vụ cung cấp, trao đổi, tương tác, chia sẻ
thông tin với nhau”. Vì vậy, mạng xã hội
không đơn thuần là nơi lưu trữ và trình bày
dữ liệu mà đóng vai trò là môi trường tương
tác, giúp người dùng chủ động tiếp cận, chia
sẻ và trao đổi thông tin. 

Mặc dù, những lợi ích “không thể thay
thế” được của internet, môi trường mạng là
một phần tất yếu của sự sống, của kinh tế -
xã hội3. Tuy nhiên, việc đăng tải hoặc chia
sẻ hình ảnh trẻ em cũng mang lại không ít
những ảnh hưởng đối với trẻ em, như: thu
hút tội phạm “săn lùng trẻ em”4; tạo ra áp
lực lớn đối với học sinh thông qua việc so
sánh bản thân với người khác dựa trên số
lượng lượt thích, bình luận, từ đó, trẻ em có
thể nảy sinh cảm giác tự ti nếu không nhận
được sự tương tác như mong muốn, hoặc
hình thành những suy nghĩ lệch lạc về giá trị
bản thân, ảnh hưởng tiêu cực đến sự phát
triển nhân cách.

33..  QQuuyy  đđịịnnhh  ccủủaa  pphháápp  lluuậậtt  vvềề  bbảảoo  đđảảmm
qquuyyềềnn  ccủủaa  ttrrẻẻ  eemm  đđốốii  vvớớii  hhììnnhh  ảảnnhh  ccáá  nnhhâânn
ttrrêênn  mmạạnngg  xxãã  hhộộii  bbằằnngg  tthhiiếếtt  cchhếế  ggiiaa  đđììnnhh

Pháp luật về bảo đảm quyền của trẻ em
đối với hình ảnh cá nhân trên mạng xã hội
bằng thiết chế gia đình là hệ thống các quy
phạm pháp luật do Nhà nước ban hành
nhằm thiết lập cơ chế và tạo ra điều kiện cần
thiết để gia đình thực hiện đầy đủ trách
nhiệm, nghĩa vụ trong việc bảo vệ, quản lý
và tôn trọng quyền của trẻ em đối với hình
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mật thư tín, điện thoại, điện tín; đời sống
riêng tư, bí mật cá nhân và bí mật gia đình
của trẻ em nhưng chưa có quy định trực tiếp
và cụ thể về quyền của trẻ em đối với hình
ảnh cá nhân một yếu tố quan trọng của
quyền riêng tư. Vì vậy, qua việc phân tích để
làm rõ thực trạng quy định hiện hành về
quyền của trẻ em đối với hình ảnh cá nhân,
tác giả đưa ra một số giải pháp, trong đó
nhấn mạnh vai trò của gia đình trong việc
bảo vệ và thực thi quyền này. 

22..  MMạạnngg  xxãã  hhộộii  vvàà  nnhhữữnngg  ảảnnhh  hhưưởởnngg  đđốốii
vvớớii  hhììnnhh  ảảnnhh  ttrrẻẻ  eemm  đđưượợcc  đđăănngg  ttảảii

Theo quy định tại khoản 1 Điều 32 Bộ
luật Dân sự năm 2015, cá nhân có quyền đối
với hình ảnh của mình và việc sử dụng hình
ảnh cá nhân phải được người đó đồng ý, trừ
các trường hợp luật có quy định khác. Khi
chủ thể là trẻ em, quyền đối với hình ảnh cá
nhân mang những đặc điểm riêng do trẻ em
là nhóm đối tượng cần được ưu tiên bảo vệ.
Vì vậy, quyền đối với hình ảnh cá nhân của
trẻ không chỉ do chính các em nắm giữ mà
trong trường hợp các em chưa đủ nhận thức,
quyền này sẽ do cha mẹ, người giám hộ hoặc
người thân thích thay mặt thực hiện quyền. 

Theo Điều 16 Công ước Liên Hợp quốc về
quyền trẻ em (CRC) mà Việt Nam là thành
viên, trẻ em có quyền được bảo vệ khỏi mọi
sự can thiệp tùy tiện hoặc bất hợp pháp vào
đời sống riêng tư, gia đình, danh dự và hình
ảnh cá nhân. Tại khoản 11 Điều 6 Luật Trẻ
em năm 2016 ghi nhận: “Trẻ em có quyền
được bảo vệ đời sống riêng tư, bí mật cá
nhân và bí mật gia đình”; Điều 33 Bộ luật
Dân sự năm 2015, hình ảnh cá nhân được
xem là đối tượng được pháp luật bảo vệ
tương tự như danh dự, nhân phẩm, uy tín. 

Hiện nay, thuật ngữ thiết chế gia đình
được hiểu là một tập hợp các quy tắc, chuẩn
mực điều chỉnh các mối quan hệ xã hội phát
sinh từ hôn nhân, huyết thống, nuôi dưỡng.
Trong bối cảnh việc chia sẻ hình ảnh trẻ em

trên mạng xã hội đã trở thành một hiện
tượng phổ biến thì thiết chế gia đình đóng
vai trò đặc biệt quan trọng trong việc bảo
đảm quyền hình ảnh của trẻ em trên mạng
xã hội. 

Theo quy định tại khoản 25 Điều 2 Nghị
định số 147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024,
mạng xã hội là “hệ thống thông tin được
thiết lập trên nền tảng trang thông tin điện
tử hoặc ứng dụng trên mạng, cung cấp các
dịch vụ, công cụ cho phép người sử dụng
dịch vụ cung cấp, trao đổi, tương tác, chia sẻ
thông tin với nhau”. Vì vậy, mạng xã hội
không đơn thuần là nơi lưu trữ và trình bày
dữ liệu mà đóng vai trò là môi trường tương
tác, giúp người dùng chủ động tiếp cận, chia
sẻ và trao đổi thông tin. 

Mặc dù, những lợi ích “không thể thay
thế” được của internet, môi trường mạng là
một phần tất yếu của sự sống, của kinh tế -
xã hội3. Tuy nhiên, việc đăng tải hoặc chia
sẻ hình ảnh trẻ em cũng mang lại không ít
những ảnh hưởng đối với trẻ em, như: thu
hút tội phạm “săn lùng trẻ em”4; tạo ra áp
lực lớn đối với học sinh thông qua việc so
sánh bản thân với người khác dựa trên số
lượng lượt thích, bình luận, từ đó, trẻ em có
thể nảy sinh cảm giác tự ti nếu không nhận
được sự tương tác như mong muốn, hoặc
hình thành những suy nghĩ lệch lạc về giá trị
bản thân, ảnh hưởng tiêu cực đến sự phát
triển nhân cách.

33..  QQuuyy  đđịịnnhh  ccủủaa  pphháápp  lluuậậtt  vvềề  bbảảoo  đđảảmm
qquuyyềềnn  ccủủaa  ttrrẻẻ  eemm  đđốốii  vvớớii  hhììnnhh  ảảnnhh  ccáá  nnhhâânn
ttrrêênn  mmạạnngg  xxãã  hhộộii  bbằằnngg  tthhiiếếtt  cchhếế  ggiiaa  đđììnnhh

Pháp luật về bảo đảm quyền của trẻ em
đối với hình ảnh cá nhân trên mạng xã hội
bằng thiết chế gia đình là hệ thống các quy
phạm pháp luật do Nhà nước ban hành
nhằm thiết lập cơ chế và tạo ra điều kiện cần
thiết để gia đình thực hiện đầy đủ trách
nhiệm, nghĩa vụ trong việc bảo vệ, quản lý
và tôn trọng quyền của trẻ em đối với hình
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cạnh hình thức phạt tiền, còn các biện pháp
bắt buộc, như: buộc gỡ bỏ, thu hồi, tiêu hủy
thông tin, dữ liệu vi phạm (Điều 102 Nghị
định số 15/2020/NĐ-CP ngày 03/02/2020
của Chính phủ)... 

(2) Biện pháp tố tụng: hoạt động tố tụng
được thiết kế với các nguyên tắc và thủ tục
đặc thù để bảo mật thông tin bao gồm cả
hình ảnh của trẻ em trong quá trình tham
gia tố tụng. Khoản 3 Điều 103 Hiến pháp
năm 2013 cho phép Tòa án xét xử kín để bảo
vệ bí mật đời tư, trong đó có hình ảnh, bí
mật về tình trạng sức khỏe, hoàn cảnh gia
đình hoặc danh tính cá nhân của trẻ em...
Theo Điều 13 Luật Tư pháp người chưa
thành niên năm 2024 quy định về bảo đảm
giữ bí mật cá nhân phải tôn trọng, bảo vệ
trong suốt quá trình tiếp nhận, giải quyết
nguồn tin về tội phạm. 

Đối với Tòa án phải xét xử kín đối với vụ
án hình sự có người chưa thành niên bị xâm
hại tình dục hoặc trường hợp đặc biệt khác
cần bảo vệ người chưa thành niên. Trường
hợp người chưa thành niên là bị hại, người
làm chứng tham gia tố tụng thì phải bố trí
phòng cách ly hoặc các biện pháp bảo vệ
danh tính và hình ảnh của họ. 

(3) Biện pháp dân sự: trường hợp chính
cha mẹ, người giám hộ, người đại diện là
người xâm phạm quyền của trẻ em đối với
hình ảnh cá nhân thì phát sinh xung đột về
lợi ích. Theo Điều 144 Bộ luật Dân sự năm
2015 quy định: “Người đại diện không được
thực hiện giao dịch dân sự với chính mình
hoặc với người thứ ba mà mình cũng là
người đại diện của người đó, nếu không
được người được đại diện đồng ý”. Khi xảy
ra xung đột lợi ích, người đại diện (ở đây là
cha mẹ) không còn đủ điều kiện đại diện
hợp pháp trong hành vi đó. Trong trường
hợp này, trẻ em cần có người đại diện khác
để bảo vệ quyền lợi cho mình, ví dụ: ông bà,

người thân khác. Các biện pháp áp dụng bao
gồm: buộc chấm dứt hành vi vi phạm (Điều
11); buộc bồi thường thiệt hại (Điều 590).  

44..  MMộộtt  ssốố  hhạạnn  cchhếế  
Theo số liệu của Trung tâm quốc gia về

trẻ theo em mất tích và bị bóc lột (NCMEC),
năm 2023, có khoảng 533.236 báo cáo về
hình ảnh, video xâm hại tình dục trẻ em trên
mạng liên quan tới Việt Nam - đứng thứ 3
trong khu vực ASEAN, sau Indonesia và
Philippine. Con số này là hồi chuông cảnh
báo về sự cấp thiết phải bảo vệ trẻ em khỏi
các rủi ro trên không gian mạng5. Nhiều gia
đình hiện nay vẫn chia sẻ hình ảnh của con
cái trên các mạng xã hội, như: Facebook,
Instagram và các mạng xã hội khác. Hệ
thống pháp luật Việt Nam đã ghi nhận
quyền hình ảnh cá nhân của trẻ em và các
cơ chế bảo đảm nhưng việc áp dụng vào
thực tế vẫn còn hạn chế, như: 

Thứ nhất, quy định còn chung chung,
thiếu tính cụ thể, còn rải rác ở nhiều văn bản
khác nhau và chưa có hướng dẫn chi tiết thế
nào là “xâm phạm hình ảnh trẻ em” trong
trường hợp cha mẹ, người giám hộ, người
đại diện hoặc các thành viên khác trong gia
đình tự đăng ảnh trẻ em lên mạng xã hội,
nhất là khi trẻ em chưa đủ nhận thức để bày
tỏ ý kiến. Điều này dẫn đến việc khó khăn
trong xác định phạm vi “quyền riêng tư” và
“lợi ích tốt nhất của trẻ em”. Ranh giới giữa
việc cha mẹ đăng tải hình ảnh của con vì
mục đích lưu giữ hay chia sẻ thông tin với
việc lạm dụng, làm lộ thông tin cá nhân của
trẻ đôi khi rất khó phân định, đặc biệt khi
cha mẹ tự nguyện đăng tải.

Thứ hai, thiếu quy định giới hạn hành vi
của cha mẹ, chưa quy định ràng buộc nghĩa
vụ của cha mẹ trong việc xin ý kiến trẻ trước
khi chia sẻ hình ảnh, dù trẻ có thể đủ nhận
thức. Ngoài ra, chưa có quy định về chế tài
xử lý về trường hợp thành viên trong gia
đình xâm phạm đến hình ảnh của trẻ em.
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cạnh hình thức phạt tiền, còn các biện pháp
bắt buộc, như: buộc gỡ bỏ, thu hồi, tiêu hủy
thông tin, dữ liệu vi phạm (Điều 102 Nghị
định số 15/2020/NĐ-CP ngày 03/02/2020
của Chính phủ)... 

(2) Biện pháp tố tụng: hoạt động tố tụng
được thiết kế với các nguyên tắc và thủ tục
đặc thù để bảo mật thông tin bao gồm cả
hình ảnh của trẻ em trong quá trình tham
gia tố tụng. Khoản 3 Điều 103 Hiến pháp
năm 2013 cho phép Tòa án xét xử kín để bảo
vệ bí mật đời tư, trong đó có hình ảnh, bí
mật về tình trạng sức khỏe, hoàn cảnh gia
đình hoặc danh tính cá nhân của trẻ em...
Theo Điều 13 Luật Tư pháp người chưa
thành niên năm 2024 quy định về bảo đảm
giữ bí mật cá nhân phải tôn trọng, bảo vệ
trong suốt quá trình tiếp nhận, giải quyết
nguồn tin về tội phạm. 

Đối với Tòa án phải xét xử kín đối với vụ
án hình sự có người chưa thành niên bị xâm
hại tình dục hoặc trường hợp đặc biệt khác
cần bảo vệ người chưa thành niên. Trường
hợp người chưa thành niên là bị hại, người
làm chứng tham gia tố tụng thì phải bố trí
phòng cách ly hoặc các biện pháp bảo vệ
danh tính và hình ảnh của họ. 

(3) Biện pháp dân sự: trường hợp chính
cha mẹ, người giám hộ, người đại diện là
người xâm phạm quyền của trẻ em đối với
hình ảnh cá nhân thì phát sinh xung đột về
lợi ích. Theo Điều 144 Bộ luật Dân sự năm
2015 quy định: “Người đại diện không được
thực hiện giao dịch dân sự với chính mình
hoặc với người thứ ba mà mình cũng là
người đại diện của người đó, nếu không
được người được đại diện đồng ý”. Khi xảy
ra xung đột lợi ích, người đại diện (ở đây là
cha mẹ) không còn đủ điều kiện đại diện
hợp pháp trong hành vi đó. Trong trường
hợp này, trẻ em cần có người đại diện khác
để bảo vệ quyền lợi cho mình, ví dụ: ông bà,

người thân khác. Các biện pháp áp dụng bao
gồm: buộc chấm dứt hành vi vi phạm (Điều
11); buộc bồi thường thiệt hại (Điều 590).  

44..  MMộộtt  ssốố  hhạạnn  cchhếế  
Theo số liệu của Trung tâm quốc gia về

trẻ theo em mất tích và bị bóc lột (NCMEC),
năm 2023, có khoảng 533.236 báo cáo về
hình ảnh, video xâm hại tình dục trẻ em trên
mạng liên quan tới Việt Nam - đứng thứ 3
trong khu vực ASEAN, sau Indonesia và
Philippine. Con số này là hồi chuông cảnh
báo về sự cấp thiết phải bảo vệ trẻ em khỏi
các rủi ro trên không gian mạng5. Nhiều gia
đình hiện nay vẫn chia sẻ hình ảnh của con
cái trên các mạng xã hội, như: Facebook,
Instagram và các mạng xã hội khác. Hệ
thống pháp luật Việt Nam đã ghi nhận
quyền hình ảnh cá nhân của trẻ em và các
cơ chế bảo đảm nhưng việc áp dụng vào
thực tế vẫn còn hạn chế, như: 

Thứ nhất, quy định còn chung chung,
thiếu tính cụ thể, còn rải rác ở nhiều văn bản
khác nhau và chưa có hướng dẫn chi tiết thế
nào là “xâm phạm hình ảnh trẻ em” trong
trường hợp cha mẹ, người giám hộ, người
đại diện hoặc các thành viên khác trong gia
đình tự đăng ảnh trẻ em lên mạng xã hội,
nhất là khi trẻ em chưa đủ nhận thức để bày
tỏ ý kiến. Điều này dẫn đến việc khó khăn
trong xác định phạm vi “quyền riêng tư” và
“lợi ích tốt nhất của trẻ em”. Ranh giới giữa
việc cha mẹ đăng tải hình ảnh của con vì
mục đích lưu giữ hay chia sẻ thông tin với
việc lạm dụng, làm lộ thông tin cá nhân của
trẻ đôi khi rất khó phân định, đặc biệt khi
cha mẹ tự nguyện đăng tải.

Thứ hai, thiếu quy định giới hạn hành vi
của cha mẹ, chưa quy định ràng buộc nghĩa
vụ của cha mẹ trong việc xin ý kiến trẻ trước
khi chia sẻ hình ảnh, dù trẻ có thể đủ nhận
thức. Ngoài ra, chưa có quy định về chế tài
xử lý về trường hợp thành viên trong gia
đình xâm phạm đến hình ảnh của trẻ em.
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Thứ ba, một số mạng xã hội, như:
TikTok, Facebook, YouTube... đã có chính
sách cộng đồng quy định cấm đăng tải nội
dung gây tổn hại hoặc xâm phạm trẻ em,
nhưng trên thực tế, việc giám sát và thực thi
các quy định này vẫn còn nhiều bất cập. Cơ
chế để trẻ em hoặc người giám hộ phản ánh
hành vi xâm phạm hình ảnh trên các nền
tảng số hiện nay còn thiếu thân thiện và
không dễ tiếp cận, phải trải qua nhiều bước,
đối mặt với rào cản ngôn ngữ, kỹ thuật hoặc
thủ tục phức tạp. 

55..  MMộộtt  ssốố  ggiiảảii  pphháápp
Một là, hoàn thiện quy định pháp luật về

bảo đảm quyền của trẻ em đối với hình ảnh
cá nhân. 

Cần phải xây dựng một quy phạm pháp
luật riêng biệt ghi nhận rõ ràng quyền của
trẻ em đối với hình ảnh cá nhân. Vì vậy,
trong Luật Trẻ em năm 2016 và Nghị định số
56/2017/NĐ-CP cần bổ sung quy phạm
quyền của trẻ em đối với hình ảnh cá nhân,
để tách riêng biệt so với Điều 32 Bộ luật Dân
sự năm 2015.

Đối với nhóm quy phạm quy định về
biện pháp xử lý hành vi phạm, cần có cơ chế
bảo đảm bằng pháp luật khi cha mẹ, người
giám hộ của trẻ em, người thân trong gia
đình vẫn “cố tình” sử dụng hình ảnh trẻ em
mà chưa tham vấn ý kiến hoặc không vì lợi
ích của trẻ em là hành vi lạm dụng quyền đại
diện hợp pháp, trong đó cần có quy định để
kiểm soát hành vi vượt quá phạm vi đại diện
của cha mẹ hoặc người giám hộ trong
trường hợp này. Có thể tham khảo Điều 24
Luật Bảo vệ Trẻ em vị thành niên của Trung
Quốc (sửa đổi năm 2020), cấm cha mẹ hoặc
người thân tranh giành quyền nuôi con
bằng cách bắt cóc hoặc giấu trẻ em, đồng
thời cho phép Tòa án ban hành lệnh bảo vệ
nhân thân, đánh dấu bước tiến quan trọng
trong tư duy lập pháp về quyền trẻ em. 

Vì vậy, cần thiết lập “Giới hạn pháp lý về
quyền đại diện đối với hình ảnh cá nhân của

trẻ em cha mẹ”, trong đó nên quy định các
trường hợp bị cấm hoặc giới hạn, sửa đổi, bổ
sung Luật Trẻ em và Bộ luật Dân sự theo
hướng quy định: hành vi sử dụng hình ảnh
cá nhân của trẻ em trên không gian mạng
không vì lợi ích tốt nhất của trẻ hoặc không
có sự đồng ý (độ tuổi của trẻ em) được xem
là vượt quá phạm vi đại diện.

Hai là, hoàn thiện quy định pháp luật về
trách nhiệm của gia đình trong bảo đảm
quyền của trẻ em đối với hình ảnh cá nhân
trên mạng xã hội.

Xây dựng bộ tiêu chí đánh giá “lợi ích tốt
nhất của trẻ em” để chọn phương án tốt
nhất cho trẻ khi có nhiều lựa chọn, nhận
diện và xử lý xung đột lợi ích. 

Đối với nhóm quy định trách nhiệm,
nghĩa vụ của gia đình trong việc bảo đảm
quyền của trẻ em đối với hình ảnh cá nhân
trên mạng xã hội, cần bổ sung những quy
định về nghĩa vụ bắt buộc thay vì trách
nhiệm, như: cấm sử dụng, đăng tải, chia sẻ
hình ảnh trẻ em nếu xâm phạm đời sống
riêng tư, danh dự, nhân phẩm hoặc ảnh
hưởng đến lợi ích hợp pháp của trẻ em;
nghĩa vụ xin ý kiến của trẻ em từ 7 tuổi trở
lên; nghĩa vụ gỡ bỏ hình ảnh khi trẻ em yêu
cầu. Theo đó, cần bổ sung quy định vào
Nghị định số 130/2021/NĐ-CP khi thành
viên trong gia đình không tham vấn ý kiến
của trẻ em từ 7 tuổi trở lên trước khi sử dụng
hình ảnh của trẻ.

Ba là, bổ sung các quy định pháp luật để
kiểm soát các trang mạng xã hội ở Việt Nam
và nước ngoài.

Hiện nay, những trang mạng xã hội, như
zalo, tinder, lotus… là những nền tảng do
Việt Nam phát hành, vì vậy, cần có quy định
bổ sung tính năng kiểm duyệt hình ảnh trẻ
em, như:

(1) Tính năng không được chia sẻ hình
ảnh trẻ em khi không đúng với độ tuổi khi
đăng ký tài khoản. Pháp luật quy định cho
các mạng xã hội yêu cầu người dùng khai
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báo chính xác độ tuổi khi đăng ký tài khoản.
Khi khai báo phải chứng minh độ tuổi thông
qua căn cước có mã định danh điện tử, để
tránh trường hợp những đối tượng này sử
dụng deepfake giả mạo hình ảnh. Nếu một
người dùng cố gắng đăng tải hoặc chia sẻ
hình ảnh trẻ em khi hệ thống nhận diện độ
tuổi của họ không khớp, hệ thống có thể đưa
ra cảnh báo và yêu cầu người dùng xác minh
hoặc cung cấp lý do hợp lý. 

(2) Pháp luật cần quy định nghĩa vụ cho
các mạng xã hội áp dụng biện pháp kỹ thuật
nhận diện hình ảnh trẻ em, như: trí tuệ nhân
tạo (AI) và học máy (machine learning là một
lĩnh vực thuộc trí tuệ nhân tạo (AI), tập trung
vào phát triển các thuật toán cho phép máy
tính tự động cải thiện và tăng độ chính xác
thông qua kinh nghiệm và dựa trên dữ liệu6.

(3) Pháp luật cần có quy định yêu cầu
các trang mạng xã hội mặc định giới hạn
quyền riêng tư đối với hình ảnh trẻ em, thay
vì để người dùng tự cài đặt chế độ, các trang
mạng xã hội bắt buộc áp dụng mặc định
riêng tư cho mọi hình ảnh có yếu tố nhận
diện trẻ em hoặc hiển thị cảnh báo vi phạm
nếu người dùng cố tình đặt chế độ công
khai. Quy định thời hạn cụ thể để các nền
tảng phải xử lý yêu cầu, nếu không xử lý
trong thời hạn quy định thì gia đình của trẻ
em có hình ảnh bị xâm phạm có quyền được
khởi kiện và xử lý theo quy định pháp luật.

Đối với trang mạng xã hội ở nước ngoài,
như: Facebook, Instagram, TikTok,
YouTube..., cần có quy định pháp luật riêng
biệt để kiểm soát về độ tuổi, ngăn chặn việc
lan truyền hình ảnh nhạy cảm và gỡ bỏ ngay
khi bị vi phạm. Thiết lập đầu mối tại Việt
Nam và phối hợp với cơ quan có thẩm
quyền khi có vi phạm. Phải có quy định lưu
trữ dữ liệu người dùng Việt Nam tại Việt
Nam và đặt văn phòng đại diện tại Việt Nam. 

Bốn là, tăng cường nhận thức cho các
thành viên trong gia đình.

Gia đình nên quyết định cẩn thận khi
chia sẻ hình ảnh của con/em trên mạng xã
hội, thay vì chia sẻ công khai, có thể sử dụng
các tính năng chia sẻ riêng tư, chia sẻ giới
hạn người xem và giới hạn thời gian xem.
Hạn chế đăng tải các hình ảnh nhạy cảm
hoặc hình ảnh có thể làm tổn thương đến
danh dự, hình ảnh trẻ em trong tương lai.  

66..  KKếếtt  lluuậậnn
Qua nghiên cứu cho thấy, mạng xã hội

vừa tạo cơ hội kết nối, phát triển hình ảnh cá
nhân của trẻ em nhưng cũng đặt ra nhiều
thách thức, rủi ro liên quan đến việc bảo mật,
quyền riêng tư và quyền kiểm soát hình ảnh
của trẻ. Do đó, việc hoàn thiện pháp luật
không chỉ tập trung vào việc nâng cao nhận
thức và trách nhiệm của các thành viên gia
đình mà còn xây dựng cơ chế kiểm soát và xử
lý vi phạm chặt chẽ hơn, đồng thời, phối hợp
với các giải pháp công nghệ và chính sách
giáo dục để bảo vệ tối ưu quyền lợi của trẻ
em. Thiết chế gia đình cần được củng cố và
phát huy vai trò trung tâm trong việc định
hướng, giám sát và bảo vệ hình ảnh cá nhân
của trẻ trên mạng xã hội, góp phần tạo môi
trường mạng an toàn, lành mạnh cho sự phát
triển toàn diện của trẻ emr
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