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NANG CAO HIEU QUA QUAN lY CONG CHUC
TRONG CG QUAN DANG CUA THANH Y TP. H CHi MINH

PHAN CONG THANH"

Bai viét nghién citu thyuc trang quan ly cong chizc trong co quan Dang ctia Thanh iy TP. HO
Chi Minh. Ciing v6i nhiing két qua dat dugc, cong tdc quan Iy cong chizc trong co quan Ddng
ctia Thanh tiy TP. H6 Chi Minh con nhting han ché c4n khdc phuc. Qua két qud nghién ctru
khong chi cé y nghia Iy ludn trong viéc bd sung co sé& khoa hoc cho cong tdc quén ly cong
chizc ma con mang y nghia thuc tién, dip tmg yéu cdu d6i méi phuong thikc lanh dao clia
Déng va nang cao chét hrong cong tdc t6 chitc cdn b trong giai doan hién nay. Pong thoi,
cting dua ra mot s6 gidi phdp nham nang cao hiéu qud qudn Iy cong chizc trong co quan Ddng
ctia Thanh ty TP. Ho Chi Minh.

Tir khéa: Quan Iy cong chtic; co quan Dang; to chitc can by; nang cao hiéu qua; Thanh uy
TP. Ho Chi Minh.

This article examines the current situation of civil servant management within the Party
agencies of the Ho Chi Minh City Party Committee. Alongside the achievements, several
limitations in civil servant management still need to be addressed. The research results hold
theoretical significance by providing scientific foundations for civil servant management and
practical significance by meeting the requirements for renewing the Party’s leadership
methods and improving the quality of personnel work in the current period. The article also
proposes several solutions to enhance the effectiveness of civil servant management in the
Party agencies of the Ho Chi Minh City Party Committee.
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1. D4t vdn dé

Trong boi canh hién nay, dat nuéc day
manh déi méi, cong nghiép hoda, hién dai hoa,
phat trién kinh té - xa hoi va hoi nhap quoc té,
yéu cau nang cao chat lugng nang luc, hiéu
qua va trach nhiém ctia d6i ng can bg, cong
chtic trong céc co quan Dang ngay cang cip
thiét. Vai tro ctia cac co quan Dang tai cac tinh
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iy, thanh 0y cang tré nén quan trong trong
viéclanh dao, chi dao va t6 chiic thue hién cac
cht truong, duong 16i cia Pang va chinh
sach, phép luat cia Nha nuéc. Do d6, quan ly
cong chtic trong cac co quan Dang khong chi
l1a mot nhiém vu quan tri thong thuong ma

* ThS, Hoc vién Can b TP. Ho Chi Minh
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con la yéu t6 cot 16i bao dam sw 6n dinh, tinh
hiéu qua, ky luat ctia hé thong chinh tri.

Nhing nam qua, TP. H6 Chi Minh da dat
duoc nhiéu két qua quan trong trong viéc
quan ly cong chitc trong co quan Dang. Tuy
nhién, van con ton tai mot s6 han ché trong
cong tac quan ly cong chiic, nhu: hé thong quy
dinh chua thuc su dong bg; co ché danh gia,
khen thudng va ky luat con bat cap va kha
nang thich tmg v6i nhiing yéu cau moi cia
thoi dai cach mang cong nghiép 4.0 con han
ché. Do d0, viéc nghién ctiu thuc trang va dé
xuat giai phép nang cao hiéu qua quan ly cong
chtic trong cac co quan Dang ctia Thanh ty
TP. H6 Chi Minh 1a mot yéu cau can thiét, gop
phan xay dung doi ngti cong chiic c6 phadm
chat chinh tri vilmg vang, nang luc chuyén
mon cao va phong cdch lam viéc hién dai.

2. Thuc trang quan Iy cong chiic trong co
quan Dang ctia Thanh ty TP. H6 Chi Minh

2.1. Ve chii truong ctia TP. Ho Chi Minh

TP. H6 Chi Minh luon xac dinh, doi ngt
cong chtic trong co quan Dang 1a luc lugng
nong cot, gitt vai tro tham muu quan trong
trong viéc trién khai, thuc hién hiéu qua cac
nghi quyét, chi thi, chti trurong cia Dang.

Cong tac quan ly cong chiec dugc Thanh
pho dac biét quan tam, gan v6i muc tiéu xay
dung doi ngl cong chic “vira hong, vira
chuyén”, dap tmg yéu cau lanh dao trong thoi
ky ddy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa
va hoi nhap qudc té. Thanh pho da dé ra
nhi€u cht trrong quan trong nham déi mai,
nang cao hiéu qua quan ly cong chiic, trong
do tap trung vao céc ndi dung, nhu: xay dung
tiéu chudn chitc danh, vi tri viéc 1am 16 rang,
pht hgp voi yéu cau thuc tién; nang cao chat
lugng cong tac quy hoach, dao tao, boi duong
cén b9, cong chiic va ddi méi co ché danh gia,
khen thuong, ky luat gan véi két qua thuc hién
nhiém vu.

Céc co quan Dang tham muu, gitp viéc
quan trong ctia Dang bo TP. Ho Chi Minh,
gom: (1) Van phong Thanh iy c6 nhiém vu

tham muu, tong hop, phuc vu hoat donglanh
dao, chi dao ctia cap uy; bdo dam thong tin,
hau can va diéu phoi cong viéc chung; (2) Ban
T6 chiic Thanh iy tham muu vé cong tac to
chitc bd médy, can by, dang vién va xay dung
bang; (3) Ban Ngi chinh Thanh tiy tham muu
vé noi chinh, phong chong tham nhiing, cai
céch tu phap; (4) Ban Tuyén gido va Dan van
Thanh ty phu trach cong tac tu tong, tuyén
truyén, van dong quan chiing; (5) Co quan fIy
ban Kiém tra Thanh ay thuc hién kiém tra,
gidm sat va ky luat trong Dang.

Thanh ty TP. H6 Chi Minh da ban hanh
nhiéu van ban chi dao thuc hién cong tac
quan ly cong chtic, nhu: Quy dinh s6 2265-
QDb/TU ngay 17/4/2019 ctia Ban Thuong vu
Thanh iy TP. H6 Chi Minh vé diéu chuyén,
thay thé can b 1anh dao, quan ly uy tin giam
sut; ndng luc han ché, két qua cong tac khong
dap tng yéu cau; Quy ché s6 10-QC/TU ngay
21/8/2023 ctia Thanh tiy TP. H6 Chi Minh ve
phdi hop gitta Uy ban Kiém tra Thanh ty voi
Ban T6 chiic Thanh ty trong viéc thuc hién
nhiém vu kiém tra, gidm sat va ky luat ctia
bang; Quy dinh s6 08-QD/BTCTU ngay
02/4/2019 ctia Ban T6 chtic Thanh ty TP. Ho
Chi Minh vé quan ly cap nhat, khai thac, dix
liéu thong ke, thong tin vé cong tac t6 chiic
xay dung Dang; Quy dinh s6 1300-QD/TU
ngay 03/4/2023 cua Ban Thuong vu Thanh uy
TP. H6 Chi Minh vé mién nhiém, tt chitc ctia
can bo; diéu chuyén, thay thé, bo tri cong tac
doi voi can bg lanh dao, quan ly sau khi bi ky
luat hodc uy tin giam stt; nang lyc han ché,
két qua cong tac khong dap tng yéu cau;
Huéng dan s6 02-HD/BTCTU ngay
10/10/2025 ctia Ban T6 chitc Thanh ty ve viéc
danh gia, xép loai chat lugng theo hiéu qua
cong viéc hang quy doi voi can bo, cong chiic,
vién chtic, nguoi lao dong tai cdc co quan
dang, t6 chtic chinh tri - xa hoi, don vi su
nghiép cong lap thuoc Bang by TP. Ho Chi
Minh; Huéng dén s6 01/HD-BTCTU ngay
20/11/2025 ctia Ban T6 chttc Thanh iy mot s6
noi dung vé kiém diém va danh gia, xép loai
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chat lugng doi voi tap thé, cd nhan trong hé
thong chinh tri tit Thanh pho dén co so...

Cung véi do, TP. H6 Chi Minh luon quan
triét nguyén tac Dang lanh dao toan dién
cong tac to chiic, can bo; dong thoi, phéat huy
trach nhiém ctia nguoi ding dau co quan
bang trong viéc quan ly, gidm sat va stt dung
hiéu qua nguon nhan lyc. Nhiing chti truong
nay khong chi gop phan xay dung doi ngi
cong chtic chét lugng cao ma con khang dinh
vai tro cua TP. H6 Chi Minh nhu mot dia
phuong di dau trong cai cdch hanh chinh va
doi méi phuong thikc lanh dao ctia Dang.

2.2. Két qua dat duogc

Trong thoi gian qua, TP. H6 Chi Minh da
dat dugc nhiéu két qua tich cuc trong cong tac
quan ly cong chtic trong cac co quan Dang
cdp tinh gop phan quan trong vao viéc nang
cao nang luclanh dao, chi dao va to chiic thuc
hién cac nhiém vu chinh tri, kinh té - xa hoi
cta Thanh pho. Cu thé:

Mot Ia, hé thong van ban, quy dinh vé
quan ly cong chtic trong céc co quan Dang da
dan duogc hoan thién dong bo va ré rang hon.
Thanh phé da ban hanh nhiéu quy dinh ve
tuyén dung, st dung, ddnh gid va khen
thuong cong chiic, bao dam tinh minh bach,
cong bang va phu hgp véi cac quy dinh cta
trung wong. Ddc biét, viec xay dung tiéu
chuén chiic danh cong chtic trong cac co
quan bang dugc thyc hién bai ban, phut hop
voi dac thu cong viéc, tao co' s cho viéc tuyén
chon va bo tri nhan s mot cach hiéu qua.

Hai Ia, cong tac quy hoach, dao tao, boi
dudéng doi ngl cong chuc cing dat dugc
nhiéu két qua dang ghi nhan. Thanh pho da
chu trong xay dung quy hoach doi ngi cong
chtic duya trén yéu cau thyc tién va chién lugc
phat trién 1au dai, bao dam surkeé thira va phét
trién gitta cac thé hé can bo. Cong tac dao tao,
boi duong dugc ddy manh voéi cac chuong
trinh chuyén sau, tap trung vao nang cao
trinh do ly luan chinh tri, k§ nang lanh dao,
quan ly, cting nhu kha néang thich ting véi xu
thé chuyén doi s6 va hoi nhap quoc té. Trong

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 359 (12/2025)

nam 2024, Thanh pho da t6 chtc cac 16p dao
tao, boi duong cho hon 30.000 cén b, cong
chtic va 62.487 vién chtc voi cac khoa hoc vé
quoc phong, an ninh, ly luan chinh tri, ky
ndng quan ly nha nu6c va chuyén mon
nghiép vu'. Qua do6, doi ngii cong chic trong
céc co quan Dang duogc nang cao vé trinh do
chuyén mon, nang luc thuc tién va pham chat
chinh tri.

Ba Ia, viéc img dung cong nghé - thong tin
trong quan ly cong chtic cling mang lai nhimg
chuyén bién tich cuc. Thanh pho da timg budc
xay dung va trién khai cac phan mém quan ly
cén bo, cong chtic, ho tro theo doi, danh gid va
luu trie thong tin mot cach khoa hoc, chinh xac
va kip thoi. UBND Thanh phé da ban hanh
Quyét dinh s6 3691/QD-UBND ngay
06/9/2024 vé phé duyét Dé an Xay dung hé
thong thong tin quan Iy té chiic bd may, can
b0, cong chtic, vién chtic, nguoi quan Iy doanh
nghiép nha nuoc, nguoi lam viéc trong t6 chic
hoi, quy cta hé thong chinh tri TP. Ho6 Chi
Minh. Phan mém quén Iy ho so dién t thudc
hé¢ thong mang thong tin ctia Thanh phé duoc
trién khai trén mdy chu tai Trung tam di liéu
Thanh pho. Nguoi diing c6 thé truy cap phan
mém qua http://cbcc.hochiminhcity.gov.vn.
biéu nay, khong chi giam tai tht tuc hanh
chinh ma con néang cao tinh minh bach va
hiéu qua trong cong tac quan ly.

Bon Ia, co ché danh gid, khen thuong va ky
luat cong chtic cting dugc cai tién, gan voi két
qua thye hién nhiém vu va mac do hai long
cua to chtic, nguoi dan. TP. Ho Chi Minh dang
trién khai Nghi quyét s6 03/2018/NQ-HDND
ngay 16/3/2018 cua Hoi dong nhan dan
Thanh phé vé chi thu nhap tang thém cho can
bd, cong chtic, vién chiic thudc khu vire quan
ly nha nuoc, t6 chiic chinh tri, té chiic chinh
tri - xa hoi va don vi sy nghiép cong lap, dong
thoi, Nghi quyét nay duoc xem la don bay
quan trong nang cao hiéu qua thyc thi cong
v, g0p phan giai quyét nhiéu “ntt thit” trong
nén cong vu ctia Thanh phd. Dé trién khai,
UBND TP. Ho Chi Minh da ban hanh Quyét
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dinh s6 4631/QD-UBND ngay 19/10/2018 vé
danh gia, phan loai can b9, cong chtic, vién
chtic theo hiéu qua cong viéc hang quy va
Quyét dinh s6 3728/QD-UBND ngay
03/9/2019 vé stta d6i, b6 sung mot s6 diéu clia
quy dinh nay. Cung v6i d6, Thanh pho da xay
dung cac tiéu chi danh gid cu thé, khach quan,
qua do6 khuyén khich tinh than trach nhiém,
doi méi, sdng tao clia doi ngi cong chiic?.
Nhiing cd nhan, tap thé hoan thanh xudt sac
nhiém vu dugc biéu duong, khen thuong kip
thoi, trong khi céc truong hop vi pham hodc
khong dap tng yéu cau cong viéc cling dugc
xtt ly nghiém minh.

Diéu nay cho thay, vai tro lanh dao, chi
dao ctia nguoi ding dau cac co quan Dang
cdp tinh dugc phat huy manh mé, tao dong
luc va stic lan toa trong toan bo hé thong. Nho
do, doi ngii cong chiic tai cdc co quan Dang
luon gi viimg pham chét chinh tri, tinh than
trdch nhiém cao va tdc phong lam viéc
chuyén nghiép, hién dai. Két qua nay da gop
phan quan trong vao viéc nang cao hiéu luc,
hiéu qua hoat dong ctia hé thong chinh tri TP.
H6 Chi Minh. Péy la nén tang viing chic dé
Thanh pho tiép tuc phét huy vai tro 1a dau tau
kinh té, van hoa, ctia ca nudc; dong thoi, dap
ing yéu cau ngay cang cao cta su nghiép doi
moi va hdi nhap quoc té.

2.3. Nhiing han ché, ton tai

Cung v6i nhting két qua dat dugc, cong tac
quan ly cong chtic trong cac co quan Pang ctia
Thanh ty TP. H6 Chi Minh van ton tai mot
s0 han ché nhat dinh, anh hudng dén hiéu qua
hoat dong cua hé thong chinh tri, nhu:

(1) Heé thong quy dinh, chinh séch lién
quan dén quan ly cong chiic doi khi con
chong chéo, chua dong b va thiéu tinh cu
thé; viéc xac dinh vi tri viéc lam va tiéu chuin
chttc danh chua thyc sy sét voi nhu cau cong
viéc va yéu cau thuc tién.

(2) Cong tac danh gia, khen thuong va ky
luat cong chtic van con nhiéu bat cap; mot so
tiéu chi danh gia con mang tinh hinh thtc,
thiéu tinh dinh luong va khach quan dan dén

viéc kho phan anh chinh xéc nang luc va hiéu
qua lam viéc ctia cong chtic.

(3) Cong tac dao tao, boi duong cong chiic
tuy da dugc chu trong nhung doi khi con ndng
vé ly thuyét, chua thuc sy gdn voi thuc tién
cong viéc va cac yéu cau moi trong boi canh
chuyén dai s va hdi nhap quac té.

(4) Viéc tmg dung cong ngh¢ - thong tin
trong quan ly cong chtic tuy da dugc trién khai
nhung van chua dong bg, con han ché trong
viéc két noi dixliéu gitra cac co quan, dan dén
hiéu qua quan ly chura dat mc t6i vu.

(5) Vai tro gidm sét va kiém tra trong cong
tdc quan ly cong chtic chua dugc thuc hién
mot cach chat ché; su phoi hop gitta céc co
quan Dang trong cong tac quan ly cong chiic
doi khi con thi€u hiéu qua, gay ra su cham tré
trong viéc giai quyét cac van de phat sinh...

3. Gidi phép nang cao hiéu qua quan ly
cong chitc trong co quan Dang ctia Thanh ty
TP. H6 Chi Minh

Thit nhat, ti€p tuc hoan thién hé thong
van ban phap luat vé quan ly cong chic.
Thanh pho can ra soat, b6 sung va diéu chinh
cdc van ban phép luat lién quan dén quan ly
cong chtic, bao dam tinh dong b, minh bach
va pht hgp voi thuc tién. Trong do, can xac
dinh r6 tiéu chudn chtic danh, vi tri viéc lam
va trach nhiém cu thé cho timg cong chic,
lam co s& dé tuyén dung, bo tri va danh gia
hiéu qua cong viéc mot cach chinh xéc va
khach quan.

Thit hai, d6i méi cong tdc danh gid va
khen thuéng cong chtic. Thanh phé can xay
dung cac tiéu chi danh gia ro rang, cu thé co
tinh dinh lwong gan véi két qua thuc hién
nhiém vu va mtc do hai long cua t6 chic,
nguoi dan. Cong tdc danh gid nén dugc thuc
hién dinh ky, két hop gitta tit dénh gia, danh
gid ctia dong nghiép va cap trén nham bao
dam tinh toan dién, khach quan va cong
bang. Dong thoi, can cé co ché khen thuéng
xting dang va kip thoi doi voi nhiing cong
chtic c6 thanh tich xudt sic, gobp phan tao
dong luc phan dau va lan toa céc dién hinh
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tién tién. Ngoai ra, xtt Iy nghiém céc truong
hop vi pham hodc khong hoan thanh nhiém
vy, qua do, nang cao chat luwong, hiéu luc va
hi¢u qua hoat dong ctia doi ngti cong chtc.

Thit ba, ddy manh va nang cao hiéu qua
dao tao, boi duong cong chiic. Can xay dung
céc chuong trinh dao tao, boi duong gin lién
v0i yéu cau thuc tién va cac xu huong moi,
nhu: chuyén déi so, quan tri hién dai va hoi
nhap quoc té. Bén canh dd, can chi trong boi
dudng ly luan chinh tri, nang cao nhan thic
vé tu tuong HO6 Chi Minh va trach nhiém phuc
vu Nhan dan. Viéc t6 chiic cac khoa dao tao
nén da dang héa hinh thtc, két hop gitta hoc
tap truc ti€p, truc tuyén va trao doi kinh
nghiém thuc tién.

Thit tu, ddy manh tng dung cong nghé -
thong tin trong quan ly cong chiic. Thanh pho
can dau tu xay dung cac hé thong phan mém
quan ly cong chtic hién dai, két noilién thong
gilta cdc co quan Dang cdp tinh bao dam
thong tin duoc luu trt va quan ly mot cach
khoa hoc, chinh xac va kip thoi. Dong thoi,
can tng dung tri tué nhan tao (Al) va dit liéu
16n (Big Data) dé ho trg phan tich, ddnh gia
nang luc va hiéu qua lam viéc ctia cong chtc,
tlr do, de xudt cac phuwong an quan ly toi uu.

Thir ndm, nang cao vai tro lanh dao cua
nguoi ding dau co quan Dang. Nguoi ding
dau can phét huy trach nhiém trong viéc giam
sat, chi dao va tao dong luc cho doi ngti cong
chtic. Vigéc xay dung moi truong lam viéc doan
két, chuyén nghiép va minh bach sé gitp khoi
day tinh than trach nhiém, sy sdng tao va cam
két ctia doi ngli cong chirc doi voi nhiém vy
chinh tri ctia co quan.

Thit sdu, tding cuong gidm sat va phan
bién xa hoi doi voi cong tdc quan ly cong
chtic. Thanh pho can phét huy vai tro ctia Mt
tran T6 quoc Viét Nam va cac t6 chiic chinh
tri - xa hoi trong viéc gidm sat, danh gia chat
lugng quan ly cong chiic; dong thoi, khuyén
khich sy tham gia gop y ctia Nhan dan. Diéu
nay khong chi gitip nang cao tinh cong khai,
minh bach va trach nhiém giai trinh ctia cac
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co quan Dang ma con tang cuong niém tin
ctua Nhan dan doi voi hé thong chinh tri.

4. Két luén

Viéc quan ly cong chiic trong cac co quan
bang ctia Thanh uy TP. H6 Chi Minh 1a mot
nhiém vu hét stic can thiét va quan trong, c6
¥ nghia quyét dinh doi voi chat lugng hoat
dong cua hé thong chinh tri. Trong b6i canh
hién nay, khi Thanh ph6 dang déi mat véi
nhiéu thach thtc: tir qua trinh hoi nhap quéc
t€, chuyén doi s6 dén cac yéu cau déi moi
trong viéc thuc hién chinh quyén dia phuong
hai cap, cong tac quan ly cong chiic khong chi
nham nang cao chat lugng doi ngi ma con
gop phan tang cuong hiéu qua lanh dao, chi
dao ctia Dang. Do do6, viéc nang cao hiéu qua
quan ly cong chiic trong cac co quan Dang
khong chi gitp xay dung doi ngt cong chiic
chuyén nghiép, tan tdm ma con gop phan
nang cao ndng luc lanh dao, uy tin va stc
manh ctia Dang trong boi canh phat trién va
hoi nhap quéc t60J
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