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1. Đặt vấn đề
Trong kỷ nguyên hội nhập sâu rộng, sức

mạnh và ảnh hưởng của một quốc gia không
còn được quyết định đơn thuần bởi tiềm lực
quân sự hay kinh tế. Thay vào đó, khả năng
lan tỏa các giá trị văn hóa, mô hình phát triển
và hình ảnh quốc gia hay còn gọi là “sức
mạnh mềm” đã trở thành yếu tố then chốt
tạo dựng uy tín và nâng cao vị thế quốc tế.
Trong bối cảnh đó, ngoại giao văn hóa nổi
lên như một công cụ chiến lược, góp phần

chuyển hóa các giá trị nội sinh thành lợi thế
cạnh tranh của quốc gia.

Việt Nam có nền văn hóa đa dạng, hệ
thống di sản phong phú và bản sắc đậm nét
Á Đông, ngoại giao văn hóa đã và đang trở
thành trụ cột quan trọng trong chính sách
đối ngoại toàn diện, hiện đại. Thông qua các
hoạt động quảng bá văn hóa, nghệ thuật,
giáo dục, du lịch và giao lưu nhân dân, Việt
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Nam không chỉ khẳng định bản sắc dân tộc
mà còn tạo dựng sự thiện cảm, sự tin cậy và
đồng thuận của bạn bè quốc tế, qua đó, góp
phần thúc đẩy tăng trưởng và phát triển kinh
tế cho đất nước.

2. Vai trò chiến lược của ngoại giao văn
hóa Việt Nam trong phát triển kinh tế - xã hội

Ngoại giao văn hóa là trụ cột quan trọng
của nền ngoại giao toàn diện và hiện đại mà
Việt Nam đang xây dựng. Trong kỷ nguyên
hội nhập sâu rộng, ngoại giao văn hóa tiếp
tục là “cầu nối mềm” đưa Việt Nam đến gần
hơn với thế giới đồng thời, mang thế giới đến
gần hơn với Việt Nam.

Thứ nhất, lan tỏa sức mạnh mềm và
nâng cao vị thế quốc gia. 

Ngoại giao văn hóa là nhịp cầu giúp Việt
Nam khẳng định vai trò thành viên trách
nhiệm và chủ động trong cộng đồng quốc tế.
Bằng việc quảng bá, giao lưu văn hóa, nghệ
thuật, giáo dục, Việt Nam xây dựng hình ảnh
một đất nước thân thiện, hòa bình, ổn định,
có tinh thần sáng tạo, cần cù, giàu tiềm năng
và khát vọng phát triển, từ đó, nâng cao vai
trò, tiếng nói, củng cố uy tín và tạo lợi thế
trong xử lý các vấn đề khu vực và toàn cầu.

Thứ hai, quảng bá hình ảnh và bản sắc
Việt Nam ra thế giới.

Ngoại giao văn hóa giúp chuyển hóa hình
ảnh Việt Nam từ một đất nước nghèo, lạc
hậu, từng trải qua chiến tranh sang một quốc
gia năng động, phát triển, giàu bản sắc và
đáng sống. Thông qua di sản, nghệ thuật,
ngôn ngữ, ẩm thực và du lịch, Việt Nam định
hình được một thương hiệu quốc gia nổi bật,
đặc trưng và có sức lan tỏa1. Vì vậy, ngoại
giao văn hóa có vai trò quan trọng trong việc
“kể câu chuyện” của dân tộc mình một cách
hấp dẫn, chân thực và có chiều sâu trên cơ
sở khai thác những giá trị lịch sử, văn hóa và
tri thức bản địa một cách tinh tế . Đây chính
là nền tảng quan trọng để thu hút dòng vốn
đầu tư, thúc đẩy du lịch và mở rộng không
gian phát triển cho đất nước trong dài hạn.

Thứ ba, hỗ trợ đàm phán chính trị - kinh
tế, thúc đẩy hợp tác toàn diện.

Văn hóa tạo bối cảnh thuận lợi cho các
cuộc tiếp xúc ngoại giao, là nền tảng để hình
thành lòng tin và hiểu biết lẫn nhau. Khi đối
tác hiểu và trân trọng văn hóa Việt Nam, quá
trình đàm phán thương mại; hợp tác khoa
học - công nghệ; thu hút đầu tư; xúc tiến du
lịch diễn ra thuận lợi hơn, rủi ro xung đột văn
hóa - xã hội được giảm thiểu. Đây chính là
“lực đẩy mềm” giúp Việt Nam đạt được các
mục tiêu chiến lược trong ngoại giao kinh tế.

Thứ tư, kết nối cộng đồng người Việt ở
nước ngoài và xây dựng cầu nối văn hóa
quốc tế. 

Cộng đồng kiều bào chính là “đại sứ văn
hóa không chính thức”2. Thông qua đời
sống, công việc và các hoạt động giao lưu,
kiều bào góp phần quảng bá văn hóa Việt
Nam sâu rộng trong cộng đồng sở tại3. Ngoại
giao văn hóa giúp duy trì bản sắc Việt Nam
trong cộng đồng kiều bào; kết nối văn hóa
Việt Nam với thế giới; thúc đẩy nguồn lực trí
tuệ, tài chính và quan hệ quốc tế từ kiều bào
để phục vụ phát triển đất nước.

3. Kết quả hoạt động ngoại giao văn hóa
trong thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội 

Ngoại giao văn hóa thông qua các hoạt
động thúc đẩy du lịch, quảng bá di sản, xây
dựng thương hiệu quốc gia, quảng bá quốc
tế... đã và đang góp phần rất lớn vào quá
trình phát triển kinh tế - xã hội Việt Nam.

3.1. Ngoại giao văn hóa thúc đẩy du lịch
văn hóa 

Ngoại giao văn hóa đã làm tốt công tác
quảng bá, biến văn hóa từ tài sản tiềm năng
thành sản phẩm du lịch sinh lời và bền vững.
Thông qua Tổ chức UNESCO, nhiều di sản
Việt Nam đã được ghi danh, tạo ra động lực
“cực lớn” cho du lịch, như: (1) Di sản thiên
nhiên, gồm: Vịnh Hạ Long; Vườn quốc gia
Phong Nha - Kẻ Bàng; (2) Di sản văn hóa thế
giới, gồm: Quần thể Di tích Cố đô Huế; Phố
cổ Hội An; Quần thể Di tích và Danh thắng



Yên Tử - Vĩnh Nghiêm - Côn Sơn, Kiếp Bạc;
(3) Di sản văn hóa phi vật thể, gồm: nhã nhạc
Cung đình Huế, thực hành Tín ngưỡng Thờ
Mẫu Tam phủ. 

Các di sản được UNESCO công nhận tạo
ra một “con dấu chất lượng”, thu hút mạnh
mẽ dòng khách du lịch quốc tế, tạo ra doanh
thu lớn cho đất nước. Năm 2025 đã đánh dấu
sự tăng trưởng vượt bậc của ngành Du lịch
Việt Nam khi lần đầu tiên đón trên 21,5 triệu
lượt khách quốc tế, tổng thu từ du lịch ước
đạt khoảng trên 1 triệu tỷ đồng. Với doanh
thu du lịch tăng 19% so với cùng kỳ năm
2024, du lịch Việt Nam đã phục hồi hoàn
toàn, không chỉ về số lượng khách mà cả về
chất lượng và hiệu quả kinh tế. Qua đó,
ngành Du lịch đã được nhìn nhận là một
“đường dẫn” tăng trưởng, lan tỏa sang
thương mại, vận tải, lưu trú, ẩm thực, văn
hóa và công nghiệp sáng tạo4. 

Đặc biệt, Việt Nam đón nhận lượng
khách du lịch lớn là nhờ vào sự đóng góp của
“mỏ vàng di sản”5. Hiện nay, Việt Nam đã có
73 danh hiệu UNESCO, dẫn đầu ASEAN6.
Các di sản UNESCO ghi danh không chỉ
mang giá trị tinh thần mà còn trở thành
nguồn lực phát triển kinh tế bền vững. Ở
Ninh Bình, Quảng Ninh hay thành phố Huế,
di sản đã tạo sức hút du lịch mạnh mẽ, tạo
nên cú hích phát triển cho các địa phương,
thúc đẩy du lịch xanh, kinh tế tuần hoàn và
nâng cao sinh kế bền vững cho cộng đồng. Vì
vậy, giá trị của những danh hiệu mà di sản có
được là không thể “đong đếm”. Chẳng hạn:
(1) Di sản thiên nhiên thế giới Vịnh Hạ Long
đã mang lại cho tỉnh Quảng Ninh những giá
trị kinh tế - xã hội vô giá. Năm 2024, sức hút
của “kỳ quan đất dựng giữa trời cao” đã thu
hút tới 19 triệu lượt du khách, tổng thu ước
đạt gần 46.500 tỷ đồng, tạo ra gần 45 nghìn
việc làm7; (2) Các điểm tham quan thuộc
Quần thể Di tích Cố đô Huế đã đón gần 2,8
triệu lượt khách tham quan, doanh thu hơn
422 tỷ đồng từ bán vé, cao nhất từ trước đến

nay8; (3) Đô thị di sản Hội An (thành phố Đà
Nẵng), trong năm 2024, tổng lượt khách đến
Hội An ước đạt 4.426.000 lượt, tổng doanh
thu toàn ngành du lịch ước đạt hơn 5.231 tỷ
đồng, tăng 24,38% so với cùng kỳ9; (4) Quần
thể Danh thắng Tràng An luôn chiếm tỷ lệ
trên 80% tổng số lượt khách đến Ninh Bình.
Năm 2023, giá trị tổng sản phẩm khu vực
thương mại, dịch vụ của Ninh Bình đạt trên
20.400 tỷ đồng, là năm thứ hai có tốc độ tăng
trưởng cao trên hai con số. Hai năm liên tiếp
(2022 và 2023), Ninh Bình tự cân đối được
ngân sách. Ngành Du lịch Ninh Bình đã và
đang góp phần quan trọng đưa thương mại,
dịch vụ trở thành động lực và tạo bước đột
phá cho tăng trưởng kinh tế của tỉnh10.

3.2. Ngoại giao văn hóa góp phần xây
dựng thương hiệu quốc gia và thu hút đầu tư

Trong kỷ nguyên mới, thương hiệu quốc
gia không chỉ là một logo hay khẩu hiệu mà
là sự cộng hưởng của uy tín chính trị, tiềm
lực kinh tế, sự ổn định xã hội và bản sắc văn
hóa độc đáo. Ngoại giao văn hóa hoạt động
như một chiến lược “Marketing mềm”, phác
họa hình ảnh một Việt Nam an toàn và ổn
định; hữu nghị và tích cực; giàu bản sắc và
năng động, đổi mới. Sự thăng hạng của Việt
Nam trên các chỉ số thương hiệu quốc gia
chính là thước đo khách quan cho thành
công của ngoại giao văn hóa, tạo tiền đề trực
tiếp để thu hút ngoại lực và thúc đẩy tăng
trưởng kinh tế.

(1) Giá trị thương hiệu quốc gia Việt Nam
đã tăng trưởng liên tục trong những năm gần
đây. Năm 2022, Thương hiệu Quốc gia Việt
Nam được định giá đạt 431 tỷ USD (tăng 11%
so với năm 2021) và tăng 2 bậc lên vị trí thứ 32
trong Top 100 thương hiệu quốc gia mạnh
nhất thế giới11. Sự tăng trưởng này phản ánh
niềm tin của cộng đồng quốc tế, là tiền đề
quan trọng để thu hút vốn đầu tư trực tiếp
nước ngoài (FDI) và gia tăng giá trị các thương
hiệu sản phẩm/doanh nghiệp Việt Nam.
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(2) Các hoạt động ngoại giao văn hóa
góp phần quảng bá các ngành công nghiệp
sáng tạo non trẻ của Việt Nam (phim ảnh,
thời trang, thủ công mỹ nghệ), thu hút nguồn
lực và hợp tác quốc tế. Những sản phẩm này
khi xuất khẩu mang theo câu chuyện văn
hóa, đạt được giá trị gia tăng cao hơn so với
hàng hóa thông thường.

(3) Giới thiệu các nét độc đáo về ẩm thực
địa phương (phở, bánh mì, cà phê... thông
qua các chương trình quảng bá văn hóa, lễ
hội ẩm thực quốc tế đã đưa hình ảnh đất
nước lan tỏa mạnh mẽ ra thế giới. Nhờ đó,
những món ăn quen thuộc của người Việt trở
thành biểu tượng văn hóa hấp dẫn, thu hút
sự quan tâm của bạn bè quốc tế, tạo ấn
tượng sâu sắc với du khách và nâng cao sức
hút của du lịch Việt Nam trong thời kỳ hội
nhập. Đồng thời, các hoạt động, như: trưng
bày di sản, tổ chức lễ hội và sự kiện quốc tế,
vận động công nhận di sản, ngoại giao văn
hóa đã trở thành một “cầu nối mềm” giúp
văn hóa địa phương được lan tỏa; đồng thời
khai mở cơ hội phát triển kinh tế - xã hội, gắn
kết địa phương với thế giới.

3.3. Ngoại giao văn hóa tăng cường đoàn kết
nội khối, nâng cao vị thế con người Việt Nam và
thúc đẩy hợp tác khoa học giáo dục.

Ngoại giao văn hóa không chỉ là cầu nối
gắn kết kiều bào với quê hương mà còn là
chìa khóa để huy động nguồn lực tổng hợp
của cộng đồng người Việt ở nước ngoài cho
mục tiêu phát triển đất nước bền vững. Các
chương trình ngoại giao văn hóa, như: các lễ
hội, chương trình nghệ thuật quốc gia tại hải
ngoại, giảng dạy tiếng Việt đã giúp duy trì
bản sắc và lòng yêu nước. Sự gắn kết này
không chỉ thể hiện qua lượng kiều hối ổn
định hằng năm: Việt Nam luôn nằm trong
top các nước nhận kiều hối cao nhất thế giới,
đạt 16 tỷ USD vào năm 202412. Điều quan
trọng hơn là thu hút chất xám, tri thức và
kinh nghiệm của đội ngũ trí thức người Việt
về nước tham gia các dự án phát triển xã hội

và khoa học. Hiện nay, 6 triệu người Việt
Nam ở nước ngoài cũng chính là 6 triệu "sứ
giả" văn hóa, đưa văn hóa Việt Nam ra nước
ngoài thông qua việc gìn giữ, phát huy các
bản sắc văn hóa, các tập quán, thói quen
sinh hoạt trong gia đình Việt; đồng thời, có
vai trò kết nối Nhân dân - nền tảng duy trì
quan hệ hữu nghị giữa các nước; kết nối kinh
tế, thương mại, quảng bá hàng hóa, sản
phẩm... của Việt Nam tại sở tại13. 

Ngoại giao văn hóa đã khẳng định vai trò
quan trọng trong việc thu hút nguồn lực tri
thức, nhân lực và tài chính; đồng thời, góp
phần củng cố uy tín chính trị, kiến tạo môi
trường đối ngoại hòa bình, ổn định phục vụ
các mục tiêu phát triển bền vững và bao
trùm. Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đạt
được, lĩnh vực này vẫn đang đứng trước
nhiều thách thức căn bản, đặc biệt là yêu cầu
chuyển hóa tiềm năng văn hóa - di sản phong
phú thành sức mạnh mềm có sức lan tỏa và
ảnh hưởng ở tầm toàn cầu, như: nguồn lực và
ngân sách dành cho ngoại giao văn hóa còn
hạn chế, chưa thực sự tương xứng với vai trò
và kỳ vọng, dẫn đến nhiều hoạt động chưa
đạt được hiệu quả mong muốn14; chất lượng
nguồn nhân lực thực hiện công tác đối ngoại
văn hóa chưa đáp ứng được yêu cầu cả về số
lượng và tính chuyên nghiệp trong kỷ nguyên
mới, đòi hỏi phải có sự đào tạo chuyên sâu
hơn15; sự gắn kết giữa ba trụ cột ngoại giao
văn hóa, ngoại giao chính trị và ngoại giao
kinh tế chưa thật sự chặt chẽ. 

Việc thiếu các cơ chế phối hợp và lồng
ghép hiệu quả đã làm phân tán nguồn lực,
hạn chế khả năng phát huy sức mạnh tổng
hợp và tạo hiệu ứng cộng hưởng giữa các
kênh đối ngoại16; trong bối cảnh chuyển đổi
số và toàn cầu hóa sâu rộng, ngoại giao văn
hóa đang chịu áp lực lớn trong việc đổi mới
phương thức triển khai. Nếu chậm đổi mới tư
duy và cách làm, các hoạt động ngoại giao
văn hóa dễ rơi vào lối mòn, thiếu tính sáng
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tạo và khó tạo dựng dấu ấn bền vững trong
dòng chảy văn hóa toàn cầu17.

4. Một số giải pháp để ngoại giao văn hóa
Việt Nam trở thành nguồn lực chiến lược
trong phát triển kinh tế - xã hội trong kỷ
nguyên mới

Thứ nhất, tiếp tục đổi mới tư duy chiến
lược về ngoại giao văn hóa theo hướng coi
đây là nguồn lực phát triển quan trọng của
quốc gia. Ngoại giao văn hóa cần được nhận
thức đầy đủ không chỉ là hoạt động quảng bá
hình ảnh mà là cấu phần cốt lõi của sức
mạnh mềm, có khả năng trực tiếp thu hút
nguồn lực tri thức, nhân lực, tài chính và mở
rộng không gian phát triển. Trên cơ sở đó,
cần lồng ghép mục tiêu, nhiệm vụ ngoại giao
văn hóa vào tổng thể chiến lược phát triển
kinh tế - xã hội và đối ngoại của đất nước,
bảo đảm sự gắn kết chặt chẽ, đồng bộ với
ngoại giao chính trị và ngoại giao kinh tế
nhằm tạo sức mạnh tổng hợp và hiệu ứng
cộng hưởng.

Thứ hai, hoàn thiện thể chế, chính sách
và tăng cường cơ chế phối hợp trong triển
khai ngoại giao văn hóa. Trước thực trạng
nguồn lực và ngân sách dành cho lĩnh vực
này còn hạn chế, chưa tương xứng với vai trò
và kỳ vọng, Nhà nước cần tiếp tục rà soát, bổ
sung các chính sách nhằm tạo hành lang
pháp lý đồng bộ, ổn định và dài hạn cho hoạt
động ngoại giao văn hóa. Đồng thời, cần xây
dựng cơ chế phối hợp hiệu quả giữa các bộ,
ngành, địa phương và các chủ thể ngoài nhà
nước; phát huy vai trò của doanh nghiệp, các
tổ chức xã hội và cộng đồng người Việt Nam
ở nước ngoài nhằm đa dạng hóa nguồn lực,
khắc phục tình trạng phân tán và nâng cao
hiệu quả triển khai.

Thứ ba, đẩy mạnh chuyển đổi số và đổi
mới phương thức thực hiện ngoại giao văn
hóa. Trong bối cảnh không gian số ngày càng
trở thành môi trường giao lưu văn hóa chủ
yếu, ngoại giao văn hóa cần chủ động ứng
dụng các nền tảng số, công nghệ truyền

thông hiện đại và hình thức thể hiện sáng tạo
để lan tỏa các giá trị văn hóa Việt Nam ra thế
giới. Việc phát triển ngoại giao văn hóa số
không chỉ giúp mở rộng phạm vi tiếp cận và
giảm chi phí mà còn tăng cường khả năng
tương tác, đối thoại và đồng sáng tạo, qua đó,
tạo dấu ấn bền vững trong dòng chảy văn
hóa toàn cầu.

Thứ tư, cần chú trọng đào tạo, bồi dưỡng
đội ngũ cán bộ làm công tác ngoại giao văn
hóa theo hướng liên ngành, có bản lĩnh
chính trị vững vàng, năng lực ngoại ngữ tốt,
am hiểu sâu sắc văn hóa dân tộc và văn hóa
quốc tế; đồng thời, có tư duy kinh tế và kỹ
năng truyền thông hiện đại. Đây là giải pháp
then chốt nhằm nâng cao chất lượng hoạch
định chính sách và tổ chức thực hiện ngoại
giao văn hóa trong kỷ nguyên mới.

Thứ năm, gắn kết chặt chẽ ngoại giao văn
hóa với xây dựng thương hiệu quốc gia và
phát triển các ngành công nghiệp văn hóa.
Việc chuyển hóa tiềm năng văn hóa - di sản
phong phú thành sức mạnh mềm có sức lan
tỏa toàn cầu đòi hỏi phải gắn ngoại giao văn
hóa với chiến lược quảng bá thương hiệu
quốc gia một cách bài bản, thống nhất.
Thông qua đó, thúc đẩy xuất khẩu sản phẩm
văn hóa, phát triển du lịch, thu hút đầu tư và
nâng cao vị thế của Việt Nam trong chuỗi giá
trị toàn cầu.

5. Kết luận
Trong bối cảnh toàn cầu hóa sâu rộng và

cạnh tranh chiến lược ngày càng gia tăng,
ngoại giao văn hóa đã và đang khẳng định vai
trò như một nguồn lực chiến lược quan trọng
trong phát triển kinh tế - xã hội và nâng cao
vị thế quốc gia. Những kết quả đạt được trong
quảng bá di sản, xây dựng thương hiệu quốc
gia và huy động nguồn lực từ cộng đồng
người Việt Nam ở nước ngoài đã minh chứng
cho khả năng chuyển hóa văn hóa từ tiềm
năng thành nguồn lực phát triển thực chất.

Ngoại giao văn hóa, với vai trò là “chất
xúc tác mềm” đã hỗ trợ hiệu quả cho ngoại
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giao kinh tế và ngoại giao chính trị, góp phần
tạo dựng môi trường đối ngoại thuận lợi và
ổn định phục vụ cho các mục tiêu phát triển
bền vững. Tuy nhiên, để ngoại giao văn hóa
thực sự trở thành trụ cột của sức mạnh mềm
trong kỷ nguyên mới, Việt Nam cần tiếp tục
đổi mới tư duy chiến lược, hoàn thiện thể
chế và nâng cao chất lượng nguồn nhân lực;
đồng thời, đẩy mạnh chuyển đổi số và tăng
cường phối hợp liên ngành. Đầu tư cho
ngoại giao văn hóa chính là đầu tư cho năng
lực cạnh tranh dài hạn, bảo đảm phát triển
bền vững và hài hòa giữa kinh tế - xã hội và
văn hóar
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