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THU HUT, TRONG DUNG NHAN TAI
DAP UNG YEU CAU DOI MO QUAN TRI QUO( GIA
THEO HUONG HIEN DAI, HIEU LU, HIEU QUA

NGUYEN VO ANH”

Bai viét phén tich vai tro ctia nhén tai trong d6i méi quan tri quéc gia theo huéng hién dai,
hiéu Iuc, hiéu qud; dong thoi, ddnh gid thuc trang chinh sédch thu hit, uu dai va trong dung
nhan tai trong khu virc cong tai Viét Nam, tir d6, dé xudt mot s6 gidi phdp nhdm nang cao hiéu
qua thu hiit va trong dung nhén tai, bao gom: hoan thién khung phép ly, mé& rong tiéu chi
dénh gi4 nhan tai, cdi thién ché d¢ dai ngo va xiy dung méi truong Iam viéc chuyén nghiép’.
Viéc thuc hién dong b) cdc gidi phdp sé gép phan xdy dung mét doi ngli nhan su chat hrong
cao, gop phdn nang cao hiéu qua quan trj nha nuéc va phét trién bén viing.

Tirkhéa: Thu hiit nhan tai; trong dung, uu dai nhan tai; quan tri quoc gia; hiéu luc, hiéu qua.
This article analyzes the role of talent in reforming national governance toward modernity,
effectiveness, and efficiency. It also evaluates the current policies on attracting, incentivizing,
and utilizing talent in Vietnam'’s public sector. Based on this assessment, the article proposes
several solutions to enhance the effectiveness of talent attraction and utilization, including
improving the legal framework, expanding the criteria for talent evaluation, strengthening
remuneration policies, and fostering a professional working environment. The comprehensive
implementation of these solutions will help develop a high-quality workforce, thereby
improving the effectiveness of state governance and promoting sustainable development.
Keywords: Talent attraction; talent utilization and incentives; national governance;
effectiveness and efficiency.
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1. Diatvdn dé nha nuoc, bdo ddm hiéu qua diéu hanh va

Trong nén kinh té tri thikc, nhan tai la
yéu to cot 16i quyét dinh nang luc canh tranh
va su phat trién bén vimg ctia médi quoc gia®.
Cac nuoc tién tién déu co6 chinh sach thu
hut, vu dai va trong dung nhan tai vao khu
vuc cong nham nang cao chat lugng quan tri

cung cdp dich vu cong cling nhu duy tri va
phét trién kinh té, kha nang canh tranh ctia
qudc gia trén truong qudc té°,

* NCS cua Truong Dai hoc Lugt, Dai hoc
Quoéc gia Ha Nji
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Viét Nam hién dang trong qué trinh doi
méi quan tri theo huong hién dai, hiéu luc,
hiéu qua nham ddp Gng yéu cau phat trién
bén ving va hoi nhap qudc té. Nhing cai
cach vé thé ché, co cdu hanh chinh va chinh
sach nhan su trong khu vuc cong da dugc
trién khai nham nang cao nang luc bo may
nha nuéc. Trong do, tiéu biéu nhat la Nghi
quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cta
Ban Chdp hanh Trung wong Dang (khéa XII)
va nhiéu chinh sach méi da dugc bang, Nha
nudc ban hanh dé thuc hién viéc sdp xép,
tinh gon t6 chitc bd méy & ca cdp trung uong
va dia phuong; dong thoi, nhdn manh dén
mo hinh chinh quyén dia phuong hai cdp
v0i co cdu to chtic gon nhe, hiéu qua hon.

Viéc thuc hién Nghi quyét so6 18-NQ/TW
cting nhiéu van ban phap ly lién quan vé sap
x€p, tinh gon bo may mot cach quyét liét,
nhanh chong dugc xem nhu mot cugc cach
mang trong cai cich hanh chinh, gép phan
tao nén dién mao mai cho hé théng chinh
tri, hanh chinh ctia nu6c ta*. Diéu nay ciing
tr¢d thanh dong luc va co hoi cho Viét Nam
trong viéc thu hut va phét trién nhéan tai mot
cach c6 hiéu qua. Tuy nhién, thuc té€ cho
thdy, Viet Nam van dang doi mat v6i nhiéu
thach thic trong viéc thu hat va gitt chan
nhan tai vao khu vuce cong, ddc biét la trudc
ap luc canh tranh ttr khu vice tu nhan va thi
truong lao dong qudc t&°.

2. Nhimg yéu cdu d6i méi quan tri qudc gia

2.1. Quan tri quoc gia theo hudéng hién
dai, hiéu luc, hiéu qua

Quan tri quoc gia la mot khéi niém rong,
phan dnh cach thiic quyén luc dugc thuc thi
nhdm quan ly cac ngudn luc kinh t€ - xa hoi
va chinh trj d€ huéng téi muc tiéu phét trién
bén viing. Theo Ngan hang Thé giéi (WB),
quan tri quoc gia bao gom qua trinh lya
chon, gidm sat chinh phu, hoach dinh va
thuc thi chinh sach; dong thoi, bao dam
quyén cong dan va thé ché quan 1y xa hoi®,
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Co quan Phat trién Lién Hop quoc (UNDP)
md rong khéi niém nay, nhdn manh vai tro
ctia Nha nudc, khu vuc tu nhan trong viéc ra
quyét dinh va trién khai chinh sach cong’.

Dé danh gid hiéu qua quan tri quoc gia,
céc t6 chiic quoc té da xay dung bo “Chi so
quan tri quoc gia” (Governance Indicators),
bao gom 6 tiéu chi chinh: tiéng ndi va trach
nhiém giai trinh; on dinh chinh tri; hiéu qua
quan ly chinh phg; chat lugng quy dinh
phép luat; phap quyén va kiém soat tham
nhiing®. Nhimg tiéu chi nay khong chi phan
anh nang luc van hanh b¢ méay nha nuéc ma
con do luong mtc do tin cay ctia nguoi dan
d6i v6i chinh quyén. Nhiing qudc gia c6 nén
quan tri tot thuong dat duogc tang truong
bén viing, bao dam cong bang xa hoi va
nang cao ndng luc canh tranh quac gia.

Tai Viéet Nam, khai niém “quan tri qudc
gia” 1an dau tién dugc deé cap chinh thic
trong Van kién Dai hoi XIII ctia Dang, xac
dinh quan tri quoc gia khong chi giéi han
trong quan ly hanh chinh nha nuéc ma con
mo rong sang diéu phaoi cdc nguon luc kinh
té - xa hoi, ddc biét trong boi canh hoi nhap
quoc té va chuyén déi s6°. Diéu nay duoc
nhan manh trong Nghi quyét s6 27-NQ/TW
ngay 09/11/2022 ctia Hoi nghi Trung wong
lan tht sdu Ban Chdp hanh Trung uwong
bang (khoa XIII) vé d6i mé6i quan tri quoc
gia theo huong hién dai, hiéu luc, hiéu qua,
tap trung quan ly phat trién; bao dam
thuong ton Hién phdp va phép ludt, nang
cao tinh minh bach, trdch nhiém giai trinh
va sit tham gia ctia nguoi dan.

Nhu vay, quan tri qudc gia hién dai, hiéu
luc, hiéu qua co6 thé hiéu la qua trinh Nha
nudc voi vai tro 1a trung tam, duéi su lanh
dao ctia bang Cong san Viét Nam, dua trén
nhiing nguyén tac, chuan muc phé quét ctia
quan trij tot, st dung céc cong cu, phuong
tién, phuong thitc phu hop huy dong moi
nguon luc trong xa hoi va sy tham gia ctia
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céac cht thé khac nhau dé ban hanh, to chtc
thuc hién cac quyét sach, muc tiéu chinh tri,
kinh té, van hoa, xa hgi nham dua qudc gia
phat trién theo huéng hién dai, hiéu luc,
hiéu qua'®.

2.2. Chinh sdch thu hit, vu dai, trong
dung nhan tai

Dé quan tri quoc gia theo huéng hién
dai, nhan tai dong vai tro then chét trong
viec ing dung cong nghé thong tin vao
quan ly va ra quyét dinh. Viéc 4p dung cac
giai phap so hoa, Al va Big Data doi hoi doi
ngt c6 chuyén mon cao, c6 kha ndng tiép
can va khai thac cong nghé dé t6i uwu hoa
quy trinh lam viéc, nang cao tinh minh bach
ctia bo mdy hanh chinh. Vi vay, chinh sach
thu hut, wu dai va trong dung nhan tai
khong chi gitp giai quyét van dé thiéu hut
nhan lyc trong khu vuc cong ma con dong
gop quan trong vao su phat trién bén
vitng'!. Tuy nhién, trong khi nhu cau vé doi
ngl nhan tai trong khu vuc cong ngay cang
16m, dac biét & cac linh vuc mii nhon va dia
ban chién lugc thi cac chinh sach hién hanh
van chua da hdp dan dé git chan nhimg ca
nhan c6 trinh do, nang luc néi tri'?.

3. Thyc trang chinh sich, quy dinh vé
thu hat, vu dai va trong dung nhan tai

Trong boi canh d6i mai toan dién nén
hanh chinh nha nuéc va xay dung nén quan
tri quoc gia hién dai, hiéu luc, hiéu qua,
Dang va Nha nudc da ban hanh nhiéu chinh
sach va quy dinh phdp luat quan trong
nham thu hat, wu dai va trong dung nhan
tai, coi day la yéu to then chot dé phét trién
nguon nhan luc chét lwgng cao phuc vu su
nghiép phét trién dat nudc. Truodc thoi diém
ban hanh Quyét dinh s6 899/QD-TTg ngay
20/7/2023 cta Tht tuéng Chinh phti vé phé
duyét Chién lugc quoc gia thu hut, trong
dung nhan tai dén ndam 2030, tam nhin dén
nam 2050, cac quy dinh phap luat chua yéu
mang tinh don ¢, rai rdc trong c4c van ban

quy pham phdp luat khac nhau, nhu: Nghi
dinh s6 140/2017/ND-CP ngay 05/12/2017
vé chinh sdch thu hit, tao nguon cén b tir
sinh vién tot nghiép xudt sac, can bo khoa
hoc tré; Nghi dinh s6 40/2014/ND-CP ngay
12/5/2014 quy dinh viéc st dung, trong
dung ca nhan hoat dong khoa hoc va cong
nghé... Cac quy dinh nay tuy budc dau gop
phan thu hdt mot s6 doi tugng tai nang,
song con thi€éu dong bg, thi€u tiéu chi xac
dinh r6 rang vé “nhan tai” va chua hinh
thanh dugc mot co ché thong nhdt tir trung
uwong dén dia phuong.

Tt sau khi Quyét dinh s6 899/Qb-TTg
duwoc ban hanh, véi tu cach la mot chién
lugc tong thé mang tinh dai han, viéc thu
hut va trong dung nhén tai da c6 budc
chuyén r6 nét. Nhiéu van ban phap luat da
dugc stra doi, bo sung, nhu: Ludt Cdn bg,
Cong chuc nam 2025, Nghi dinh so
179/2024/ND-CP ngay 31/12/2024 quy
dinh chinh sich thu hut, trong dung nguoi
c6 tai nang lam viéc trong co quan, té chic,
don vi cia Pang, Nha nudc, Mt tran To
quoc Viét Nam va cac t6 chtic chinh tri - xa
hoi, Nghi dinh s6 173/2025/ND-CP ngay
30/6/2025 vé hgp dong thuc hién nhiém vu
cta cong chtic... Cdc quy dinh méi nay thé
hién tu duy d6i méi trong viéc mé rong doi
tuong, da dang héa phuong thic tuyén
dung, linh hoat trong ché do st dung va da
buéc dau tao 1ap hanh lang phép ly ré rang,
thuc chit hon cho viéc thu hut, vu dai va
trong dung nhan tai trong khu vuc cong.

Viéc trién khai mot cach toan dién,
quyét liét cac chinh sach thu hat, wu dai va
trong dung nhan tai trén da giap Viét Nam
dat dugc mot so két qua tich cuc. Dac biét,
& Ha Nai c6 55 thu khoa dugc tuyén dung
va TP. H6 Chi Minh da trién khai cac
chuong trinh cu thé dé thu hat 17 chuyén
gia (bao gom nguoi Viét Nam & nudc ngoai).
TP. H6 Chi Minh tuyén 5 chuyén gia cho
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khu cong nghé cao (2019 - 2022) va 3 vién
chtic tir nguodn sinh vién xudt sac vao dau
nam 2024'3. C4c con sé nay con vo cling
khiém ton so voi muc tiéu va ky vong dé ra
nhung cting phan nao thé hién dugc tinh
hiéu qua cta viéc trién khai céc chinh séch,
quy dinh vé thu htt nhén tai. Nam 2023,
Viét Nam xé€p hang 75/134 vé Chi s6 canh
tranh nhan tai toan cau (GTCI), cao hon
Thai Lan (79), Indonesia (80) va Philippines
(84)'*. Tuy nhién, viéc thu htt va gitt chan
nhan tai van chua dat duoc ky vong, dac
biét 1a & trong céc linh vuc, nhu: khoa hoc -
cong nghé, t6 chic, kinh doanh va quan ly
xd hgi. Tt ndm 2020 dén gitta nam 2022, c6
39.552 can b9, cong chtic, vién chiic nghi
viéc, trong d6 nganh Gido duc va Dao tao
mat hon 16.400 nguoi, nganh Y t€ la 12.198
nguoi. T gitta nam 2022 dén gitta nam
2023, con s nay ti€p tuc tang voi 18.991
truong hop'®.

Miéc du con nhiéu thach thicc nhung
viéc Viét Nam chinh thitc t6 chitc chinh
quyén dia phuong theo mo hinh hai cép
theo tinh than Két luan s6 127-KL/TW ngay
28/02/2025 ctia Bo Chinh trj vé trién khai
nghién ctu, dé xudt tiép tuc sdp x€p té chiic
b9 may ctia hé thong chinh tri, duoc cu thé
hoéa trong Ludt Té chiic chinh quyén dia
phurong nam 2025 da mé ra nhiéu co hoi
cho cong tac thu hut, wu daéi va trong dung
nhan tai trong khu vuc cong. M6 hinh méi
nay gitp giam bét tang ndc hanh chinh,
tinh gon b6 mdy, nang cao hiéu luc, hiéu
qua hoat dong cua hé théng chinh tri, qua
do, tao nén moi truong lam vi¢c chuyén
nghiép, hién dai va minh bach - nhiing yéu
t0 c6 sttic hap dan lén doi voi nhan tai.

Ngoai ra, viéc tinh gon by mdy hanh
chinh con gén lién véi qua trinh chuyén doi
s0, ing dung cong nghé thong tin va Al
trong hoat dong cong vy, theo tinh than
Nghi quyét s6 56/2017/QH14 ngay
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24/11/2017 va cac ké hoach cai cach hanh
chinh quoc gia. Nhiing thay d6i nay gop
phan xay dung moi truong lam viéc hién
dai, thuc ddy nang suat, doi moi sdng tao
trong khu vire cong - qua do tao ra diéu kién
thuan lgi dé thu hut va gi@ chan nhan tai,
ddc biét [a doi ngt chuyén gia, tri thiic tré.
4. Dinh huéng nang cao hiéu qua thu
hit, trong dung nhan tai
Mot Ia, hoan thién khung phap ly vé thu
hit va trong dung nhan tai. Trong do, can
mo rong tiéu chi xac dinh nhan tai, khong
chi dua vao bang cap, giai thuéng ma con
xem xét kha ndng tu duy phan bién, sang
tao, gidi quyét van dé va dong gop thuc tién.
Céc tiéu chi nay nén dugc quy dinh cu thé
hon trong cac van ban huéng dan thi hanh,
nhu: Nghi dinh s6 179/2024/ND-CP hoac
trong titng van ban tuyén dung ctia cac co
quan nha nudc. Bén canh do, ngoai phuong
thitc xét tuyén, can ap dung céc co ché
tuyén dung linh hoat hon nhu tuyén dung
dac céch, thtt thach thuc tién hodc phong
van chuyén sau, ddc biét doi voi nhiing
nguoi c6 thanh tich xuat sdc nhung khong
di theo con duong hoc thuat truyén thong.
Hai Ia, tang cuong hop téc gitta khu vuc
cong va tu nhan. Nha nudc can xay dung
cac mo hinh hop téc linh hoat gitta khu vuc
cong va tu nham tan dung hiéu qua nguon
nhan luc chdt lugng cao. Diéu nay co thé
thuc hién thong qua céc chuong trinh tuyén
dung ddc biét, hop tac nghién ctru khoa hoc,
chuyén giao cong nghé giita cac vién nghién
cty, truong dai hoc va doanh nghiép. Co
ché nay khong chi gitp khu vuc cong co
dugc doi ngi nhan tai chdt lugng ma con
gitp nhan tai c6 thém dong luc lam viéc,
phét trién sy nghiép theo hudng bén viing.
Ba I, hién dai hoa cong tac tuyén dung
va quan ly nhan tai. Cong nghé so can duoc
uing dung manh mé trong qud trinh tuyén
dung, quan ly va phét trién nhan tai. Can xay
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dung hé thong dit lieu qudc gia vé nhan tai,
ap dung Al dé phan tich va danh gid nang
luc, nhu cau phat trién ctia nhan tai trong
khu vurc cong. Diéu nay gitp bao dam viéc
tuyén dung va stt dung nhan tai dugc thuc
hién mot cach khoa hoc, tranh tinh trang
ctmg nhac hodc thién vi trong danh gia.

Bén canh dd, cac co quan nha nuéc can
chu dong hon trong viéc quang bd chinh
sach thu hadt nhan tai théong qua céc nén
tang truc tuyén, hoi nghi két noi nhan tai,
chuong trinh hgp tac voi cac truong dai hoc
va t6 chtc khoa hoc. Viéc minh bach héa
thong tin vé co hdi nghé nghiép, ché do dai
ngo va 1o trinh phat trién sé gitp thu hut
nhiéu nhan tai c6 nang luc tham gia vao khu
vuc cong.

5. Két luan

Nhan tai dong vai tro quan trong trong
nang cao hiéu qua quan tri quoc gia theo
huong hién dai, hiéu luc, hiéu qua. Mac du,
nudc ta da ban hanh nhiéu chinh sach thu
htt, vu dai va trong dung nhan tai, dat dugc
mot so két qua tich cyc. Tuy nhién, viéc git
chan nhan tai van gap théach thiic do ché do
dai ngo, moi truomg lam viéc va co hoi phat
trién chua du hdp dan so v6i khu vuc tu
nhan va quoc té.

Dé nang cao hiéu qua thu hat, vu dai va
trong dung nhan tai, can ti€p tuc hoan thién
khung phap ly, mé rong tiéu chi tuyén
dung, cai thién ché do dai ngd, tao moi
truong lam viéc chuyén nghiép va co hoi
phat trién r6 rang. Khi thyuc hién dong bo
cac giai phép, Viét Nam sé xay dung dugc
doi ngti nhan su chét lugng cao, gop phan
nang cao hiéu qua quan tri nha nuéc va
phét trién bén viing trong boi canh hoi
nhap quoc té0J

Chi thich:

1. Bai viét 1a mot phan két qua nghién ctu
trong Luan an: Chinh sdch, phap Iudt vé thu hiit,

trong dung nhan tai trong khu vuc nha nuoc tir
thuc tién TP. H6 Chi Minh.

2. Leikuma-Rimicane, L., Komarova, V.,
Lonska, ]., Selivanova-Fyodorova, N., Ostrovska,
L, (2021). The role of talent in the economic
development of countries in the modern world.
Entrepreneurship and Sustainability Issues. 9(2),
488-507. http://doi.org/10.9770/jesi.2021.9.2(32).

3. World Economic Forum, The Global
Human Capital Report 2017.
https://www.weforum.org, ngay 13/9/2017.

4. Poi moi to chiic by mdy ctia hé thong chinh tri
“tinh - gon - manh - hiéu nang - hiéu Iuc - hiéu qua”
theo tinh than dinh huong ctia dong chi GS, TS, Tong
Bi thu To Lam. https:/ /www.tapchicongsan.org.vn,
ngay 15/02/2025.

5. Hoang Anh Tuan, Nguyen Van Chieu,
Nguyen Tich Nghi, Nguyen The Thang (2024). A
Review of Policy Studies on the Talents in
Vietnam. International Journal of Social Science
and Human Research. 7(8), 6128-6136. DOLI:
https://ijsshr.in/v7i8/38.php

6. WB (1992). World Development Report:
“Governance and Development”. Washington DC, tr. 1.

7,8,9. UNDP (1997). Governance & Sustainable
Human Development. A UNDP Policy Document,
tr. 6, 6, 6.

10. Thuc hién quan tri quoc gia hién dai, hiéu
qua dé dat nuéc vion minh budc vao ky nguyén moi.
https://www.tapchicongsan.org.vn, ngay 02/3/2025.

11. Danise Mary Jepsen, Suzanne Grob,
Louise Metcalf (2011). Sustainability Practices in
Recruiment and Selection. Academy of
Management, San Antonio, Texas.

12. Doi mdéi tu duy vé thu hit, trong dung
nhan tai trong khu vuc cong hién nay.
https:/ /www.tapchicongsan.org.vn, ngay 22/10/2024.

13. Van dung phuong phdp cach mang cia Cht
tich Ho Chi Minh trong thu htit, trong dung nhan tai
0] nuoc ta hién nay.
https://www.quanlynhanuoc.vn, ngay 05/11/2024.

14, 15. INSEAD, Portulans Institute & Human
Capital Leadership Institute (2023). The Global Talent
Competitiveness Index 2023: Talent competitiveness,
jobs, and the future of work. INSEAD.
https://www.insead.edu/system/files/2023-11/gtci-
2023-report.pdf.

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 362 (3/2026)



