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TRACH NHIEM PHAP LY DA TAC NHAN
TRONG HOAT DONG THUONG MA DIEN TU:
GOC NHIN TU lUAT QUAN LY THUE NAM 2025

PHAM KHANH TOAN"

Thuong mai dién tiz trong boi canh chuyén d6i s6 1am boc 10 nhiing giéi han ctia mé hinh
quan ly thué dua trén trach nhiém phép Iy don tdc nhan. Bai viét phan tich su khéng tuong
thich gitta hanh vi kinh doanh, quyén kiém sodt ditliéu va chd thé chiu nghia vu thué, khdng
dinh tinh t4t yéu cta c4ch tiép cin trach nhiém phdp Iy da tdc nhan. Ludt Qudn Iy thué nim
2025 dé c6 buéc tién huoéng quan Iy thué€ dua trén diliéu va tu dong héa nhung vén thiéu co
ché phan b6 trach nhiém phii hop trong hé sinh thdi thuong mai dién tir. Bai viét 1am r6 yéu
cdu tiép tuc hoan thién phdp Iuit thué nhdm dap g muc tiéu chuyén doi s6 va xdy dung
Nha nuéc phép quyén xa hoi chii nghia.

Tir khéa: Trach nhiém phdp ly da tdc nhan; quan ly thué thuong mai dién ti; nén tang so;
trung gian thanh todn; quan Iy thué dua trén dit liéu va rti ro.

E-commerce in the context of digital transformation has exposed the limitations of tax
administration models based on single-actor legal responsibility. This article analyzes the
misalignment between business activities, data control, and tax-liable entities, thereby affirming
the necessity of a multi-actor legal responsibility approach. The 2025 Law on Tax Administration
has made progress toward data-driven and automated tax management; however, it still lacks
appropriate mechanisms for allocating responsibilities within the e-commerce ecosystem. The
article highlights the need to further improve tax law to meet the requirements of digital
transformation and to support the development of a socialist rule-of-law state.
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1. Ditvin dé theo huong phén tan va da chiéu. Cac nén

Su phat trién nhanh chéng ctiakinh té s6  tang thuong mai dién tt, t0 chic trung gian
va thuong mai dién tt dang dat ra nhimg  thanh toan va don vilogistics gitt vai tro then
thach thtic can ban doi voi mo hinh quan ly
thué truyén thong. Theo do, cdu tric trach  * NCS ciia Trwong Dai hoc Kinh 16 - Luat,
nhiém phap ly trong linh vuc thué thay doi Dai hoc Quoc gia TP. HO Chi Minh
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chot trong kiém soat di liéu giao dich, dong
tién va chubi cung ting, qua do, c6 kha nang
anh huong truc ti€p dén viéc hinh thanh,
thuc hién va cuong ché nghia vu thué. Tuy
nhién, khuon kho phap luat thué hién hanh
cta Viét Nam van chu yéu van hanh theo mo
hinh “mot tdc nhan - mot nghia vu”, dat
trong tam nghia vu 1én nguoi nop thué truc
ti€p, trong khi vai tro va trach nhiém phép ly
cta cac chu thé trung gian chua dugc xac lap
day dd va nhat quan. Suléch pha nay tao rti
ro that thu, lam gia tdng chi phi thuc thi va
x6i mon cong bang thué gitta caic mo6 hinh
kinh doanh.

bong thoi, ban chat cua co ché cuong
ché thué ciing bién dai. Khi giao dich dién ra
chu yéu trong mai truong so, cuong ché
truyén thong dua trén tai san htru hinh va xt
phat hau kiém boc 16 han ché, trong khi
quan ly thué thuong mai dién tir doi hoi su
két hop gitta cuong ché phép ly va co ché
kiém sodt dua trén dit liéu, huong téi mo
hinh quan tri phong ngtra rtii ro va tuan thu
theo thiét ké & miic phtt hgp. Diéu nay lam
noi bat vai tro cta cac diém kiém soat dixliéu
va dong tién trong thiét ké nghia vu va trong
t6 chiic thuec thi.

Ludt Quan ly thué nam 2025 danh dau
budc tién quan trong trong qua trinh hién dai
hoa quan ly thué, thong qua viéc luat hda cac
co ché quan ly dua trén di liéu, rdi ro va tu
dong hoa. Tuy nhién, hién dai hoa cong cu
quan Iy ciia Nha nudc khong dong nghia voi
viéc da giai quyét triét dé bai toan phan bo
trach nhiém phép ly trong moi truong thuong
mai dién ti, ddc biét doi voi cac chu thé trung
gian ndm quyén kiém soat di liéu va dong
tién. Viéc phan tich co sy ludn ctia mo hinh
trach nhiém phép ly da tdc nhan trong quan
ly thué thuong mai dién ti; dong thoi, ddanh
gid Luat Quan ly thué nam 2025 dudi goc
nhin moé hinh nay nham nhén dién khoang
trong phép ly va goi mo dinh huéng hoan
thién la yéu cau cép thiét.

2. Co s0 1y luan vé trach nhiém phép Iy da
tdc nhén trong quan Iy thué thuong mai dién tie

Trong mo6 hinh phap luat thué truyén
thong, nghia vu thué€ duogc thiét ké nhu mot
quan hé phép ly song phuong gitta Nha nuéc
va nguoi nop thué, trong dé nguoi nop thué
vira la chu thé phét sinh nghia vu vira 1a doi
tuong truc ti€p chiu ché tai khi vi pham.
Céch tiép can nay phan anh cdu tric co dién
cua trach nhiém phap ly, noi nghia vu va hau
qua phép Iy gén truc ti€p véi hanh vi cia mot
chu thé xac dinh. M6 hinh “mot tac nhan -
mot nghia vu” phti hgp v6i nén kinh té dua
trén hién dién vat ly, noi hanh vi kinh doanh,
tai san va hé thong ké toan tap trung tai
chinh chu thé thuc hién hoat dong.

Tuy nhién, trong moi truong thuong mai
dién t, cdu tric d6 dan boc 16 gioi han. Cac
nén tang s6 thuong ndm git hoac kiém soat
ditliéu giao dich, dong tién va diéu kién ti€p
can thi truong ctia nguoi ban, qua do, git vai
tro quyét dinh trong viéc bao dam tuan thu
nghia vu thué. Nguoi ban, ddc biét1a cd nhan
va ho kinh doanh nho 1é khong ndm gitt day
da ditliéu tong thé, khong kiém soét co ché
thanh toan va khong c6 kha nang chi phoi ha
tang ky thuat ctia giao dich. Su tach roi gitra
hanh vi phdp ly va nang luc kiém soéat thuc
té€lam suy yéu gia dinh nén tang ctia mo hinh
trach nhiém don tac nhan.

Tw goc do ly luan, su thay doi nay co thé
dugc soi chiéu duoi anh sang cta thuyét da
nguyén phap ly, theo d6 trat tu diéu chinh
khong con van hanh don tuyén tir nha nuéc
ma hinh thanh trong tuong tac gitta nhiéu
thiét ché khac nhau, bao gom ca cac chu thé
ngoai nha nudc. Trong bai canh do, trach
nhiém phép ly thué khong thé chi dugc hiéu
nhu hé qua ctia hanh vi vi pham c4 nhan ma
phai dugc dat trong cau tric phan bo quyén
luc va nang luc kiém soat trong toan bo hé
sinh thdi giao dich. Viéc duy tri mé hinh don
tac nhan trong khi quyén kiém soét ditliéu va
dong tién lai tap trung & cdc trung gian c6 thé
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dan dén hién tugong “cudong ché nham tang”,
nghia la tap trung nghia vu va ché tai vao cac
chu thé & tang cuoi cta giao dich trong khi
céac tac nhan ndm gitt quyén luc t6 chic thi
truong khong chiu rang bugc tuong xting.

Su dut gay gitra tu cdch phap 1y hinh thiic
va nang luc kiém soat thuc t€ dat ra yéu cau
tai c4u tric trach nhiém thué theo huéng da
tac nhan. Theo cau tric nay, chu thé cta
quan hé phép luat thué khong chi bao gom
nguoi ban ma con bao ham cac nén tang
thuong mai dién t va to chiic trung gian
thanh todn, nhtmg chu thé c6 kha nang kiém
soat dit lieu va dong tien. Nghia vu ké khai,
cung cap thong tin hodc ho trg khau trtt c6
thé dugc phan bo theo chudi thay vi tap
trung vao mot chu thé duy nhat. Céch tiép
can nay phan anh su chuyén dich titmé hinh
cuong ché thuan tdy sang mo hinh diéu
chinh dua trén ha tang giao dich, pht hop
voi xu huong duoc ghi nhan trong cac nghién
ctru va khuyén nghi quac té.

Trén co s& do, co thé hinh thanh nguyén
tac kiém soat thuc té, trach nhiém phép ly
phai duoc gén voi mic do kiém soét di liéu
va dong tién cta timg chi thé trong chudi
giao dich. Nguyén tdc nay khong phti nhan
vai tro trung tam ctia nguoi nop thué nhung
nhan manh tinh kha thi ctia co ché quan ly
thué phu thuoc vao viéc ddt nghia vu tai
nhting “diém chan” noi quyén kiém soat tap
trung. Nhiéu quéc gia giao nghia vu cung cap
thong tin hodc ho trg thu tai nguoén cho nén
tang va trung gian thanh toan cho thay, xu
hudéng chuyén tr quan ly dua trén hién dién
vat ly sang quan ly dua trén cdu trtc kinh té
va ditliéu giao dich.

Bén canh dd, cong bang trong phan bo
trach nhiém khong thé dugc hiéu theo nghia
hinh thtic 1a 4p ddt nghia vu giong nhau cho
moi cha thé. Trong cdu tric kinh t€ s, cac
cht thé khac nhau ndm gitt miic do thong
tin, lgi ich va quyén kiém soat khac nhau.
Cong bang doi hdi su tuong thich gitta quyén
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luc kinh té va ganh ndng phép ly thay vi tiép
tuc dat trong tam cuong ché vao cac chu thé
yéu thé. Quan diém nay cting phu hop véi
cach tiép can diéu chinh theo bac thang
trach nhiém trong ly thuyét diéu tiét dap
tng, noi muc do can thiép phai twong xting
voi vi thé va nang luc cta timng chu thé trong
hé thong.

Tong hop céc luan diém trén cho thay,
trach nhiém phdap ly trong quan ly thué
thuong mai dién tt khong thé tiép tuc van
hanh theo logic song phuong truyén thong.
Su phén tan hanh vi kinh doanh, s tap trung
quyén kiém soét di liéu va dong tién ciing
yéu cau cong bang trong phan bo trach
nhiém tao thanh nén tang ly ludn cho mo
hinh trdch nhiém phép ly da tdc nhan.
Khung phan tich nay la co s& dé danh gia
muc do twong thich cua Ludt Qudn ly thué
nam 2025 voi cau trac thuc té€ trong hoat
dong thuong mai dién tt.

3. Ludt Quan Iy thué ndm 2025 dudi goc
nhin trdch nhiém phép ly da tdc nhan

Luat Quan Iy thué nam 2025 duoc ban
hanh trong boi canh quan ly thué Viét Nam
ding trudc ap luc chuyén doi manh me tirsu
phét trién ctia kinh té s6 va thuong mai dién
tr. Mot diém tién bo ndi bat ctia Ludtla viéc
luat héa céch ti€p can quan ly thué dya trén
di liéu va rui ro. Ludt tao co so phép ly cho
viéc xtt Iy ho so thué te dong, hoan thué tu
dong va phan loai nguoi nop thué theo mirc
do rui ro, thay vi phu thugc chu yéu vao co
ché kiém tra ngau nhién hodc thanh tra sau
vi pham. Céch ti€p can nay phan énh su
chuyén dich tit m6 hinh quan ly thué mang
tinh phan tng sang mo hinh quan tri thué
cht dong, trong do6 ditliéu tré thanh ha tang
trung tam cua hoat dong quan ly nha nuoc.

Tuy nhién, néu ddt nhiing cai cach nay
trong khung phén tich ctia trdch nhiém phap
ly da tac nhan c6 thé thay, cic d6i méi ctia
Ludt chu yéu tap trung vao tang cuong nang
luc quan ly ctia co quan thug, chit chwa dong
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thoi tai cdu tric moi quan hé trach nhiém
gitta cac chu thé tham gia vao hé sinh thai
thuong mai dién ttt. Su gioi han nay thé hién
10 trong cdch Ludt tiép can viec mdrdng chu
thé nop thué trong moi truong s6 (Pieu 2
Ludt Quan ly thué nam 2025). Ludt da co
budc tién quan trong khi thira nhan hién
dién kinh t€ nhu mot can ctt phat sinh nghia
vu thué va mé rong pham vi diéu chinh doi
vOi t6 chiic, ca nhan nudc ngoai c6 hoat
dong cung cdp hang hoa, dich vu tai Viét
Nam thong qua phuong tién dién tr. Day la
diéu chinh cin thiét nhim khic phuc
khoang trong do mo hinh hién dién vat ly
truyén thong khong con pht hgp voi giao
dich s6 xuyén bién gioi.

Tuy nhién, xét vé ban chdt, cac thay déi
nay van chu yéu tap trung vao viéc dinh
danh ai la nguoi nop thué chit chua huong
toi viéc phan bé trach nhiém phap ly theo
cdu trac thuyc té€ ctia hoat dong thuong mai
dién tt.

Trong moi truong s6, hanh vi kinh
doanh, di liéu giao dich va dong tién khong
con tap trung & mot chu thé duy nhat; nguoi
bén, nhat la c4 nhan va ho kinh doanh nho
1é thuong chi thuc hién mot phan hanh vi
kinh doanh, trong khi quyén kiém soat d
lieu giao dich, diéu kién ti€p can thi truong
va co ché thanh todn lai nam chu yéu trong
tay cac néen tang so va t6 chtic trung gian.
Ludt van tiép can nghia vu thué theo logic
song phuong gitta Nha nu6c va nguoi nop
thué, trong d6 cac chu thé trung gian chti yéu
dugc nhin nhan nhu déi tuong ho tro ky
thuat hodc cung cap thong tin, cht chua
dugc xac lap 1a cac chu thé chiu trach nhiém
phap ly doc lap hodc lién doi tuong xtng voi
kha nang kiém soat dit liéu va dong tién.

Gioi han nay cang tro' nén ro nét khi xem
xét co ché phan loai va quan ly rti ro theo
Luat. Mdc du quan ly rti ro dugc xac dinh la
tru cOt ctia quan ly thué hién dai, cac tiéu chi
rdi ro ma Ludt huéng toi van mang dam dau

an tu duy truyén théng, tap trung vao lich st
tuan thl, quy mo doanh thu va loai hinh
hoat dong ctia nguoi nop thué.

Trong khi do, céc yéu t6 mang tinh cau
tric ctia thuwong mai dién ttt, nhu: vai tro ctia
nén tang trong t6 chiic giao dich, kiém soat
dit liéu va dong tién cling nhu kha nang tac
dong dén hanh vi tuan tht ctia nguoi bén, lai
chua dugc tich hop mdt cach hé thong vao
khung dénh gid rti ro. H¢ qua la rui ro thué
c6 thé dugc nhan dién ¢ tang cuoi cua giao
dich, trong khi nguyén nhan cau tric gan voi
diém kiém sodt ctia nén tang va trung gian
chua dugc phan anh day du trong thiét ké
quan tri.

Trong thuc tién thuong mai dién tt, rti ro
thué khong chi phat sinh tir hanh vi gian lan
hodc khong tuan tha ctia tung nguoi ban
riéng 1€ ma con bat nguon ttr cach thic thiét
ké va van hanh ctia nén tang va céc trung
gian. Su thiéu minh bach d@ liéu, co ché
thanh toan khép kin hoac cac diéu kién giao
dich do nén tang dat ra c6 thé tao diéu kién
dé hanh vi tron thué dién ra trén dién rong,
trong khi nguoi ban don 1€ khong c6 kha nang
kiém soat hoac diéu chinh. Néu khuon kho
quan ly rti ro van dat trong tam & nguoi nOp
thué ¢ “tang cuoi” ctia giao dich, Nha nudc co
nguy coroivao tinh trang cuong ché kém hiéu
qua, chi phi thuec thi cao va kh6 bao dam cong
bang thué gitra cac loai hinh kinh doanh.

Tt goc nhin trach nhiém phép ly da tac
nhan, khoang trong vé tiéu chi rti ro gan voi
quyen kiém soat dit liéu va dong tién phan
anh han ché tu duy: quan ly thué duogc nhin
chti yéu nhu van dé nang luc thuc thi ctia co
quan thué ma chua dong thoi nhu bai todn
phan bé trach nhiém trong mgt hé sinh thai
kinh t€ s6 da chu thé.

Nhin téng thé, Ludt Quan Iy thué nam
2025 cho thdy, budc tién ro rét trong viéc
hién dai hoa cong cu va nang cao nang luc
quan trj ciia Nha nudc trong boi canh kinh
té s0. Tuy nhién, nhiing cai cach nay cht yéu
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mang tinh cong cu, trong khi tu duy nén tang
vé trach nhiém phédp ly van chua duoc
chuyén héa tuong xtng. Ludt da mé rong
pham vi diéu chinh va da dang hoa dai tuong
nop thué, nhung chua hinh thanh mot mo
hinh trdch nhiém phép ly da tdc nhan, trong
do nghia vu thué va nghia vu hgp tdc dugc
phéan bé dua trén vai tro, mic dé huong loi
va kha ndng kiém soat thuec té cta tung chu
thé trong chudi gid tri s6. Khoang trong nay
la co sé dé tiép tuc phan tich vai tro ctia nén
tang va h¢ qua phép ly tuong tng.

4, Mot s0 goi md hoan thién phép luat

Thit nhét, can timg budc phap dién héa
vai tro phép Iy ctia nén tang thuong mai dién
ti trong quan ly thué theo huéng chuyén doi
can ban tu duy quan tri tt mo6 hinh “trach
nhiém don 1é” sang mo hinh tradch nhiém
phép ly da tac nhan.

Trén phuong dién ky thuat 1ap phap, tién
trinh phép dién héa can dugc trién khai theo
16 trinh ba tang quy pham: & cdp do dudi
luat, cu thé hoa cac nghia vu dang ky, ké khai
va cung cdp thong tin thué cta nén tang; &
cdp do luat chuyén nganh, stta doi, bo sung
Ludt Quan Iy thué theo hudng thiét lap
khuon kho riéng cho thué thuong mai dién
tirva kinh té so6; va & cap do lién nganh, dong
bd hoa Ludt Giao dich dién ti, phép luat vé
thuong mai dién tir va cac dao luat lién quan
nham thiét 1ap co ché chia se di liéu, xac
thuc dinh danh dién t va phoi hop quan ly
thong nhat.

Trong tam ctia phdp dién hda la xay dung
mang ludi trach nhiém phan tang, trong do
nghia vu dugc phan bo dua trén “diém kiém
soat” thuc t€ cta tlig chti thé: nén tang kiém
soat dong dit liéu, to chiic trung gian thanh
todn ki€ém soat dong tién va don vi logistics
kiém soat dong hang hoa; dong thoi, thira
nhan cac khéi niém hién dai nhu “hién dién
kinh t&€ ddng ké” thay cho hién dién vat ly dé
cing c6 co s6 Iy luan khang dinh cht quyén
thué doi voi cac giao dich xuyén bién gioi.
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Dinh hudng hoan thién phép luat can
hudng toi viéc kién tao mot hé sinh thai phap
luat thué so6 thong minh, trong d6 nghia vu
tuan tha dugc “nhung” truc tiép vao kién
tric cong nghé thong qua cdc giao dién lap
trinh ting dung két noi thoi gian thuc gitta co
quan thué va nén tang, két hop cac co ché
cuong ché€ mém dua trén di liéu (nhuw han
ché quyén truy cap nén tang hoic hé thong
hoéa don dién tt d6i v6i chu thé vi pham),
qua do, xay dung mat trat tu sd cong bang,
minh bach va c6 kha nang tu diéu chinh linh
hoat truéc su bién dong ctia cong nghe.

Thit hai, viéc phan bé nghia vu thué va
nghia vu hgp tac trong quan ly thué thuong
mai dién t can dugc thiét ké nhat quan trén
nguyén tac kiém soat thuc t€ doi voi dit liéu
va dong tién, thay vi chi dwa vao tu cach phap
ly hinh thitc ctia nguoi nop thué.

Theo cach ti€p can nay, chti thé nao ndm
gitt quyéen kiém soat di liéu giao dich, diéu
kién thanh todn va c6 kha nang tac dong thuc
chat dén hanh vi tuan tha trong hé sinh théi
s0 thi phai ganh chiu trach nhiém phap ly
tuong tng. Day chinh 1a nén tang ctia mo
hinh trdch nhiém phép ly da tdc nhan va
trach nhiém phan tang, trong d6 nén tang
thuong mai dién t(t v6i vai tro ki€ém sodt dong
d@ liéu va thuat toan giao dich duoc dat ¢
tang trach nhiém cao hon; cac t6 chiic trung
gian thanh toan véi quyén luc doi véi dong
tién tré thanh cong cu ho trg cuong ché hiéu
qua; con nguoi ban nho le, ndng luc tuan thu
han ché, dugc giam tai nghia vu truc tiép.

Céch tiép can nay khong chi phtu hop véi
thong ¢ quoc té va cac khuyén nghi ctia To
chtic Hop tac va Phat trién kinh t€ (OECD) vé
khai thac “diém chdn ky thuat” ma con gitp
khéc phuc hién twong cuong ché nham tang
khi Nha nuéc diéu chinh cac chti thé yéu thé
trong khi quyén luc dit liéu va dong tién lai
nam & céc trung gian; dong thoi, giam tong
chi phi tuan thti ctia toan xa hdi va nang cao
tinh kha thi ctia co ch€ cuong ché thué trong
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moi truong s6 thong qua viéc chuyén ti
cuong ché hanh chinh hau kiém sang cuong
ché dua trén ha tang ky thuat va da liéu.

Thit ba, viéc hoan thién phap luat thué
can dugc dat trong moi lién thong httu co voi
cac dinh huong chién lugc ctia Dang va Nha
nudc vé phat trién khoa hoc - cong nghé, doi
moi sdng tao va chuyén dai so, cting nhu doi
méi cdn ban cong tac xay dung va thi hanh
phép luat. Tinh than ctia Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri
nhin manh vai tro ctia thé ché, di liéu va
cong nghé s6 nhu nhtng tru cot nén tang
ctia quan tri quoc gia hién dai, trong khi Nghi
quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 cua Bo
Chinh tri dat ra yéu cau doi méi tu duy xay
dung phép luat theo huong kién tao phat
trién, 14y hiéu qua thyc thi va kha nang thich
ting voi cac van dé moi lam trung tam.

Vigc tai thiét tu duy trdch nhiém phép ly
trong quan ly thué theo huéng da tac nhan
khong nén duoc hiéu 1a sy diéu chinh ky
thuat don lé ctia phap luat thué ma la mot
budc chuyén thé ché nham tai cdu tric
phuong thiic quan tri nha nudc trong moi
truong so. Khi nghia vu thué va nghia vy hgp
tac dugc phan bo tuong xtng v6i mic do
kiém soat di liéu, dong tién va nang luc tac
dong tuan thu cua timg chti thé trong hé sinh
thai s0, phdp luat thué khong chi thuc hién
chtic ndng phan phoi va chong that thu ma
con tré thanh céng cu kién tao tuan thu dua
trén dit liéu va tu dong hoa. Cach tiép can
nay tao nén tang cho viéc hinh thanh mo
hinh Nha nuéc phap quyén sg, qua do, nang
cao nang luc quan tri qudc gia theo huong
minh bach, hiéu qua va c6 kha nédng thich
ung linh hoat truéc sy van dong nhanh
chong ctia cong nghé va kinh té sé.

5. Kétludn

Chuyén tit m6 hinh trach nhiém don tac
nhan sang mo hinh trach nhiém phép ly da
tac nhan trong quan ly thué thuong mai dién
ttt khong chi la mot lya chon chinh séch ma

la yéu cau tat yéu xudt phat tirban chat da cht
thé, dua trén ditliéu va nén tang ctia nén kinh
t€s0. Ludt Quan Iy thuénam 2025 da dat nén
mong quan trong cho qué trinh hién dai héa
quan ly thué, song dé dap ting day da yéu cau
quan tri trong moi truong s6, khuon kho phap
luat van can tiép tuc dugc hoan thién theo
huong dong bo gitta d6i méi cong cu quan ly
va tdi cau tric trach nhiém phép Iy trong toan
b¢ hé sinh théi thuong mai dién tGCJ
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