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1. Đặt vấn đề
Già hóa dân số đang trở thành một xu

hướng nhân khẩu học ở Việt Nam, đặt ra
những yêu cầu mới đối với việc bảo đảm
quyền con người nói chung và quyền của
người cao tuổi nói riêng. Trong bối cảnh đó,
người cao tuổi không chỉ là đối tượng cần
được chăm sóc, bảo trợ mà còn là chủ thể
của các quyền cần được bảo đảm một cách
đầy đủ và thực chất. Tiếp cận từ góc độ
quyền con người cho thấy, việc bảo đảm
quyền của người cao tuổi không thể chỉ dừng
lại ở các chính sách an sinh xã hội mà cần
được đặt trong một hệ thống pháp luật đồng

bộ, có khả năng thích ứng với quá trình già
hóa dân số. Trên cơ sở đó, bài viết phân tích
cách tiếp cận quyền đối với người cao tuổi
trong bối cảnh già hóa dân số, chỉ ra những
khoảng trống pháp lý trong pháp luật hiện
hành; đồng thời, đề xuất định hướng hoàn
thiện pháp luật nhằm bảo đảm tốt hơn
quyền của nhóm đối tượng này ở Việt Nam.

2. Quyền của người cao tuổi: tiếp cận từ
bối cảnh già hóa dân số

Theo Điều 2 Luật Người cao tuổi năm
2009 quy định người cao tuổi là công dân Việt
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Nam từ đủ 60 tuổi trở lên; Điều 169 Bộ luật
Lao động năm 2019 quy định tuổi nghỉ hưu
khi đủ 62 tuổi đối với lao động nam vào năm
2028 và đủ 60 tuổi đối với lao động nữ vào
năm 2035. Già hóa dân số ở Việt Nam không
còn là xu hướng dự báo mà đã trở thành thực
tế, tác động trực tiếp đến việc xây dựng chính
sách, pháp luật. Già hóa dân số là một quá
trình biến đổi cấu trúc dân số. Quá trình này
là kết quả tất yếu của việc mức sinh giảm và
tuổi thọ trung bình tăng lên. Cần phân biệt
giữa sự gia tăng số lượng tuyệt đối người cao
tuổi (do quy mô dân số lớn hơn) và sự gia
tăng tỷ trọng tương đối của họ, trong đó vế
sau mới là chỉ báo cốt lõi của già hóa1.

Quá trình già hóa dân số ở Việt Nam có
một số đặc điểm nổi bật, như: tốc độ già hóa
nhanh, diễn ra trong bối cảnh “già hóa trước
khi giàu”, tạo áp lực lớn lên hệ thống an sinh
xã hội, y tế và chăm sóc người cao tuổi. Đồng
thời, sự thay đổi cấu trúc gia đình, xu hướng
di cư lao động và chênh lệch điều kiện sống
giữa các nhóm dân cư cũng làm gia tăng yêu
cầu bảo đảm quyền của người cao tuổi trong
thực tiễn2.

Theo Cục Thống kê, năm 2025, tỷ trọng
nhóm dân số già (từ 60 tuổi trở lên) tăng từ
14% lên 14,5%3. Đồng thời, theo kịch bản
mức sinh trung bình, nhóm dân số này sẽ đạt
22,29 triệu người vào năm 2038, chiếm
20,21% tổng dân số, còn dân số từ 65 tuổi trở
lên sẽ đạt 14,17% vào năm 20364. Vì vậy, vấn
đề không chỉ là số lượng người cao tuổi tăng
lên mà còn là yêu cầu điều chỉnh các quan
hệ pháp lý, hệ thống an sinh và trách nhiệm
của Nhà nước để phù hợp với giai đoạn dân
số mới, trong đó quyền của người cao tuổi
cần được coi trọng đúng mức.

Trong cách tiếp cận truyền thống, người
cao tuổi thường được nhìn nhận chủ yếu
như một nhóm đối tượng cần được trợ giúp,
chăm sóc và phụng dưỡng. Cách tiếp cận này
xuất phát từ nhận thức tuổi cao gắn với suy

giảm sức khỏe, hạn chế khả năng lao động,
thu nhập giảm, chi phí y tế tăng và nguy cơ
phụ thuộc cao hơn vào gia đình hoặc cộng
đồng5. Tuy nhiên, về mặt pháp lý, đây vẫn là
một cách tiếp cận nặng về phúc lợi và bảo
trợ, trong đó người cao tuổi dễ bị đặt vào vị
trí của đối tượng thụ hưởng hơn là chủ thể
quyền. Chính vì vậy, tiếp cận dựa trên quyền
không phủ nhận nhu cầu chăm sóc nhưng
đặt nhu cầu đó trong khuôn khổ của các
quyền có thể được ghi nhận, bảo vệ và bảo
đảm thực hiện bằng nghĩa vụ pháp lý của
Nhà nước và các chủ thể có liên quan6.

Điểm khác biệt của tiếp cận dựa trên
quyền so với tiếp cận an sinh hay tiếp cận từ
thiện hay bảo trợ chính là việc chuyển trọng
tâm từ đáp ứng nhu cầu sang bảo đảm
quyền. Trong tiếp cận an sinh, người cao tuổi
thường được trợ cấp, ưu tiên và được chăm
sóc khi rơi vào hoàn cảnh khó khăn. Trong
khi đó, tiếp cận dựa trên quyền khẳng định
người cao tuổi bình đẳng với các nhóm dân
cư khác về địa vị pháp lý và phải được bảo
đảm các quyền của mình như một chủ thể
độc lập7. Nếu trong cách tiếp cận bảo trợ,
trọng tâm thường dừng ở trợ cấp xã hội,
chăm sóc y tế và phụng dưỡng thì trong cách
tiếp cận dựa trên quyền, phạm vi cần quan
tâm rộng hơn nhiều, đó là quyền được sống
độc lập, quyền được hòa nhập xã hội, quyền
tiếp cận dịch vụ y tế và chăm sóc dài hạn,
quyền tham gia vào đời sống xã hội, chính
trị, văn hóa và cộng đồng cũng như quyền
được bảo vệ trước phân biệt đối xử, lạm
dụng, bạo lực và cô lập xã hội8. Điều này đặc
biệt có ý nghĩa trong bối cảnh già hóa dân số,
bởi cùng với quá trình tăng tuổi thọ là sự gia
tăng của nguy cơ loại trừ xã hội. 

Đồng thời, cần nhìn nhận người cao tuổi
không chỉ như một nhóm dễ bị tổn thương
mà còn như một nhóm xã hội đa dạng. Ở
Việt Nam, xu hướng nữ hóa dân số già, sự gia
tăng nhóm cao tuổi nhất và khác biệt giữa
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nông thôn - đô thị cho thấy không thể áp
dụng một mô hình pháp lý chung cho mọi
người cao tuổi. Do đó, tiếp cận dựa trên
quyền, nếu được hiểu đúng, không chỉ là
thay đổi ngôn ngữ từ bảo trợ sang quyền mà
là thay đổi toàn bộ logic pháp lý: từ chỗ coi
người cao tuổi là đối tượng được hỗ trợ khi
cần thiết, sang chỗ nhìn nhận họ là chủ thể
có quyền, có nhu cầu khác biệt, có khả năng
tham gia và có quyền đòi hỏi các thiết chế
công phải vận hành theo hướng tôn trọng,
bảo vệ và bảo đảm các quyền đó.

3. Khoảng trống pháp lý trong việc bảo
đảm quyền của người cao tuổi 

Pháp luật Việt Nam về quyền của người
cao tuổi được hình thành khá sớm và từng
bước hoàn thiện qua nhiều giai đoạn. Ngay
từ những năm đầu thành lập Nhà nước Việt
Nam Dân chủ Cộng hòa, các sắc lệnh năm
1945 đã đặt nền tảng cho chế độ hưu trí và
hỗ trợ đối với người lớn tuổi; đồng thời, Hiến
pháp năm 1946 ghi nhận trách nhiệm trợ
giúp đối với người già yếu không còn khả
năng lao động9. Bước chuyển đáng chú ý tại
khoản 3 Điều 37 Hiến pháp năm 2013 lần
đầu tiên quy định trực tiếp người cao tuổi
được “tôn trọng, chăm sóc và phát huy vai
trò”, qua đó, không chỉ tiếp cận theo hướng
bảo trợ mà còn bước đầu ghi nhận họ như
một chủ thể trong đời sống xã hội. Trên cơ sở
đó, hệ thống pháp luật chuyên ngành đã
được hình thành tương đối đầy đủ: Luật
Người cao tuổi năm 2009 giữ vai trò trung
tâm, quy định các quyền cơ bản và trách
nhiệm của Nhà nước, gia đình, xã hội đối với
người cao tuổi; Bộ luật Lao động năm 2019
quy định về lao động cao tuổi và chống phân
biệt đối xử theo độ tuổi; Luật Hôn nhân và
gia đình năm 2014; Luật Bảo hiểm xã hội
năm 2014; Luật Bảo hiểm y tế năm 2008 (sửa
đổi, bổ sung năm 2014) và Luật Trợ giúp
pháp lý năm 2017. Ở cấp độ chính sách, đặc
biệt là Quyết định số 2156/QĐ-TTg ngày
21/12/2021 của Thủ tướng Chính phủ phê

duyệt Chương trình hành động quốc gia về
người cao tuổi giai đoạn 2021 - 2030 cho
thấy, xu hướng mở rộng từ hỗ trợ sang thúc
đẩy sự tham gia xã hội và nâng cao chất
lượng sống của người cao tuổi.

Nhìn tổng thể, các quy định pháp luật
hiện hành chủ yếu xác lập ba nhóm quyền
mang tính phúc lợi xã hội, gồm: (1) Quyền
được hưởng lương hưu và các chế độ bảo
hiểm xã hội; (2) Quyền được chăm sóc sức
khỏe và tiếp cận dịch vụ y tế phù hợp; (3)
Quyền được hưởng trợ cấp xã hội, đặc biệt
đối với nhóm người cao tuổi nghèo, neo đơn,
không nơi nương tựa. Tuy nhiên, khi đối
chiếu với yêu cầu của tiếp cận dựa trên
quyền trong bối cảnh già hóa dân số, hệ
thống pháp luật hiện hành vẫn bộc lộ nhiều
khoảng trống đáng chú ý.

Thứ nhất, nguyên tắc bình đẳng và không
phân biệt đối xử theo tuổi tác chưa được quy
định rõ ràng. Điều 16 Hiến pháp năm 2013
(sửa đổi, bổ sung năm 2025) ghi nhận nguyên
tắc bình đẳng nhưng không liệt kê “tuổi” là
một căn cứ bị cấm phân biệt đối xử. Luật
Người cao tuổi năm 2009 cũng không có điều
khoản nào quy định về quyền bình đẳng hay
cấm phân biệt đối xử theo tuổi. Tại Điều 8 Bộ
luật Lao động năm 2019 liệt kê các hành vi bị
cấm nhưng không bao gồm phân biệt đối xử
vì tuổi tác, trong khi Điều 149 chỉ quy định về
“người lao động cao tuổi” theo hướng cho
phép làm việc theo thỏa thuận, chưa thiết lập
cơ chế bảo vệ chống loại trừ theo tuổi trong
tuyển dụng và sử dụng lao động. Điều này
khiến người cao tuổi thiếu cơ sở pháp lý để
bảo đảm quyền được làm việc phù hợp khi
đáp ứng được các yếu tố về điều kiện của
người lao động cao tuổi.

Thứ hai, một số quyền quan trọng chưa
được luật hóa với tư cách là quyền pháp lý
độc lập. Điều 3 và Điều 4 Luật Người cao tuổi
năm 2009 chủ yếu quy định trách nhiệm
chăm sóc, phụng dưỡng và phát huy vai trò
nhưng không xác lập rõ các quyền cụ thể,
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như: quyền tiếp cận thông tin, quyền tiếp
cận công nghệ số hay quyền tham gia đời
sống xã hội theo nghĩa chủ động. Các chính
sách liên quan đến chuyển đổi số (như:
Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020
phê duyệt Chương trình Chuyển đổi số quốc
gia đến năm 2025, định hướng đến năm
2030; Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày
31/3/2022 phê duyệt Chiến lược quốc gia
phát triển kinh tế số và xã hội số đến năm
2025, định hướng đến năm 2030) mới dừng
ở định hướng, chưa tạo thành quyền có thể
yêu cầu thực hiện, cũng không thiết lập
nghĩa vụ cụ thể của Nhà nước trong bảo đảm
tiếp cận công nghệ cho người cao tuổi.

Thứ ba, pháp luật chưa thiết lập đầy đủ
khung pháp lý về chăm sóc dài hạn và dịch vụ
chăm sóc ngoài gia đình. Điều 17 và Điều 20
Luật Người cao tuổi năm 2009 chủ yếu quy
định về chăm sóc tại gia đình và cộng đồng
nhưng không ghi nhận “quyền được chăm
sóc dài hạn” như một quyền pháp lý. Đồng
thời, chưa có quy định đầy đủ về điều kiện
hoạt động, kiểm định chất lượng, trách nhiệm
giải trình của các cơ sở chăm sóc người cao
tuổi cũng như cơ chế giám sát độc lập và
khiếu nại của người được chăm sóc, nhất là
quy định chăm sóc sức khỏe tâm thần cho
người cao tuổi cũng chưa được quy định cụ
thể trong các văn bản pháp luật hiện hành.

Thứ tư, quyền việc làm của người cao
tuổi chưa được bảo đảm theo nghĩa đầy đủ
của quyền. Bộ luật Lao động năm 2019 sử
dụng các thuật ngữ mang tính khuyến khích
như “tạo điều kiện” (Điều 148) hoặc “có thể
thỏa thuận” (Điều 149), thay vì ghi nhận
quyền làm việc và quyền tiếp cận bình đẳng
cơ hội việc làm. Đồng thời, pháp luật cũng
chưa quy định cơ chế chống phân biệt đối xử
theo tuổi trong tuyển dụng, thăng tiến và
chấm dứt hợp đồng lao động. Ngoài ra, sự
không thống nhất giữa khái niệm “người cao
tuổi” và “người lao động cao tuổi” (người

làm việc sau tuổi nghỉ hưu theo Bộ luật Lao
động) gây khó khăn trong áp dụng chính
sách bảo vệ trên thực tế.

Thứ năm, quyền tiếp cận đời sống văn
hóa, xã hội và dịch vụ công chưa được xác lập
rõ như một quyền độc lập. Luật Người cao
tuổi năm 2009 có đề cập việc “tham gia hoạt
động văn hóa, thể thao, giải trí” nhưng chủ
yếu mang tính định hướng, chưa quy định rõ
nội hàm quyền và nghĩa vụ bảo đảm của Nhà
nước. Các chính sách ưu đãi như giảm giá vé,
hỗ trợ dịch vụ (theo Luật Du lịch năm 2017,
Luật Thể dục, thể thao năm 2018, Nghị định
số 131/2022/NĐ-CP ngày 31/12/2022) vẫn
mang tính phúc lợi, chưa được thiết kế như
cơ chế bảo đảm quyền tiếp cận bình đẳng
đối với các dịch vụ công và thiết chế văn hóa.

Thứ sáu, chính sách trợ cấp xã hội chưa
bảo đảm mức sống tối thiểu và còn thiếu
tính linh hoạt. Theo quy định tại Nghị định
số 76/2024/NĐ-CP ngày 01/7/2024 của
Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của
Nghị định số 20/2021/NĐ-CP ngày
15/3/2021 của Chính phủ quy định chính
sách trợ giúp xã hội đối với đối tượng bảo trợ
xã hội. Nghị định số 76/2024/NĐ-CP đã có
điều chỉnh tích cực khi nâng mức chuẩn trợ
giúp xã hội từ 360.000 đồng lên 500.000
đồng/tháng và cho phép địa phương hỗ trợ
cao hơn tùy điều kiện thực tế. Tuy nhiên,
chính sách trợ cấp xã hội vẫn chưa khắc
phục triệt để các bất cập do mức trợ cấp còn
thấp so với nhu cầu sống tối thiểu, cơ chế
điều chỉnh chưa linh hoạt và chưa phản ánh
đầy đủ sự khác biệt về nhu cầu chăm sóc của
người cao tuổi.

Thứ bảy, còn thiếu cơ chế thực thi và giám
sát quyền hiệu quả. Nhiều quy định dừng ở
mức nguyên tắc, thiếu tiêu chí cụ thể, thiếu
cơ chế khiếu nại, giám sát độc lập và trách
nhiệm giải trình. Điều này dẫn đến khoảng
cách đáng kể giữa quy định pháp luật và thực
tiễn bảo đảm quyền của người cao tuổi. 
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4. Định hướng hoàn thiện pháp luật
nhằm bảo đảm quyền của người cao tuổi
trong bối cảnh già hóa dân số

Việc hoàn thiện pháp luật về quyền của
người cao tuổi cần được triển khai theo
hướng chuyển mạnh sang tiếp cận dựa trên
quyền, trong đó Luật Người cao tuổi năm
2009 cần được sửa đổi theo hướng trở thành
đạo luật khung, tạo nền tảng thống nhất cho
toàn bộ chính sách liên quan. Luật cần được
tái cấu trúc với các nội dung cốt lõi, như:
quyền của người cao tuổi; nghĩa vụ của Nhà
nước, gia đình và xã hội; chính sách chăm
sóc và hệ thống dịch vụ; tiêu chuẩn chất
lượng; cơ chế giám sát, khiếu nại và xử lý vi
phạm cũng như nguồn lực thực hiện. Đồng
thời, cần luật hóa nguyên tắc cấm phân biệt
đối xử theo tuổi tác, coi “tuổi” là một căn cứ
bị nghiêm cấm trong mọi hình thức phân
biệt đối xử10. 

Một là, về quyền bình đẳng và không
phân biệt đối xử, cần bổ sung “tuổi” vào
danh mục các căn cứ bị cấm phân biệt đối xử
trong Hiến pháp hoặc các luật chuyên
ngành; xác định rõ các hành vi bị cấm trong
tiếp cận dịch vụ và đời sống xã hội cũng như
thiết lập cơ chế khiếu nại và chế tài xử lý
tương ứng. Bên cạnh đó, pháp luật lao động
cần được hoàn thiện theo hướng quy định rõ
người cao tuổi chỉ tiếp tục làm các công việc
phù hợp với tình trạng sức khỏe, khả năng
lao động và nhu cầu cá nhân. Việc khuyến
khích người cao tuổi tham gia lao động
không nên chỉ được nhìn nhận từ yêu cầu
duy trì nguồn nhân lực trong bối cảnh già
hóa dân số mà cần đặt trong yêu cầu bảo
đảm quyền con người của người cao tuổi,
đặc biệt là quyền được nghỉ ngơi, chăm sóc
sức khỏe và có cuộc sống phù hợp với tuổi
già. Nếu thiếu các giới hạn và tiêu chí phù
hợp, việc kéo dài thời gian lao động có thể
làm gia tăng nguy cơ người cao tuổi phải tiếp
tục lao động vì áp lực kinh tế, thay vì được

lựa chọn trên cơ sở tự nguyện và điều kiện
sức khỏe bảo đảm.

Hai là, về quyền tiếp cận thông tin và
công nghệ, cần bổ sung vào Luật Người cao
tuổi các quy định về quyền tiếp cận thông tin
công, quyền sử dụng dịch vụ số và quyền
được hỗ trợ kỹ năng số. Trong bối cảnh
nhiều dịch vụ công, dịch vụ y tế, ngân hàng,
bảo hiểm hay thủ tục hành chính đang được
chuyển mạnh sang môi trường số, nếu
không có cơ chế hỗ trợ phù hợp, người cao
tuổi rất dễ trở thành nhóm bị hạn chế khả
năng tiếp cận quyền. Vì vậy, pháp luật cần
quy định rõ trách nhiệm của Nhà nước trong
phát triển hạ tầng số, thiết kế dịch vụ công
theo hướng dễ tiếp cận, dễ sử dụng đối với
người cao tuổi; đồng thời, có chính sách hỗ
trợ kỹ năng số và hỗ trợ tiếp cận công nghệ
cho nhóm này. 

Ba là, về quyền tiếp cận dịch vụ chăm
sóc, cần luật hóa quyền được chăm sóc dài
hạn và quyền lựa chọn hình thức chăm sóc;
đồng thời, bổ sung quy định về quyền của
người được chăm sóc như quyền được đối xử
nhân đạo, quyền tự quyết và quyền bảo mật
thông tin. Cùng với đó, cần xây dựng bộ tiêu
chuẩn quốc gia về chăm sóc dài hạn, thiết
lập cơ chế cấp phép, kiểm định và giám sát
đối với các cơ sở chăm sóc, đặc biệt là khu
vực tư nhân11. Việc phát triển các mô hình
chăm sóc đa dạng và tích hợp chăm sóc sức
khỏe tâm thần vào hệ thống y tế cơ sở cũng
là yêu cầu cần thiết trong bối cảnh già hóa
dân số nhanh chóng.

Bốn là, về quyền tiếp cận đời sống văn
hóa, xã hội, cần ghi nhận đây là một quyền
độc lập, với nội hàm bao gồm quyền hưởng
thụ, quyền tham gia và quyền sáng tạo. Pháp
luật cần quy định rõ nghĩa vụ của Nhà nước
trong việc bảo đảm khả năng tiếp cận bình
đẳng các thiết chế văn hóa - thể thao; đồng
thời, thiết lập các tiêu chuẩn tiếp cận phù
hợp với đặc điểm của người cao tuổi. Các
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chính sách ưu đãi hiện hành cũng cần được
chuyển từ cách tiếp cận phúc lợi sang bảo
đảm quyền tiếp cận thực chất.

Năm là, trong lĩnh vực an sinh xã hội, cần
điều chỉnh mức trợ cấp theo hướng bảo đảm
mức sống tối thiểu và có cơ chế điều chỉnh
linh hoạt theo biến động kinh tế. Mức trợ cấp
cần được xác định trên cơ sở điều kiện sống
thực tế, chi phí sinh hoạt và nhu cầu chăm
sóc sức khỏe của người cao tuổi; đồng thời,
có cơ chế điều chỉnh phù hợp với biến động
kinh tế và giá cả. Bên cạnh đó, pháp luật cần
có chính sách hỗ trợ riêng đối với các nhóm
người cao tuổi dễ bị tổn thương, như: người
không có lương hưu, người sống đơn thân,
người khuyết tật hoặc người ở vùng khó
khăn. Đồng thời, cần thiết lập các cơ chế hỗ
trợ đặc thù đối với nhóm người cao tuổi dễ
bị tổn thương và bảo đảm sự công bằng giữa
các địa phương trong thực hiện chính sách12. 

Sáu là, việc hoàn thiện pháp luật cần gắn
với nâng cao hiệu quả thực thi. Các chương
trình, kế hoạch hành động quốc gia cần được
tăng cường tính ràng buộc pháp lý, gắn với
nguồn lực thực hiện và cơ chế đánh giá cụ
thể. Đồng thời, cần lồng ghép quyền của
người cao tuổi trong các chính sách lớn về
chuyển đổi số, y tế và phát triển bền vững,
nhằm bảo đảm không ai bị bỏ lại phía sau
trong quá trình phát triển13.

5. Kết luận
Già hóa dân số đang đặt ra yêu cầu phải

nhìn nhận lại vị trí pháp lý của người cao tuổi
từ đối tượng bảo trợ sang chủ thể quyền. Mặc
dù hệ thống pháp luật Việt Nam đã bước đầu
hình thành khung bảo đảm quyền của người
cao tuổi nhưng vẫn còn những khoảng trống
về nội dung quyền, cơ chế thực thi và mức độ
thích ứng với bối cảnh mới. Việc hoàn thiện
pháp luật theo hướng tiếp cận dựa trên
quyền, gắn với các thiết chế bảo đảm cụ thể
và khả thi, vì vậy, không chỉ là yêu cầu trước
mắt mà còn là điều kiện để bảo đảm sự phát

triển bao trùm và bền vững trong một xã hội
đang già hóa nhanhr
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