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THUC HIEN PHAP LUAT VE TRO GIOP PHAP LY
D01 V01 NGUOI KHUYET TAT TAI TiNH CAO BANG

TRAN VAN QUY”

Tro gitip phdp Iy Ia mét cong cu quan trong nhdm bdo ddm quyén ti€p cin cong Iy cia nguoi
dén, dic biétIa nh6m yéu thé trong dé c6 nguoi khuyét tit. Cao Bédngla mét dia phurong mién
ntii, bién gi6i, véi trén 60.000 ngudi khuyét tit. Viéc thuc hién phdp ludt vé tro gitip phdp Iy da
duwoc chinh quyén dia phuong quan tim trién khai trong nhiéu ndm qua. Bai viét phan tich
co'sé phap Iy, thuc trang, nhiing két qud dat dirgc, han ché va dé xudt gidi phdp nhdm nang
cao hiéu qud thuc hién phdp luét tro gitip phdp Iy cho nguoi khuyét tat tai tinh Cao Bing.
Tirkhéa: Thuc hién phap luat; tro gitip phdp ly; quyén tiép can cong ly; nguoi khuyét tat; tinh
Cao Béang.

Legal aid is an important instrument for ensuring citizens’ right of access to justice,
particularly for vulnerable groups, including persons with disabilities. Cao Bang is a
mountainous border province with more than 60,000 persons with disabilities. The
implementation of the law on legal aid has received sustained attention from local authorities
over many years. This article analyses the legal basis, current situation, achievements, and
limitations, and proposes solutions to enhance the effectiveness of implementing the law on
legal aid for persons with disabilities in Cao Bang province.

Keywords: Law implementation; legal aid; right of access to justice; persons with disabilities;
Cao Bang province.
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1. it vin dé

Viéc bao dam quyén con nguoi, dac biét
la quyén cta nguoi khuyét tat, 1a tiéu chi
phan &nh tinh nhan van, tién bo ctia mai xa
hoi. Tai Viét Nam, quyén ctia nguoi khuyét
tat duoc khang dinh ro trong Hién phdp nam
2013, Ludt Nguoi khuyét tat nam 2010 va
nhiéu van ban phap luat lién quan. Mot
trong nhimg quyén co ban dé la quyén dugc
ti€p can dich vu tro gitip phap ly mién phi,
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gitip ho hiéu, st dung va bao vé quyén loi
hop phép ctia minh.

Cao Béng la tinh mién nui bién giéi phia
Béc, c6 dién tich tu nhién 16n 6.700,39 kmz?,
dan so dat 558.461, diéu kién kinh t& - xa hoi
con nhiéu khé khan'. Toan tinh hién c6 hon
60.000 nguoi khuyét tat, chiém khoang 10%
dan s62. Da s6 ho song & viing nong thon,

* TS, Hoc vien Chinh tri quéc gia Hoé Chi Minh
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vling sau, vung xa, c6 muc song thdp, trinh
do hoc van han ché, nén viéc tiép can thong
tin phép luat va céc dich vu tro giup phép ly
gdp nhiéu tré ngai. Nhitng nam qua, chinh
quyén tinh Cao Bing da no lyc trién khai
nhiéu chuong trinh, ké hoach nhdm hién
thuc héa cac quy dinh ctia phép luat ve tro
gitp phap ly cho nguoi khuyét tat. Tuy
nhién, do ddc thu dia hinh, dan cu va nguon
lwc con han ché, viéc thuc hién chinh sach
nay van con khong it kho khan.

2. Cosé phap ly

O cdp do qudc gia, hé thong phap luat vé
nguoi khuyét tat va trg giap phép ly da duoc
ban hanh tuong doi dong bo. Luat Nguoi
khuyét tatnam 2010 la van ban dau tién quy
dinh toan dién vé quyén cua nguoi khuyét
tat. Tai diém a khoan 1 Diéu 4 néu r6: Nguoi
khuyét tat duoc bao dam thuc hién cac
quyén: tham gia binh dang vao céc hoat
dong xa hoi; dugc cham soc stic khée, phuc
hoi chtic nang, hoc van hoa, hoc nghé, viéc
lam, trg gitp phép ly... Day 1a nén tang dé
nguoi khuyét tat dugc thu huong dich vu
phap ly tt Nha nuoc.

Luat Tro gitp phdp Iy ndm 2017 tiép tuc
cu thé hoéa quy dinh trén, xac dinh nguoi
khuyét tat c6 kho khan vé tai chinh la mot
trong cac doi tuong dugc huong trg gitp
phap Iy mién phi. Theo d6, nguoi khuyét tat
c6 thé duoc tu van phép luat, dugc dai dién
ngoai to6 tung hodc dugc ct tro gitp vién
phép ly tham gia t6 tung khi ho 1a bi can, bi
cdo, nguoi bi hai, duong su hodc nguoi co
quyén, nghia vu lién quan.

Ngoai hai luét trén, con c6 nhiéu van ban
huéng dan thi hanh, nhu: Nghi dinh so
144/2017/ND-CP ngay 15/12/2017 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia
Luat Tro gitp phdp lyndam 2017; Thong tu s6
08/2018/TT-BTP cta B Tu phdp ngay
20/6/2018 huéng dan nghiép vu tro gitup
phép ly; Thong tulién tich s6 10/2018/TTLT-
BTP-BCA-BQP-TANDTC-VKSNDTC ngay
29/6/2018 vé phoi hop trong trg gitip phap ly

cho nguoi bi budc tdi... Cac tai liéu chuyén
sau, nhu: tai liéu tap hudn ky nang trg gitp
phap ly cho nguoi khuyét tat do Bo Tu phéap
bién soan ciing la cong cu httu ich cho cac
trg gitp vién phap ly.

O cdp dia phuong, hing nam, S& Tu phép
trinh Chu tich ﬁy ban nhan dan (UBND) tinh
Cao Bang ban hanh ké hoach thuc hién
chinh sach tro giap phap ly cho nguoi khuyét
tat, nhu: K& hoach so6 359/KH-UBND ngay
22/02/2024 trién khai thuc hién chinh sach
tro gitp phap ly cho nguoi khuyét tat thudc
dién duoc tro gitp phép ly trén dia ban tinh
ndm 2024; Ké hoach s6 387/KH-UBND ngay
17/02/2025 trién khai thuc hién chinh sach
tro gitp phap ly cho nguoi khuyét tat thudc
dién duogc tro gitip phép ly trén dia ban tinh
nam 2025... Cac ké hoach nay tap trung vao
viéc tuyén truyén nang cao nhan thtc ctia
nguoi khuyét tat, tding cuong ndng luc cho
doi nga tro giap vién phép ly, phoi hop voi
cdc co quan, doan thé trong viéc ho tro phap
ly cho nguoi khuyét tat va tao diéu kién dé ho
ti€p can cong ly va s binh dang.

C6 thé thay, khung phép Iy tuong doi day
du 1a nén tang viing chac dé Cao Bang trién
khai hoat dong tro giup phédp ly cho nguoi
khuyét tat trong thuc tién. Tuy nhién, vdn de
quan trong can chu trong thuec thi cac quy
dinh, mtc do hiéu qua dé thao go nhiing rao
can trong viéc ho trg phap ly cho nguoi
khuyét tat .

3. Thyc trang thuc hién phdap luit vé trg
gitip phép Iy cho nguoi khuyét tat tai Cao Bang

Thoi gian qua, viéc trién khai thuc hién
phép luat vé tro gitp phép ly cho nguoi
khuyét tat tai tinh Cao Bang da dat dugc
nhimg két qua tich cuc, thé hién su quan tam
cta cac cap chinh quyén dia phuong dai voi
nhom yéu thé trong xa hoi. S& Tu phap tinh
da thuong xuyén thuc hién dang tai thong
tin, chuyén muc voéi cac noi dung; giéi thiéu
vé hoat dong ctia Trung tam, két qua hoat
dong tro gitp phap ly cho cac doi tugng dugc
tro gitip phép ly, cac chuong trinh chinh séch
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tro gitp phép ly cho céc doi tugng ddc thu va
trong cac chuong trinh muc tiéu qudc gia,...
trén cdc phuong tién thong tin dai ching dia
phuong, nhu: Dai Phét thanh - Truyén hinh
tinh, Bdo Cao Bang, Trang thong tin dién t
ctia S& Tu phép; Ban tin Tu phép. Dong thoi,
tr ndm 2024 dén nay, tinh 1dp ddt 75 bang
thong tin ve tro gitp phap ly tai tru s UBND
cac xa trén dia ban®. Céc hoat dong nay gop
phan thu hep khoang cach phép ly gita
nguoi khuyét tat véi cong dong, gidp ho
manh dan hon khi can yéu cau ho trg hoac
bao vé quyeén loi cia minh. T6ng s6 vu viéc
trg giip phép ly toan tinh dugc thuc hién la
1.894 vu viech.

Trung tam Tro gitp phép ly tinh Cao
Bang da phaoi hop chat ché véi cac t6 chiic
doan thé, dac biét la Hoi Nguoi khuyét tat, S
Y t&, Hoi Phu nit, Doan Thanh nién... dé tiép
can nguoi khuyét tat, tuyén truyén, twvan va
ho trg giai quyét vu viéc cu thé. Trong giai
doan tirndm 2024 - thang 6/2025, hang tram
luot nguoi khuyét tat da dugc tu van, ho trg
phép ly, trong d6 c6 nhing vu viéc duoc trg
gidp vién phdp ly tham gia t6 tung dé bao vé
quyén lgi ctia ho. Bao dam 100% nguoi
khuyét tat thudc dién duoc tro giap phép ly
duoc trog gitp phap ly mién phi khi c6 yéu
cau theo dung quy dinh ctia phap luat®.

Bén canh viéc tu van truc tiép tai tru so,
Trung tam Tro gitp phdp ly tinh da to chic
hang tram buoi trg gitip phap Iy luu dong tai
cac xa, phuong, ddc biét uu tién khu vuc
mién nui, bién giéi. Nhiéu vu viéc phtic tap
lién quan dén quyén tai san, quyéen thira ké,
quyeén st dung dat hoac bao luc gia dinh co
nguoi khuyét tat tham gia da dugc giai quyét
kip thoi, bdo vé quyén va loi ich hop phap
cho ho.

Tuy nhién, cong tdc nay van con khong it
han ché. Ty 1é nguoi khuyét tat duoc ti€p can
dich vu trg gitp phap ly van con thdp. Dac
biét, doi voi nhiing nguoi khuyét tat ndng,
nguoi khiém thi, khiém thinh hodc c6 khiém
khuyét tri tué, viéc tham gia céc hoat dong
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tro giip phép 1y gan nhu khong thé tu thuc
hién néu khong cé nguoi ho tro. Trong khi
do, tinh chua c6 dt nhan luc, co sd vat chat
va cong cu chuyén biét (nhu: phién dich
ngon ngi ky hiéu, thiét bi ho trg nghe - nhin,
phuong tién di chuyén) dé dap ting nhu cau
ddc thu ctia nhém doi tugng nay.

Hién nay, dieu kién dia Iy va kinh t€ ctia
Cao Bang con nhiéu kho khan. Trung tim Tro
gitip phdp ly tinh chi c6 tru s& chinh ¢ trung
tam tinh Cao Béng, trong khi dia ban rong va
nhiéu xa cach xa trung tam. Viéc t6 chiic trg
gitp phép ly lvu dong doi hoi phuong tién,
kinh phi di chuyén, chi phi tai liéu, phién
dich ngon ngt ky hiéu..., nhung nguon ngan
sach cdp hang ndm con han ché. Diéu nay
anh hudng truc ti€p dén tan sudt va chat
luong cac hoat dong tro gitip phap ly. Nhiéu
nguoi khuyét tat chua cé gidy xdc nhan
khuyét tat hoac thudéc nhom “khuyét tat
nhe”, hoac khong phai la nguoi thudc truong
hop “kho khan vé tai chinh” nén khong nam
trong dién dugc trg gitip phéap ly mién phi
theo quy dinh ctia Ludt Tro gitip phép Iy, dan
dén tinh trang “thiéu dong bo gitta chinh
sach va thuc t&”. Viéc tong hop so liéu ve
nguoi dugc trg gitp phép ly van gop chung
cac nhom déi tugng yéu thé (nguoi ngheo,
nguoi dan toc thiéu s6, nguoi cao tudi...). Hé
thong trg gitip phap ly thuong xuyén bi treo
nén anh hudéng dén viéc cap nhat va trich
xuat thong ké vu viéc; viéc dang tai file ho so
vu viéc 1én hé thong con ton thoi gian do bi
gioi han dung lugng...

Tinh Cao Bang hién nay chi c6 mot Trung
tam Tro gitp phap ly vdi s6 luong tro gitup
vién han ché. Diém cau xét xtt truc tuyén cta
Trung tam chua dugc thiét 1ap do tru sé lam
viéc chat hep. Mot s6 can bo thuc hién nhiém
vu trong linh vuc cong tac tu phép cap xa
chua dugc dao tao bai ban veé trg gitip phap
ly, ddc biét la ky ndng lam viéc voi nguoi
khuyét tat, hiéu biét vé ngon ngitky hiéu, chix
ndi, tam ly hoc, khién cho qua trinh trg gitp
phép 1y cho nguoi khuyét tat gap tré ngai
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dang ké. Cong tac tuyén truyén chua that su
hiéu qua va dong bo. Viéc thiéu tai liéu bang
ch néi, video c6 phu dé hodc ngoén ngit ky
hiéu khién nguoi khuyét tat khiém thi, khiém
thinh kho ti€p can thong tin.

Chinh séch, phédp luat con mot s6 diém
chua thong nhat hoac kho ép dung. Theo
Luat Tro giup phdp Iy nam 2017, nguoi
khuyét tat chi dugc trg gitip phap ly mién phi
khi “c6 kho khan veé tai chinh”. Quy dinh nay
chua c6 huéng dan cu thé vé viec ho tro chi
phi di lai, phién dich, nguoi ho trg trong cac
vu viéc trg gitp phap ly, khién quyén loi ctia
nguoi khuyét tat chua dugc bao dam day du.

Su phoi hgp gitta cac co quan, t6 chiic
chua that chat ché. Mdc du da c6 quy ché
phoi hop lién nganh nhung trong thuc té van
con tinh trang chong chéo, thiéu thong tin.
Cong tac giam sat va danh gid hiéu qua chua
thuong xuyén, con thiéu co ché phan hoi,
khao sét doc lap lam cho hoat dong tro giup
phép ly chua c6 su cai tién lién tuc.

4, Mot s0 giai phap

Thirnhat, nang cao nhan thiic va doi moi
cong tdc tuyén truyén, pho bién phap luat.
Can da dang hoéa hinh thtic truyén thong,
ngoai bao, dai, can phat trién &n phdm ch noi
Braille cho nguoi khiém thi, video c6 phu dé
va ngon ngtt ky hiéu cho nguoi khiém thinh,
truyén thanh luu dong tai xa, thon va khai thac
mang xa hoi, nhém Zalo, Facebook ctia Hoi
Nguoi khuyét tat. Dong thoi, long ghép noi
dung trg gitp phép ly vao céc chuong trinh
sinh hoat cong dong, ngay hoi “Nguoi khuyét
tat Viet Nam” hodc tuyén truyén luu dong &
vung sau, vung xa. Ddc biét, chu trong dén gia
dinh va nguoi chdm s6c nguoi khuyét tat. Vai
tro cta cac td chic xa hoi, nhuw: Hoi Nguoi
khuyét tat, Mat tran Té qudc Viét Nam can
phét huy dé bao dam thong tin phép luat lan
toa dén tung thon, ban.

Thit hai, cung c6 va phdt trién mang luoi
tro gitip phdp ly ¢ co so. Can thiét 1ap cac
diém tro gitp phap ly tai xa, dac biét & nhiing
noi c6 dong nguoi khuyét tat, dat tai tru so

Phong Tu phép hodc Hoi Nguoi khuyét tat.
Dong thoi, phét trién doi ngii cong tac vién trg
gidp phép ly tai co s6, bao gom can bd tu
phép x4, gido vién day nguoi khuyét tat, can
bo Hoi Phu nit, Doan Thanh nién va nhiing
nguoi uy tin trong cong dong, dugc tap huin
k¥ nang coban ve twvan phap luat va ti€p can
nguoi khuyét tat. Day manh mé hinh tro gitap
phép Iy Ivu dong, to chiic dinh ky céc dot trg
gitp phdp ly tai thon, ban, két hop voi cac
chuong trinh, nhu “Ngay Phap luat Viet Nam”
va cdc hoat dong x6a doi, giam nghéo, bao
dam nguoi khuyét tat duogc tu van toan dién.

Thit ba, nang cao nang luc va chuyén
mon cho doi ngli nguoi lam cong tdc tro gitp
phdp ly. Can uu tién dao tao, boi dudng
chuyén sau cho cdn b lam cong tac tro gitup
phap ly, ca ve ky nang nghé nghiép va thai do
phuc vu. T6 chtic tap hudn chuyén dé ve trg
gitp phép ly cho nguoi khuyét tat; trang bi
kién thikc vé Luadt Nguoi khuyét tat, cac dang
tat pho bién, ky nang giao ti€p pht hop, nhu:
ngon ngi ky hiéu, chit ndi, ky nang phong
van nguoi khuyét tat tri tué. Phat trién ky
nang tham gia t6 tung, boi duong kha nang
1ap ho so, thu thap chiing ct, giao tiép véi co
quan t6 tung nham bao dam quyén loi phap
ly ctia nguoi khuyét tat khi ho 1a bi can, bi
cdo, nguoi bi hai hodc duong su.

Tang cuong trao doi, hoc tap kinh
nghiém, két ndi voi céc trung tam trg giup
phép ly & céc dia phuong, nhu: Lang Son,
Théi Nguyén dé chia sé mo hinh hiéu qua.
bong thoi, tranh thi su ho trg ky thuat tir Bo
Tu phap, céc t6 chiic quoc té€ (UNDP, JICA,
USAID...). Xay dung chudn dao dtc nghe
nghiép cho tro gitip vién. Moi can bo tro gitip
phép Iy can tham nhuan tinh than “phuc vy,
ton trong, nhan van”, coi nguoi khuyét tat
khong phai la doi tugng bi thuong hai ma 1a
cong dan c6 quyén binh dang.

Thit tu, hoan thién co ché, chinh sach va
quy dinh phdp luat lién quan. Xem xét m&
rong doi tuong duogc trg gitp phép Iy mién
phi. Cu thé, nén xem xét nguoi khuyét tat du
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khong thugc ho ngheo nhung c6 han ché kha
nang lao dong hodc giao tié€p cting dugc thu
huong trg gitp phéap Iy mién phi. Diéu nay
phu hgp véi tinh than nhan van ctia Ludt
Nguoi khuyét tat va cac cam két qudc té ctia
Viét Nam (Cong udc Lién Hop qudc vé quyén
ctia nguoi khuyét tat - CRPD).

Ban hanh huéng dan cu thé vé ho trg chi
phi cho nguoi khuyét tat khi duoc trg giap
phap ly: bao gom chi phi di lai, phién dich
ngon ngttky hiéu, nguoi ho trg, tai liéu chinoi.
Trong truong hop nguoi khuyét tat tham gia
vu an, co quan diéu tra, Vién kiém sét, Toa
an can chu dong thong bao cho Trung tam
tro gitip phap ly dé ct trg gitp vién ngay tix
giai doan dau. Quy dinh trach nhiém cta
chinh quyén dia phuong: dua tiéu chi tro
gitp phap ly cho nguoi khuyét tat vao danh
gid chi so cai cach hanh chinh va chi so tiép
can cong ly ctia cac xa.

Thiznam, bao dam nguon luc tai chinh va
ung dung cong nghé trong tro gitip phdp ly.
Trong do, can bo tri ngan sach riéng cho cong
tac tro gitip phap ly cho nguoi khuyét tat, bao
gom: kinh phi tap hudn, tailiéu, thiét bi ho trg
(mdy tinh, mdy in chit n6i, phan mém doc
man hinh...). Khuyén khich xa hoi hoa trg
giap phap ly doi voi nguoi khuyét tat. Kéu goi
su tham gia ctia cac to chtic xa hoi, cdc doanh
nghiép, cac luat su tinh nguyén. Co thé xay
dung quy ho trg, trg gitip phap ly cho nguoi
khuyét tat, van dong cic nguon tai trg trong
va ngoai nudc. Xay dung duong day nong,
trang web hodc ting dung di dong dé nguoi
khuyét tat dé dang guii yéu cau tro gitip phap
ly; stt dung hinh thitc tu vén tryc tuyén qua
video, ddc biét hitu ich cho nguoi khiém
thinh. Thiét 1ap co s& di liéu vé nguoi khuyét
tat va vu viéc tro gitp phép ly giap quan ly,
déanh gia, phan tich chinh x4c nhu cau, dong
thoi, phuc vu cong tac hoach dinh chinh sach.

Thit sdu, tang cuong cong tdc gidm sdt,
danh gid va phat huy vai tro cta cdc to chtic
x4 hoi. Can tdng cuong vai tro gidm sat ctia
Hoi dong nhan dan, Mat tran T6 qudc Viét
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Nam, Hoi Nguoi khuyét tat. Dua tieu chi danh
gia chat luong tro gitip phép ly khong chi tinh
theo s6 vu viéc ma con phai do luong bang su
hai long ctia nguoi dugc tro giap phap ly va
mtc do bao vé quyén va lgi ich hop phép.
Khuyén khich phan hoi tir nguoi stt dung dich
vu trg gitp phap ly: thiét lap co ché gop v,
khéo sat dinh ky, hodc hop thu dién ti dé
nguoi khuyét tat co thé phan dnh y kién, gép
phan cai thién chat lugng phuc vu.

5.Kétluan

Tro gitp phép ly cho nguoi khuyét tat 1a
mot hoat dong mang tinh nhan van sau séc,
thé hién ban chat tot dep ctia Nha nudc phap
quyén xa hgi chti nghia Viét Nam. Viéc thuc
hién phap luat vé trg gitip phap ly cho nguoi
khuyét tat tinh Cao Biang da dat dugc nhiéu
két qua dang khich 1é. Tuy nhién, do ddc thu
dialy, kinh té va dang tat da dang, cong tac nay
van con gap nhiéu kho khan. Tinh Cao Bing
can tiép tuc ddy manh cong tac truyén thong,
chuyén nghiép hoa doi nga trg gitip phap ly,
tdng cuong phoi hop lién nganh va gidm sét
chat ché viéc thuc hién dé bao dam quyén
duoc tiép can phap luat ctia nguoi khuyét tat;
dong thoi, la chinh sach an sinh xa hoi, 1a cau
noi dé nguoi khuyét tat thuc sw hoa nhap,
tham gia binh dang vao doi song chinh tri,
kinh té va phép ly ctia dia phuong(J
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