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VAITRO CUABAO CHITRONG TRUYEN THONG CHINH SACH
CHODONG BAO DAN TOC THIEU SO

VI THI PHUONG"

Trén co sé khung ly thuyét vé thiét ché chinh trj - x4 hdi va truyén théng chinh séch, cdc vin
bén phép ly va duong 16i nhat quan ctia Pdng, Nha nuéc vé chinh sdch dan tdc, bai viét nhdn
manh bédo chi ddm nhiém céc chitc ndng truyén tdi, gidi thich chinh séch, dinh huéng du
ludn x4 héi va thiic ddy thuc thi chinh sdch trong cOng dong dén tdc thi€u sé. Trén co s¢ dé,
dé xudt mot s dinh huéng nhdm nang cao hiéu qud hoat dong truyén théng chinh séch ctia
béo chi trong béi canh chuyén ddi s6, gép phdn bdo dam quyén tiép can thong tin ddy dd,
chinh xdc va kip thoi ciia dong bao dan tdc thi€u sé doi voi cdc chu truong, chinh sdch ctia
Dang va Nha nuoc.

Tir khéa: Chinh sach dan toc; quan diém ctia Pang vé chinh sdach dan toc; bdo chi; truyén
thong chinh sdch; dan toc thiéu so.

Based on the theoretical framework of social-political institutions and policy communication,
as well as the legal documents and consistent guidelines of the Party and the State on ethnic
affairs, the article emphasizes that the press performs essential functions in disseminating and
explaining policies, shaping public opinion, and promoting policy implementation within
ethnic minority communities. On that basis, the article proposes several directions for
enhancing the press's effectiveness in policy communication amid digital transformation,
thereby helping to ensure the right of ethnic minority people to access complete, accurate, and
timely information on the Party’s and the State’s policies and guidelines.
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1. Dit vin dé

Van dé dan toc va chinh sach dan toc
ludn git vi tri chién lugc trong sy nghiép
cach mang Viét Nam. Ngay tu khi thanh lap,
bang da xac dinh nguyén tic co ban trong
giai quyét van dé dan toc la bao dam binh
déng, doan két, ton trong va gitip dé nhau
cung phat trién gitta cdc dan toc trong cong

dong quoc gia. Van kién Dai hoi XIII va Dai
hoi XIV ctia Dang khéng dinh tdm quan
trong cta viéc phat trién toan dién vung
dong bao dan toc thiéu s6 véi phuong cham
“khong ai bi bo lai phia sau”. Nhitng quan
diém nhat quan trén cho thdy, chinh sach

* ThS, Truong Pai hoc Khoa hoc, Pai
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dan toc luon dugce coi 1a nén tang cho phat
trién bén viing dat nudc.

Hién phdp nam 2013 (stta d6i, b6 sung
nam 2025) khing dinh quyén binh déng gitra
céac dan toc, quyén tu do st dung tiéng nai,
chtt viét rieng, quyén dugc bao vé va phat
huy céc gid tri van hoa, phong tuc tap quén,
tin nguong truyén thong. Nhiéu van ban
phép luat, nhu: Nghi dinh s6 05/2011/ND-
CP ngay 14/01/2011 ctia Chinh pht nhén
manh yéu cau “dau tu phat trién thong tin
truyén thong viing dan toc thiéu s6, cung cap
mot sO phuong tién thiét yéu nham bao dam
quyen tiép can va huéng thu thong tin”; cac
quyét dinh ctia Tht tuéng Chinh pht, nhu:
Quyétdinh s6 1212/QD-TTgngay 05/9/2012
phé duyét Chuong trinh muc tiéu quoc gia
dua thong tin vé co s& mién nui, viing sau,
vung xa, bién gioi, hai dao giai doan 2012 -
2015; Quyét dinh s6 449/QD-TTg ngay
12/3/2013 phé duyét Chién luogc cong tac
dan toc dén nam 2020; Quyét dinh so
2356/QD-TTg ngay 04/12/2013 ban hanh
Chuong trinh hanh dong thuc hién Chién
lugc cong tac dan toc dén nam 2020.

Tuy nhién, hiéu qua thyc thi cac chinh saich
nay tai viing dong bao dan tdc thiéu so, dac biét
khu vuc phia Bac van con nhiéu bat cap.

Ludt Bdo chinam 2016 (stta doi, bo sung
nam 2025) duoc xac dinh la thiét ché chinh
tri - xa hoi, vira1a kénh thong tin chinh thong
cta Nha nudc, vira la dién dan ctia cong
chiing. Vi vay, doi voi dong bao dan tgc thiéu
s0, vai tro cta bao chi trong truyén thong
chinh sach ngay cang dong vai tro quan
trong. Bai viét tap trung phan tich vai tro ctia
bdo chi trong truyén thong chinh sach cho
dong bao dan toc thiéu so khu vuc phia Béc,
tlr d6, dé xuat cac dinh huéng nang cao hiéu
qua trong boi canh chuyén doi so.

2. Vai trd ctia bdo chi trong truyén thong
chinh séch dan toc cho dong bao dan toc
thiéu so

Trong hé thong chinh sdch dan toc & Viét
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Nam, béo chi git vi tri ddc biét quan trong
voi tu cach la mot thiét ché chinh tri - xa hoi,
tham gia truc tiép vao toan by qua trinh
truyén thong chinh sach. Véi chtic nang
thong tin, tuyén truyén, dinh huong va giam
sat xa hoi, bao chi tré thanh cau noi gita
bang, Nha nudc véi dong bao dan toc thiéu
s0, gobp phan bao dam chinh séch dugc trién
khai hiéu qua trong thuc tién.

Thit nhat, bao chi la thiét ché chinh trj -
xa hoi trong truyén thong chinh sdch dan
toc. Bdo chi trong hé théng chinh tri Viét
Nam la phuong tién truyén tai thong tin va
cong cu quan trong phuc vu nhiém vu chinh
tri, phat trién kinh té - xa hoi va cung co khoi
dai doan két toan dan toc. Trong linh vuc
chinh sach dan tdc, bao chi tham gia vao qua
trinh chuyén héa cac cht truong, duong 16i
thanh thong tin cu thé, dé tiép can dai voi
dong bao dan toc thiéu s6. Vi vai tro nay,
bao chi hoat dong trong méi quan hé chat
ché vo6i cac co quan hoach dinh va thuc thi
chinh sach. Noi dung thong tin trén bdo chi
gop phan lam r6 muc tiéu, y nghia va cach
thirc thuc hién chinh séch, gitp nguoi dan
hiéu dung, hiéu day du va c6 co s dé tham
gia vao qua trinh thuyrc hién. Bdo chi tham gia
vao vig¢c xay dung moi truong thong tin lanh
manh, cting c6 niém tin ciia nguoi dan doi
voi Dang va Nha nudc, tao nén tang cho su
on dinh va phat trién bén viing ving dong
bao dan toc thiéu so.

Thit hai, vai tro truyén tai chinh sach dan
toc cho dong bao dan toc thiéu so. Trong
linh vuc chinh sach dan tdc, nhiém vu nay cé
y nghia dac biét khi doi tugng thu hudéng
chinh sach chu yéu sinh song ¢ vung sau,
vung xa, noi dieu kién ti€p can thong tin con
nhiéu han ché. Bao chi thuc hién viéc truyén
tai chinh sach thong qua nhiéu hinh thtc,
nhu: bdo in, phat thanh, truyén hinh, bao
dién tt va cdc nén tang so6. Noi dung thong
tin, bao gom: gioi thiéu chinh sach, huéng
dan thuc hién, phé bién kinh nghiém san
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xudt, cung cdp kién thiic phép luat va thong
tin vé cac chuong trinh phat trién kinh té - xa
hoi. Thong qua hoat dong thong tin, bao chi
tré thanh kénh két noi gitta Nha nudc va
cong dong thu huong chinh sach. Vai tro nay
thé hién & viéc chuyén tai thong tin chinh
sach dén nguoi dan, phan anh thyc tién doi
song, ghi nhan y kién ctia cong dong va gop
phan diéu chinh chinh séch cho phu hop.

Béo chi c6 vai tro trong viéc xay dung
khung chuédn n¢i dung thong tin chinh sach.
Céc nguyén tdc, nhu: binh dang, doan két,
ton trong ban sc van hda va phat trién bén
ving duoc stt dung lam tiéu chi danh gia noi
dung thong tin. Viéc truyén tai chinh sach
trén béo chi gitp rat ngdn khoang cach gitra
chu truong va thuc tién, bao dam nguoi dan
duoc tiép can thong tin mot cach kip thoi va
day du.

Thit ba, vai tro dinh huong nhan thuc.
Thong qua viéc lya chon ndi dung, céch thiic
thé hién va goc nhin phan tich, béo chi gop
phan hinh thanh céch hiéu ding din ve
chinh sach, vé muc tiéu phét trién va vai tro
clia nguoi dan trong qud trinh doé. Pinh
hudéng nhan thic thé hién & viéc giip nguoi
dan nhan thtc 6 quyén loi va nghia vu ctia
minh, hiéu duoc y nghia lau dai cua céc
chinh séch phat trién, tir d6, chtt dong tham
gia vao cac hoat dong kinh té - xa hoi. Bao chi
cling gép phan thay doi nhiing tdp quan san
xudt lac hau, nang cao nhan thiic vé gido
duc, y t€, bao vé moi truong va gitt gin ban
sdc van hoa.

Thit tu, vai tro tao dong thuan xa hoi. Bdo
chi gép phan lan téa céc gia tri tich cuc,
khuyén khich sy tham gia ctia cong dong.
Dong thuan xa hoi dugc hinh thanh trén co
s& nhan thtic chung vé muc tiéu phat trién
va su tin tuong vao hiéu qua cta chinh sach.
Diéu nay minh ching 1o, bao chi da cung
cdp thong tin minh bach, kip thoi va c6 dinh
hudng, gitip nguoi dan hiéu va dong hanh
cung chinh sach. Trong viing dong bao dan

toc thiéu so, noi ton tai sy da dang vé van
hoa, ngon ngtt va diéu kién song, viéc tao lap
dong thuan xa hdi c6 y nghia dac biét quan
trong. Vi vay, bdo chi tré thanh kénh giao
ti€p gitta cdc nhom cong dong, gitta nguoi
dan véi chinh quyén, gép phan tang cuong
su gan két va cting cd khoi dai doan két toan
dan toc.

Thit nam, vai tro gidm sat va phan bién
xa hoi. Hoat dong gidm sat ctia bdo chi gitup
phéat hién nhiing van dé, nhu: cham trién
khai, thi€u dong bo, chua phti hop véi thuc
tién dia phuong hodc chua dap tng nhu cau
ctia nguoi dan. Trén co s¢ do, cc co quan
chiic nang c6 thé diéu chinh, hoan thién
chinh sach va co ché thuc hién. Phan bién xa
hoi thong qua bédo chi con gop phan nang
cao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh
cla cac co quan quan ly. bay la yéu té quan
trong nham bao dam chinh sach dan toc
dugc thyc hién dang muc tiéu, hiéu qua va
pht hop véi dieu kién cu thé ctia tling ving.

Thit sdu, viéc phét huy hiéu qua vai tro
ctia bdo chi trong truyén thong chinh sach
dan toc dugc gan voéi viéc nang cao chat
lwong noi dung, d6i ma6i phuong thic truyén
thong, tdng cuong tmg dung cong nghé va
bao dam phu hop véi dac thu cta ting ving,
timg cong dong dan toc.

Tuy nhién, vi¢c thuc hién vai tro ctia béo
chi trong truyén thong chinh sach déan toc
cling phai chiu tdc dong manh mé boi cac
yéu té dac thu vé dia ly, van hoa va xa hoi: (1)
bdc diém da ngon ngi stt dung tiéng dan
toc, tdng cuong cac chuong trinh phat thanh,
truyén hinh bang ngon ngtt ban dia nham
bao dam thong tin dén duoc voi nguoi dan
mot cach hiéu qua; (2) Diéu kién tiép can
thong tin con han ché, nhu: viéc lya chon
hinh thtc truyén tai phu hop, két hop gitia
céac phuong tién truyén thong va hién dai dé
mo rong pham vi tiép can; (3) Swkhéc biét vé
vdn hoa, nhu: phong tuc, tdp quan va hé gia
tri riéng anh huong dén cach tiép nhan va
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phén tmg doi voi thong tin chinh séch cta 54
dan toc. Céc tac dong nay trong qua trinh
truyén thong, bao chi cling can cin trong va
ton trong truyén thong ban sac van hoa dan
toc dé bao dam céc ndi dung thong tin phu
hop v6i dac diém ctia tiing cong dong.

3. Dinh huéng ning cao hiéu qua truyén
thong chinh sach dan tdc trong bdi cinh méi

Mot Ia, xac lap dinh huong r6 rang vé
truyén thong chinh sach dan toc.

Vo6i chiic nang truyén tai, giai thich va cu
thé héa chu truong, duong 16i, chinh sach
ctia bang va Nha nuéc, bdo chi tham gia vao
céc khau tr pho bién thong tin, dinh huéng
nhan thtic dén giam sét, phan bién va thic
ddy thuc thi chinh sach. Trén co s¢ do,
nghién ctu ddt trong tam vao viéc xay dung
khung chudn n¢i dung thong tin chinh séch
dan tdc trén bdo chi. Cac nguyén tac, nhu:
binh dang, doan két, ton trong ban sic van
hoa va phat trién bén viing dugc st dung lam
tiéu chi dé danh gia tinh dung dan, day da va
dinh huéng ctia théng tin. Viéc tiép can
thong tin chinh sach trong moi quan hé véi
ddc thu véan hoa - xa hoi cua timg vung va
ting cong dong dan toc can dugc van dung
dé phan tich kha néang thich tmg ctia béo chi
v0Oi cdc yéu td, nhu: ngon ngt, phong tuc,
trinh d9 dan tri va diéu kién ti€p can thong
tin cua dong bao dan tdc.

Vai tro dac biét ctia bao chi trong viéc tao
lap dong thuan xa hdi, nang cao dan tri va
cung c6 niém tin chinh tri. Cac chtic nang
nay dugc xem xét trong mai lién hé véi muc
tiéu phat trién toan dién viing chinh sdch dan
toc, bao gom: giam nghéo, phét trién gido
duc va bao ton van hoa. Trén phuong dién
déanh gia, can nghién cttu xay dung hé tiéu chi
do luong hiéu qua thong tin chinh sdch dua
trén cac muc tiéu phat trién cu thé. Cac tiéu
chi nay tap trung vao ba khia canh chinh:
mutc dd nhan thtc, su thay doi hanh vi va kha
ndng tiép can chinh sach ctia nguoi dan.
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Hai Ia, ti€p can truyén thong theo dac thut
vdn hoa - xa hoi.

Viét Nam la quoc gia da dan toc voi su
khac biét r6 rét vé ngon ngt, phong tuc tap
quan, tin nguong, trinh do dan tri va diéu
kién phat trién gitta cac viing. Vi vay, truyén
thong chinh sach dan tdc can dugc thiét ké
theo huéng gan voi boi canh van hoa ban
dia, 1dy nguoi dan lam trung tam va coi trong
tinh thich tmg ctia ndi dung va hinh thtc
truyén tai. Cac san pham truyén thong can
st dung nhiing cach dién dat gan gai véi doi
song, nhu: ké chuyén, néu guong dién hinh,
mo hinh thuyc tién nham chuyén héa céc noi
dung chinh sach von mang tinh khai quat
thanh nhiing thong diép cu thé, dé hiéu va
dé van dung. Viéc stt dung ngon ngit dan toc
trong hoat dong bao chi va truyén thong co
y nghia dac biét quan trong, ttr d6, gop phan
nang cao kha nang ti€p nhan thong tin va thé
hién su ton trong ban sac van hda, qua do,
cung c6 niém tin ctia dong bao doi véi chinh
sach cua bang va Nha nudc.

Bén canh yéu t6 ngdn ngtt va ndi dung,
truyén thong chinh sach can chd trong dén
yéu t6 niém tin xa hoi va cdu tric quan hé
cong dong. Trong nhiéu cong dong dan toc
thiéu so, nhiing nguoi c6 uy tin, nhu: gia
lang, truong ban, chiic sdc ton gido hay cac
céd nhan tiéu biéu gitr vai tro quan trong trong
viéc dinh huong nhan thtic va hanh vi cua
cong dong. Viéc phat huy vai tro ctia luc luong
nay trong truyén thong chinh sach phit hop
voi chu truong duge néu trong Quyét dinh s6
1719/QD-TTg ngay 14/10/2021, trong do
nhdn manh viéc “phat huy vai tro ctia nguoi
co6 uy tin trong dong bao dan toc thiéu so”.

Ba Ia, da dang hoa phuong thic truyén
thong chinh séch.

Cac loai hinh béo chi truyén thong, nhu:
béo in, phat thanh va truyén hinh tiép tuc git
vai tro nén tang trong hé thong truyén thong
chinh sach, ddc biét tai cac dia ban mién nui,
vling sau, vung xa - noi diéu kién ti€p can



Thuc hién Nghi quyét Pai hdi XIV ctia Pang

cong nghé s con han ché. Trong do, phat
thanh tiéng dan toc va hé thong loa truyén
thanh co s¢ 1a nhimg kénh thong tin c6 tinh
bao phu rong, chi phi thdp va phu hop véi
diéu kién sinh hoat ctia nguoi dan. Cac hoat
dong, nhu: hdi nghi, tdp hudn, sinh hoat
thon ban, truyén thong nhém nho hay doi
thoai chinh séch gitta chinh quyén va nguoi
dan tao diéu kién cho su tuong tac hai chiéu,
gitip nguoi dan ti€p nhan va trao doi, phan
hai va lam 16 cac ngi dung chinh sach. Day
la phuong thttc ddc biét hiéu qua trong viéc
nang cao muc do hiéu biét va tao sy dong
thuan trong cong dong.

Bén canh d6, cac phuong thiic truyén
thong hién dai cling can dugc khai thac
nhdm mo rong pham vi tiép can thong tin.
Tuy nhién, viéc ing dung cdc phuong thixc
nay can dugc trién khai phtt hop véi diéu
kién thuc té ctua tung dia ban, trdnh tinh
trang “khoang cach s6” 1am gia tdng bat binh
dang trong ti€p can thong tin.

Bon la, tng dung chuyén doéi so trong
truyén thong chinh sach.

Chu truong ddy manh tng dung cong
nghé so trong hoat dong thong tin, truyén
thong da duogc xac 1ap ro trong nhiéu van
ban quan trong ctia Pang va Nha nudc, dac
biet Quyét dinh so 749/QD-TTg ngay
03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh pha phé
duyét “Chuong trinh chuyén doi s6 quoc gia
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”
xac dinh r6 nhiém vu phat trién chinh phu
s0, kinh té& s0 va xa hoi so; dong thoi, yéu cau
nang cao kha ndng ti€p can thong tin cta
nguoi dan, dac biét ¢ khu vic nong thon,
mién nui, viing sau, viing xa. Viéc tng dung
chuyén déi so trong truyén thong chinh sach
cho phép da dang h6a hinh thiic thé hién noi
dung linh hoat va pht hgp véi nhu cau tiép
nhan thong tin cua cong ching. Cac san
pham bao chi da phuong tién, nhu: video, do
hoa thong tin, podcast, ban tin s, nén tang
tuong tac tryc tuyén giip nang cao tinh truc

quan, sinh dong va kha nang tiép can cta
thong tin chinh sach. Viéc thuc hién chuyén
doi so6 can c6 1o trinh phu hop, gin véi dau
tu phat trién ha tang vién thong, pho cap
dich vu internet cling nhu nang cao nang luc
stt dung cong nghé cho nguoi dan.

Nam Ia, xay dung tiéu chi danh gia hiéu
qua truyén thong chinh sach.

Nghi quyét s6 88/2019/QH14 ngay
18/11/2019 ctia Quoc hoi xac dinh 1o nhiém
vu tang cuong cong tac truyén thong, dong
thoi, yéu cau kiém tra, gidm sat va danh gia
viéc thyc hién cac chuong trinh, chinh sdch
déi voi vung dong bao dan toc thiéu so va
mién nui. Bén canh d6, Ludt Tiép can thong
tinnam 2016 (stta doi, bo sung nam 2026) va
Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP da dat nén
tang phép ly cho viéc danh gia hiéu qua
cung cdp va ti€p nhan thong tin cua nguoi
dan, dac biét tai cac khu vuc kho khan. Do
do, can trién khai thuc hién theo cac nhom
tiéu chi sau:

(1) Nhém tiéu chi thit nhat, tap trung vao
mtic dj nhan thiic cua nguoi dan doi voi
chinh sdch. Dayla cap do coban nhung c6 y
nghia nén tang, thé hién qua kha nang ti€p
nhan, hiéu dang va ghi nhé ndi dung chinh
sach. Cac chi bao cu thé c6 thé bao gom:
mtc do nhan dién chinh sach, kha ndng hiéu
cac quy dinh, quyén loi va nghia vu lién
quan; mic do ndm bat muc tiéu va y nghia
cta chinh séch. Viéc danh gia nhom tiéu chi
nay can gin voi ddc diém vé trinh do dan tri,
ngon ngit va van hoa ctia ttmg nhom dan toc,
qua do, phan anh tinh phu hgp va hiéu qua
ctia ngi dung truyén thong.

(2) Nhom tiéu chi thit hai, phan dnh su
thay doi hanh vi cua nguoi dan sau khi tiép
nhan thong tin chinh sdch. Day la thudc do
quan trong thé hién hiéu qua thuc chat cta
truyén thong. Céc chi bao c6 thé bao gom:
muc do 4p dung chinh sach vao san xudt va
doi song; su tham gia ctia nguoi dan vao cac
chuong trinh, du an phét trién; su thay doi
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trong théi quen, tap quan san xuat, sinh hoat
theo hudng tich cuc va phu hop voi dinh
huéng chinh sach; dong thoi, thé hién moi
lién hé chat ché véi muc tiéu giam nghéo bén
viing, phat trién kinh té - xa hdi va nang cao
chat lugng cudc song ctia dong bao dan toc
thiéu so.

(3) Nhom tiéu chi thit ba, lién quan dén
kha nang tiép can chinh sch cta nguoi dan.
bay la yéu t6 phan anh diéu kién va co hoi
dé nguoi dan tiép nhan thong tin va thu
hudng chinh sach. Cac chi bdo danh gid bao
gom: muc do ti€p can cac kénh thong tin
chinh thtic, nhw: béo chi, phét thanh, truyén
hinh, nén tang so; kha nang tiép can cac
nguon luc hoé trg tir chinh sach; maic do
thuan loi trong viéc ti€p can dich vu cong va
céc chuong trinh phét trién. Tuy nhién, can
dat trong boi canh ddc thu ctia khu vyc mién
ndi, noi con ton tai nhiéu rao can vé dia ly,
ha tang va diéu kién kinh t€ - xa hoi.

Ngoai ba nhém tiéu chi cot 16i néu trén,
can bo sung céc tiéu chi phan anh chat luong
cta hoat dong truyén thong chinh séch. Cac
yéu té nay bao gom: tinh phu hop ctia noi
dung truyén thong v6i ddc diém van hoa - xa
hdi cta tling cong dong; mic do dé hiéu, ro
rang ctia thong tin; tinh kip thoi trong cung
cdp thong tin; do tin cdy va tinh chinh xac
ctia nguon thong tin; mikc do tuong tac gitta
co quan truyén thong va nguoi dan. Nhiing
tiéu chi nay co6 vai tro quan trong trong viéc
bao dam thong tin chinh sach dugc truyén
tai day du va c6 kha nang tham thau vao doi
song xa hoi.

Sdu la, tdng cuong vai tro ctia nguoi dan
trong truyén thong chinh sach.

Cac mo hinh truyén thong cong dong,
nhu: sinh hoat thon ban, cau lac bo, nhém
truyén thong dia phuong hay cac dién dan
doi thoai gita chinh quyén va nguoi dan
cling dong vai tro quan trong trong viéc tao
1ap khong gian trao déi thong tin hai chiéu.
Thong qua cdc hinh thirc nay, nguoi dan c6

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 365 (6/2026)

diéu kién chia sé kinh nghiém san xuat, phan
anh nhu cau thuc tién; dong thoi, dé xudt cac
giai phap pht hop véi diéu kién dia phuong;
doi voi cac co quan quan ly va hé thong bao
chi c6 thé kip thoi diéu chinh ngi dung,
phuong thtc truyén thong ciing nhu phat
hién nhting bt cap trong thuc thi chinh sach
thong qua phan anh ctia nguoi danJ
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