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UNG DUNG TRI TUE NHAN TAO TRONG DU BAO NHU CAu
CHUOI CUNG UNG SAN PHAM NONG NGHIEP
VUNGDONG BANG SONG CUU LONG

NGUYEN VAN THANH ~
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Trong béi canh bién ddi khi hau, bién dong thj truong va ap Iuc chuyén d6i so tai dong bing
song Ciru Long, bai viét phan tich vai tro cua tri tué nhan tao va dit liéu 16m trong nang cao
nang Ic de bdo nhu cdu ciia chuébi cung tng néng nghiép; dong thoi, 4p dung phirong phap
hén hop, khai théc dit liéu thiz c4p két hop khdo sdt 215 doanh nghiép va hop tdc xa néng
nghiép tai dong bang song Ciru Long. Két qud nghién ctitu cung cdp bang chitng thuc nghiém
vé hiéu qud ctia viéc ting dung tri tué nhan tao trong phén tich chuéi cung ting néng nghiép,
g0p phdn gidm tinh trang “dwoc mila mét gid” va nang cao tinh bén viing ctia néng nghiép
dong béng séng Ciru Long.

Tir khéa: Chudi cung ting nong nghiép; tri tué nhan tao; da liéu Ion; dur bdo nhu cau; dong
bang song Citu Long.

In the context of climate change, market fluctuations, and the growing pressure for digital
transformation in the Mekong Delta, the article analyzes the role of artificial intelligence and
big data in enhancing demand forecasting capabilities for agricultural supply chains. It
employs a mixed-methods approach, combining secondary data analysis with a survey of
215 agricultural enterprises and cooperatives in the Mekong Delta. The findings provide
empirical evidence of the effectiveness of applying artificial intelligence to agn'cultural supply
chain analysis, contributing to mitigating the “bumper harvest, falling prices” phenomenon
and enhancing the sustainability of agriculture in the Mekong Delta.

Keywords: Agricultural supply chain; artificial intelligence; big data; demand forecasting;
Mekong Delta.
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1. Dgtvin dé

Trong béi canh toan cau hoa va chuyén
doi so, chudi cung img nong nghiép tai dong
bang song Clru Long chiu tac dong ngay cang
16m ctia bién dong thi trieong, bién doi khi hau
va nhiig han ché trong du bdo nhu cau. Mac
du gitt vai tro trong yéu doéi voi an ninh luong

thuc va xudt khdu nong san ctia Viét Nam,
hoat dong du bao tai khu virc nay van chti yéu
dua trén cac phuong phap thong ké truyén

* TS, Truong Pai hoc Cong nghé Pong Nai
** T8, Truong Dai hoc Ky thudt - Cong nghé
Cdn Tho
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thong, chua khai thac hiéu qua di liéu da
nguon. Han ché do c6 thé lam gia tdng sailéch
du bdo, gdy mat can doi cung - cau dan dén
tinh trang “dugc mua mat gid”.

Cac nghién ctiu gan day cho thay, tri tué
nhan tao (Al) va ditliéu 16n (Big Data) c6 kha
ndng nang cao do chinh xdc dubdo thong qua
cac thuat todn hoc mdy va hoc sau. So voi
phuong phép thong ké truyén thong, cac mo
hinh Al c6 uu thé trong xtt ly quan hé phi
tuyén, dit liéu da chiéu va nhting bién dong
phtic tap ctia chudi thoi gian. Tuy nhién, phan
16n nghién ctu duoc thuc hién tai cac nén
kinh té c6 dit liéu chudn hoa, ha tang s6 hoan
thién va muc do lién két chudi cung tmg cao.
Vi vay, kha nang ap dung céc két qua nay vao
diéu kién san xuét phan tan, quy mo nhé va ha
tang dit liéu con han ché tai dong bang song
Cliu Long can dugc kiém ching bang bang
chimg thuc nghiém.

Tai Viét Nam ndi chung va dong bang song
Clru Long noi riéng, nghién ctu vé ting dung
Al trong dirbdo nhu cau néng san con mot s6
khoang trong. Thit nhat, dit liéu thuong duoc
khai théc tir mot nguon riéng 1é, chang han
san lugng hodc gia 4, trong khi nhu cau nong
san dong thoi chiu anh hudng cta khi hau,
mua vy, xudt khau va hanh vi thi truong. Thi
hai, nhiéu nghién cttu méi dimg &@ mo hinh
khdi niém hodc stt dung phuong phép thong
ké truyén thong, chua so sanh truc tiép hiéu
qua du béo gitta cdc mo hinh trén cung bo dit
liéu. Thit ba, cac nghién ctru chua lam 16 gia
tri ctia két qua du bao doi voi quyét dinh san
xudt, ton kho va phan phdi trong diéu kién
chuoi cung ting con phan manh.

Trén co so do, nghién ctu xay dung va
kiém dinh mo hinh du bao nhu cau ndng san
ting dung Al trong di€u kién dac thii ctia dong
bang song Ctru Long (trudc ngay 01/7/2025,
gom 13 tinh, thanh phd; hién nay gom: 5 tinh
(bong Thap, An Giang, Vinh Long, Ca Mau) va
thanh ph6 Can Tho). Nghién ctu tich hop d&
liéu vé san xuat, gia thi truong, khi hau, xuat
khéau va mua vy; dong thoi so sdnh hiéu qua
du bdo ctia cac m6 hinh Random Forest,

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 367 (7/2026)

Support Vector Machine (SVM) va Long Short-
Term Memory (LSTM) v6i mo6 hinh ARIMA.
Thong qua céch tiép can thuc nghiém, nghién
ctru lwong hda mic cai thién do chinh xac du
béo, cung cap bing chimg dinh lugng vé hiéu
qua ctia Al, gép phan thu hep khoang cach
gitta ly thuyét va thuc tién, tit d6, dé xudt ham
y doi voi hoat dong san xudt, ton kho va phan
phoi, cing nhu dinh huéng ting dung cong
nghé so trong quan tri chuodi cung tmg néong
nghiép tai Viet Nam theo huéng phét trién bén
ving va thich tmg voi nhiing bién dong trong
tuong lai.

2. Thyc trang dg bdo nhu cau trong chubi
cung (mg nong nghiép tai dong bing song
Clru Long

Trén bo ditliéu chuoi thoi gian dang bang
(panel time-series) gom 936 quan sat (viing
dong bang song Clru Long x 3 nhém ndng san
x thdng, giai doan 2020 - 2025), nhém téc gia
tién hanh phan tich thong ké, kiém dinh kinh
té luong va so sainh mo hinh. Két qua phan ra
chuoi bang phuong phap STL cho thay, thanh
phan mua vu chiém ty trong dang ké trong
bién thién tong thé, dac biét doi voi trdi cay (35
- 48%), ti€p dén la thuy san (22 - 30%) va lta
gao (15 - 22%). Két qua nay phan dnh nhu cau
nong san co tinh chu ky, phu thudc vao yéu to
sinh hoc va khihau (FAO, 2023; Waller & Faw-
cett, 2013).

Kiém dinh Augmented Dickey-Fuller (ADF)
cho thdy, cac chubi dit liéu khong dimg & mic
goc nhung dat tinh dimg sau sai phan bac mot
(p<0,05), ham y ditliéu tuan theo qua trinh tich
hop bac motI(1), phuthop voi dac trung ditliéu
kinh t€ ndng nghiép va yéu cau stt dung mo
hinh duebdo dong (Box et al., 2015). Tuy nhién,
mo hinh ARIMA - dai dién cho phuong phép
truyén thong - van c6 sai s6 tuong doi cao, voi
MAPE trung binh bang 15,9% va RMSE bang
18,7. Trong cac giai doan xuat hién ct soc ngoai
sinh, nhur: gian doan logistics do Covid -19 hodc
bién dong xudt khau, MAPE tang trén 20% cho
thay, han ché cia mé hinh tuyén tinh khi xtt ly
quan hé phi tuyén va yéu t6 ngoai sinh
(Makridakis et al., 2020).
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Bang 1. Két qua thong ké mo ta va sai s6 du bao ARIMA

Nhém néng san CV (%) RMSE MAPE (%)
Lua gao 18,6 15,1 14,1
Tréi cay 27,4 21,6 18,7
Thuy san 22,1 19,4 14,9
Nguon: Nhom tac gia thuc hién, nam 2026.
Bang 2. So sdnh hiéu qua du béo gitta ARIMA va cdc m6 hinh Al
theo nhém nong san
N RMSE MAPE RMSE RR/{SE RMSE Mirc glam”
Mo hinh tin (%) trai thuy liia o0 MAPE so voi
& ’ iy  san B9 ARIMA (%)
ARIMA 18,7 15,9 21,6 19,4 15,1 -
Random Forest 14,3 11,2 14,1 14,0 12,4 29,6
SVM 15,1 12,4 15,8 14,9 12,9 22,0
LSTM 13,2 10,5 13,0 13,8 12,1 34,0

Két qua Bdng I cho thdy, phuong phap
du béo truyén thong chua dap ting tot yéu
cau trong boi canh ditliéu nong nghiép phiic
tap va c6 muc do bién dong cao. Vi vay,
nghién cttu trién khai cdc mo hinh Random
Forest, SVM va LSTM trén cung bo dixliéu dé
s0 sanh truc ti€p voi ARIMA.

Két qua tai Bang 2 cho thay, cic mo hinh
Al déu cdi thién d¢ chinh xdc du béo so voi
ARIMA. O mtc tong thé, ARIMA c6 RMSE
bang 18,7 va MAPE bang 15,9%. Random
Forest lam giam RMSE xudng 14,3 va MAPE
xuong 11,2%, tuong tng mic cai thién
29,6%. SVM dat RMSE béng 15,1 va MAPE
bang 12,4%, voi muc cai thién 22,0%. LSTM
dat hiéu qua cao nhat, voi RMSE béang 13,2
va MAPE bang 10,5%, tuong tng mc cai
thién 34% so voi ARIMA.

Su cai thién dong thoi cia RMSE va
MAPE cho thdy, cdc mo hinh Al khong chi

Nguon: Nhom téc gia thuc hién, nam 2026.

giam sai sO tuyét doi ma con nang cao do
chinh x4c ctia du bdo. Két qua nay phan anh
kha nang xtt Iy quan hé phi tuyén, hoc ttr
bién dong chuoi thoi gian va thich tng véi
cdc yéu to tac dong nhu thoi tiét, mua vy, gid
ca va xuat khiu.

Phéan tich theo nhém nong san tai Bang 2
cho thay, hiéu qua du béo ctia Al c6 su khac
biét gitta cac nganh hang. Doi voi trdi cay,
RMSE ctia ARIMA bang 21,6, trong khi
Random Forest giam xuong 14,1, SVM con
15,8 va LSTM dat mtic thap nhatla 13,0. Nhu
vay, LSTM lam giam RMSE khoang 39,8% so
vOi ARIMA, hiéu qua noi bat doi véi nhom
san phdm c6 nhu cau bién dong manh theo
mua vy, thi truong xudt khiu va diéu kién
bao quan sau thu hoach.

Doi voi thuy san, RMSE giam tir 19,4 ctia
ARIMA xudng 14,0 v6i Random Forest, 14,9
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voi SVM va 13,8 voi LSTM. Mtic cai thién ctia
LSTM dat khoang 28,9%, thap hon trdi cay
nhung van cho thdy, hiéu qua ctia Al doi voi
dit liéu c6 do bat dinh cao do chiu anh
huong cta thoi tiét, logistics lanh va thi
truong quac té.

Dai voi lda gao, RMSE giam ttr 15,1 ctia
ARIMA xuong 12,4 voi Random Forest, 12,9
v6i SVM va 12,1 voi LSTM. Miic cai thién ctia
cdc mo hinh Al dao dong khoang 14 - 20%,
trong d6 LSTM dat mtc cai thién khoang
19,9%, thap hon hai nhém con lai do nhu
cau lta gao twong doi 6n dinh va it chiu tac
dong ctia cac yéu té ngan han. Tuy nhién, tat
ca cac mo hinh AI déu c6 két qua t6t hon
ARIMA, cho thay kha nang tmg dung trong
dubdo nhu cau lda gao. So sénh tong thé cho
thay, LSTM dat hiéu qua cao nhat ¢ ca chi
tiéu chung va ting nhém nong san, thé hién
uu thé trong xtt Iy di liéu chudi thoi gian c6
quan hé phu thudc dai han va bién dong
phtic tap. Random Forest ciing dat két qua
tich cuc, trong khi SVM c6 hiéu qua thap hon
nhung van vugt tri so voi ARIMA.

Tt két qua thuc nghiém c6 thé nhan
thay: (1) ARIMA con han ché khi xttly ditliéu
nong nghiép phtic tap va chiu tdc dong ctia
cac cu soc ngoai sinh; (2) Cac moé hinh Al,
dacbiétla LSTM va Random Forest, cai thién
déng ké do chinh xdc dubéo; (3) Al phét huy
hiéu qua r6 hon dai voi trai cay va thiy san -
nhting nhém san phdm c6 muc do bién dong
cao va co thé duogc uu tién khi trién khai hé
thong du bdo nhu cau tng dung Al

3. Két qua md hinh Al va so sanh dinh hrgng

Dé danh gid muc do cai thién do chinh
xdc du bédo, nghién ctu trién khai cac mo
hinh hoc mdy (Random Forest, SVM) va hoc
sau (LSTM) trén cung bo da liéu. D liéu
duoc phan chia theo chubi thoi gian (time-
series split) két hop kiém dinh ctta s6 cuon
(rolling window validation) nham han ché
hién tugng ro ri thong tin va nang cao do tin
cay cua két qua. Cadc mo6 hinh duoc toi wu
siéu tham sd bang grid search va danh gia
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trén tap kiém dinh doc lap thong qua cac chi
s0 RMSE va MAPE, von thuong duoc stt dung
trong du bao chuoi thoi gian (Hyndman &
Athanasopoulos, 2021). Két qua thuc nghiém
cho thdy, tat ca mo hinh Al déu cai thién do
chinh xac du bdo so v6i ARIMA, trong do6
LSTM dat hiéu qua cao nhat, voi MAPE giam
34% so voi ARIMA. Két qua nay thé hién uu
thé ctia mo hinh hoc sau trong nhan dién
cdu tric phu thuoc dai han va cac quan hé
phi tuyén trong dit liéu chudi thoi gian - dac
trung pho bién ctia nhu cau néong san (Lim &
Zohren, 2021; Bandara et al., 2020).

Dé kiém dinh y nghia thong ké cta su
khdac biét, nghién cttu st dung kiém dinh
Diebold-Mariano (kiém dinh DM). Két qua
cho thay sai s6 du bdo cta LSTM thap hon
ARIMA & mtc ¥ nghia 1% (p < 0,01); dong
thoi, LSTM ciing vuot trdi so voi Random
Forest va SVM ¢ mtc y nghia 5%. Nhu vay,
su cai thién do chinh xac cua LSTM khong
mang tinh ngau nhién ma c6 y nghia thong
ké (Diebold, 2015). Su khéc biét vé hiéu qua
gitta cdc mo hinh chu yéu xudt phat ttr kha
nang xut ly dit liéu phi tuyén va tich hop cac
bién ngoai sinh. Trong khi ARIMA gia dinh
quan hé tuyén tinh va chu yéu dua vao gia tri
qué khit ctia chu6i, cdc mé hinh Al c6 thé
khai thac dong thoi nhiéu bién dau vao nhu
gid, khi hau va xudt khau (Choi et al., 2018).
Dac biét, cau tric bé nhé cia LSTM cho
phép nhan dién cadc mau bién dong theo
mua vu va ct soc thi truong linh hoat hon so
v6i mo hinh truyén théng.

Két qua kiém dinh ctra s6 cuon cho thdy,
LSTM duy tri d6 on dinh cao qua céc giai
doan, véi do 1éch chuidn cia MAPE thap hon
15% so voi ARIMA. Diéu nay c6 y nghia doi
voi chudi cung tmg nong nghiép, von thuong
xuyén chiu tdc dong ctia bién doi khi hau,
gian doan logistics va bién dong thuong mai
quoc té (FAO, 2023). Tt goc do hoc thuat va
thuc tién, két qua trén cho thay ba van de.
Thit nhat, cac mo hinh Al c6 kha nang nang
cao do chinh xac dubdo trong moi truong dit
liu phuc tap. Thit hai, LSTM 1a m6 hinh dat
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hiéu qua tot nhat trong du bao nhu cau néong
san tai dong bang song Ctru Long nho kha
nang xtt ly quan hé phi tuyén va phu thudc
dai han ctia chuo6i thoi gian. Thit ba, viéc két
hop kiém dinh Diebold-Mariano véi kiém
dinh ctta s6 cuén gop phan nang cao do tin
cay cua két qua nghién ctu.

4, Phan tich két qua theo nhém néng san
va cdu tric dit liéu

Dé lam r6 co ché cai thién ctia cic mo
hinh Al, nghién cttu phan tich két qua dubéo
theo timg nhom nong san va cdu trac dirliéu
dau vao. Két qua cho thay, muc cai thién phu
thudc vao ddc tinh bién dong ctia ting nhém
san phdm. Dai véi trdi cay, LSTM gitip giam
RMSE khoang 39,8% so voi ARIMA nho kha
nang xt ly dit liéu c6 tinh mua vu va bién
dong manh do diéu kién khi hau va chu ky
thu hoach. Do6i voi thlly san, mic cai thién
dat khoang 28,9% do mé hinh nhan dién tot
hon cac bién dong lién quan dén xuat khau
va gidn doan logistics. Trong khi dé, mtic cai
thién doi voi lda gao thdp hon, khoang
19,9%, do nhu cau tuong doi on dinh va it
chiu tdc dong cua cac yéu t6 ngdn han. Két
qua nay cho thay, hiéu qua cia mé hinh hoc
mdy phu thudc vao mitc do phi tuyén va bat
dinh ctia dit liéu. Theo do, cac mo hinh hoc
sau sé phat huy hiéu qua tot hon doi voi
chudi di liéu c6 miic bién dong cao va phu
thugc nhiéu vao cac yéu t6 ngoai sinh (Choi
et al., 2018; Makridakis et al., 2020).

Bén canh phan tich theo nhém san
phdm, nghién ctu st dung chi s6 tam quan
trong clia ddc trung trong mo hinh Random
Forest dé ddanh gid miic do dong gop ctia cac
bién dau vao. Két qua cho thay, gia thi truong
la bién quan trong nhat, chiém khoang 31%;
ti€p theo la khi hau, khoang 24%; kim ngach
xudt khau, khoang 18% va mua vy, khoang
15%. San lugng va xu huéng tiéu dung c6
miic dong gop thap hon. Diéu nay cho thay,
nhu cau nong san tai dong bang song Cliu
Long chiu anh huong dang ké cua tin hiéu
gid va cdc yéu td ngoai sinh, thay vi chi phu
thudc vao san lugng. Khiloai bo bién khi hau

dé kiém dinh do nhay, RMSE tang trung binh
tr 9 - 12% trén toan bo tap kiém dinh. Phat
hién nay phu hop v6i cdc nghién ctru nhan
manh vai tro cta viéc tich hop da liéu da
nguon dai voi hiéu qua du bao va ho tro ra
quyét dinh trong chu6i cung tmg (Choi et al.,
2018; World Bank, 2022).

Vé phuong phép luan, su khac biét gitia
mo hinh truyén thong va mo hinh Al khong
chi nam ¢ thuat todn ma con & kha nang khai
thac dit lieu. Trong khi ARIMA dua trén dit
liéu lich st don bién, cac mo hinh Al c¢6 thé
tich hop nhiéu bién ngoai sinh, qua d6 phan
anh day du hon tinh phtic tap ctia nhu cau
nong san.

Vé thuc tién, két qua nghién ctu cho
thdy, hé thong dwbao nhu cau tai dong bang
song Clru Long duoc xay dung trén co so dit
liéu tich hop, vu tién di liéu khi hau, gid thi
truong va xudt khiu. Dong thoi, doanh
nghiép va hgp tac xa can ting budc chuyén
tirdubdo dya trén kinh nghiém sang cac mo
hinh phan tich di liéu nham ho tro lap ké
hoach san xudt va phan phai.

5. Ham ¥ quan tri

Két qua thuc nghiém cho thay, viéc tng
dung Al khong chi cai thién do chinh xéc du
bdo ma con c6 ¥ nghia doi véi hoat dong ctia
chudi cung ting nong nghiép. Miic giam
MAPE ctia cdc mo hinh Al so voi ARIMA dao
dong tt 22 - 34,0%. Mtc cai thién nay cung
cdp co so cho céc quyét dinh lién quan dén
san xudt, ton kho va phan phoi néong san
trong chudi cung ting.

Khi sai s6 du bdo giam, doanh nghiép va
hop tac xa xay dung ké hoach cung ting sat
hon véi nhu cau thuc té, qua do, han ché du
thira ton kho va ho trg diéu phoi hoat dong
logistics. Diéu nay quan trong trong boi
canh chi phi véan tai va luu kho chiém ty
trong 16n trong gid thanh nong san. Két qua
nghién ctru phu hop véi nhan dinh rang, Al
va Big Data c6 thé nang cao hiéu qua ra
quyét dinh va kha nang thich tng ctia chuoi
cung ung truoc bién dong thi truong.
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boi voi dong bang song Ctru Long, noi
chudi cung ting nong nghiép thuong xuyén
doi mat voi tinh trang mat can doi cung -
cau, nang cao do chinh xac dwbao co thé gop
phan han ché tinh trang dugc mua mat gia.
Két qua du béo giip nong dan, hgp tdc xa va
doanh nghiép chi dong diéu chinh ké hoach
san xudt, ton kho va phan phdi; dong thoi
nang cao kha nang phan tng trudc céc cu
soc nhubién dong xuat khau hodc gidn doan
logistics. Tuy nhién, viéc trién khai mé hinh
Al trong thuc tién doi hoi ha tang da liéu
dong bo, co ché chia sé dit liéu gitia cdc tac
nhan va néang lyc phan tich cta té chtc -
nhting di€u kién con han ché tai dong bang
song Clru Long. Vi vay, dé phat huy loi ich
cta Al can c6 su phoi hop gitta co quan quan
ly trong xay dung hé sinh théi d liéu nong
nghiép so, doanh nghiép trong dau tu cong
nghé va nguoi san xudt trong viéc nang cao
nang luc so.

6. Két luan

Bai viét cung cdp bang ching thuc
nghiém vé hiéu qua ctia Al trong du bdo nhu
cau chudi cung tng néng nghiép tai dong
bang song Ctru Long.

Vé khoa hoc, bai viét bd sung bang chiing
dinh lugng trong boi canh dong bang song
Ctru Long thong qua viéc so sanh truc tiép
mo hinh truyén thong va cac mo hinh Al trén
cung bo di liéu, qua do lam ro6 gié tri ctia
phuong phap phan tich hién dai trong du
bdo nhu cau nong san. Ve thuc tién, két qua
cho thay, viéc xay dung hé thong dit liéu tich
hop veé san xudt, thi truong va khi hau la diéu
kién quan trong d€ doanh nghiép, hop tac xa
va co quan quan ly nang cao nang luc dubéo
va ra quyét dinh trong chudi cung ting.

Tuy nhién, dé phan dnh kip thoi cac bién
dong ngan han va chua tich hop dit liéu tir
thiét bi IoT hodc cac nguon truc tuyén can
phét trién hé thong du bao theo thoi gian
thuec, tich hgp dit liéu [oT va xem xét ting
dung mo hinh song sinh s6 nham néang cao
do chinh xac du bdo va kha néng thich tng
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cua chudi cung ting nong nghiép trudc bién
dong thi truong(]
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