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sU DUNG HIEU QUA CAC NGUON I.U(
CHO PHAT TRIEN DU lI(H CONGDONG O TINH LAO CAl

I ao Cai la tinh vung cao bién gioi, co
nguon tai nguyén thién nhién phong

hi va nhiing danh thang dep, la viing
dat c6 nhiéu dong bao dan toc thiéu so
(DTTS) cung chung séng voi nhiing nét van
hoa truyén thong da dang. Day chinh 1a lgi
thé, tiém nang dé Lao Cai khai thac loai hinh
dulich cong dong (DLCD). D€ gop phan bao
ton nén van hoa ban dia va mang lai loi ich
thiét thuc vé kinh t&€ cho nguoi dan dia
phuong, can stt dung c6 hiéu qua cac nguon
luc cho phat trién DLCD ¢ tinh Lao Cai.

1. Nhitng nam qua, Pang bo, chinh
quyén cac cdp va Nhan dan tinh Lao Cai da
tap trung lanh dao, chi dao, phat trién du lich
noi chung, DLCD ndi riéng va dat dugc
nhiéu két qua ndi bat. Nghi quyét Dai hoi dai
biéu Pang bo tinh Lao Cai lan tht XVI,
nhiém ky 2020 - 2025 x4c dinh muc tiéu chu
yéu dén nam 2025: “Dich vu chiém 44,5%
trong co cau kinh té€ cta tinh; tong lugng
khach du lich dén dia ban dat 10 triéu luot
nguoi, doanh thu du lich trén 44.500 ty
dong”!. Nghi quyét ciing chi r6 nhiem vy,
giai phép la: (1) Tap trung ddy manh phat
trién kinh t€; (2) Phat trién manh dich vu, du
lich bao dam thuc sy 1a nganh kinh t€ dot
ph4; (3) Tap trung phét trién céc loai hinh
dich vu du lich, san phdm du lich ban séc,
doc dao.

Dé du lich thuc su la nganh kinh té dot
phd, Tinh ty Lao Cai da c6 Dé an so 05-

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 321 (10/2022)

HOANG VAN PHAI’-
NGUYEN THANH TRA™

DA/TU ngay 11/12/2020 vé huy dong nguon
luc cho dau tu phat trién tinh Lao Cai, giai
doan 2020 - 2025 xac dinh: “Tap trung nguon
luc, wu tién phat trién 5 loai hinh du lich cha
dao (du lich van hoa; du lich cong dong; du
lich do thi; du lich sinh théi - nong nghiép;
du lich thé thao - mao hiém) gan két v6i san
phdm du lich, chuong trinh (tuyén) du lich
tai Khu Du lich quéc gia Sa Pa”?. Ttr nam
2005, Lao Cai da trién khai dé an phat trién
DLCD tai 2 xa Ban Ho6 va San Sa Ho thuoc
huyén Sa Pa dé thu htt khéch du lich tao ra
cac nguon luc va stt dung ngay cang tét hon.

Tuy nhién, bén canh nhting thuan loi thi
viéc st dung nguon luc con nguoi; nguon luc
tai nguyén thién nhién; nguon luc co sé vat
chat, két cau ha tang kinh t€ - xa hoi; nguon
luc tai chinh, tién té... trong phat trién DLCD
¢ tinh Lao Cai con bat cap, cu thé la:

Thit nhat, vé ngudn luc con nguoi, voi
van hoa dac sac hi tu 25 nhom nganh dan
toc, trong d6 DTTS chiém 64% dan so toan
tinh. Day vira la nguon luc thuan 1oi cho phét
trién DLCD nhung cting gap khong it kho
khan, nhdt 14 vé trinh do dan tri, nhan thuc
ctia nguoi dan, chat lugng nguon nhan luc
chua cao. Mac du Dang b va chinh quyén
céc cdp & tinh Lao Cai da ban hanh nhiéu

* TS, Hoc vién Chinh tri - Bo Quoc phong
% ThS, Hoc vién Chinh tri - B6 Quéc phong
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chu truong, chinh sdch nham huy dong, stt
dung c6 hiéu qua ngudén nhan lyc cta tinh,
tao viéc lam, tang thu thap, tung budc cai
thién va nang cao doi song cua Nhan dan,
tuy nhién, do thi truong lao dong chua can
doi cung cau, con lang phi nguon luc con
nguoi, “nguon nhan luc chat lugng cao chua
dap tmg dugc yéu cau phat trién”>. Viéc huy
dong nguon luc trong Nhan dan con chua
tuong xtimg voi tiém nang®.

Thit hai, viéc stt dung cac nguon luc tai
nguyén thién nhién; nguon luc co s¢ vat
chat, két cdu ha tang kinh t€ - xa hoi; nguon
luc tai chinh, tién té;... con nhiéu kho khan,
han ché. Viéc két hop vo6i dac trung ctia
DLCD la loai du lich tao diéu kién gitip dong
bao DTTS, nguoi dan ban dia tham gia truc
tiép vao hoat dong du lich dua trén nhiing tai
nguyén ma nguoi dan dia phuong c6 thé
phuc vu cho nhu cau du lich, nhu: nha nghi,
an, uéng, cong viéc... cling tdc dong nhat
dinh dén viéc st dung cac nguon luc cho
phat trién DLCD & tinh Lao Cai thoi gian qua.
Két qua huy dong mot s6 nguon luc dat thap
so ké hoach, nhu: von ho trg c6 muc tiéu ti
ngan sach trung wong dat 59%; von huy dong
céc b, nganh trung wong dau tu trén dia ban
tinh dat 32%; von trdi phiéu Chinh phu dat
41%; von FDI dat 16,4%;... K€t cdu ha tang
duoc cai thién nhung chua dap Gng yéu cau
phat trién, dac biét 1a két cdu ha tang khu
kinh té ctta khéu, du lich va cac khu, cum
cong nghiép, két cdu ha tang kinh té - xa hoi
nong thon con thiéu va yéu’.

2. Quan triét va to chiic trién khai thuc
hién thang loi cac nghi quyét cua ctia Dang,
nhat 1a Nghi quyét Dai hoi lan tht XIII cta
bang; Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay
16/01/2017 ctia B6 Chinh tri vé phat trién du
lich tré thanh nganh kinh t€ mii nhon; Nghi
quyét Dai hoi dai biéu Dang b tinh Lao Cai
lan tht XVI, nhiém ky 2020 - 2025; D€ an so
10-DA/TU ngay 11/12/2020 ctia Tinh tiy Lao

Cai vé giam nghéo bén viing va Dé an s6 05-
DA/TU ctia Tinh ty vé huy dong nguon luc
cho dau tu phét trién du lich, DLCD; huy
dong, stt dung c6 hiéu qua cdc ngudn luc cho
phaét trién kinh t€ - xa hoi, nhat la phat trién
du lich tr¢ thanh nganh kinh té mai nhon,
tap trung phat trién DLCD trong giai doan
t6i, can thuc hién tot mot s giai phap sau:

Mot Ia, tiép tuc tuyén truyén, gido duc
nang cao nhan thic ctia cdn bg, dang vién va
Nhan dan trong stt dung hiéu qud cdc nguon
luc cho phat trién DLCD.

bay la nhiém vu rdt quan trong trong
phat trién DLCD theo huéng bén viing, theo
do, can nang cao nhan thiic va trach nhiém
cua cac cap, cac nganh, dia phuong va toan
xa hoi vé vi tri, vai tro, dong gop cta cac
nguon luc trong phat trién DLCD va phat
trién kinh té - xa hoi ¢ tinh Lao Cai. Thuong
xuyén quan triét va to chiec trién khai thuc
hién c6 hiéu qua Luat Du lich nam 2017,
Nghi quyét s6 08-NQ/TW va céc tiéu chuin
quoc gia vé DLCD - yéu cau vé chat luong
dich vu... C4c co quan quan ly du lich cac
cdp, co quan truyén thong cta tinh Lao Cai
tang cuong cong tac tuyén truyén, nang cao
nhan thiic ctia nguoi lao dong, khach du lich
va cong dong trong stt dung hiéu qua cac
nguon luc; mé cac 16p tap hudn, boi duong,
to chiic hoi nghi, hoi thao voi nganh Du lich
dé nang cao nhan thtc, d6i moi tu duy cho
can b, nhan vién, nguoi dan tham gia hoat
dong du lich tai dia phuong.

Hoat dong tuyén truyén dugc thuc hién
da dang bang nhiéu hinh thttc: vin ban hanh
chinh; qua céc chuong trinh tap huan, boi
dudng nghiép vu du lich cho cac doanh
nghiép kinh doanh dich vu du lich; phéi hgp
tuyén truyén vé cong tac phong, chong toi
pham tai cac co s¢ Iuu tri, cac diém du lich,
cac diém cong cong dé bao dam an ninh, an
toan cho du khéch; stt dung cac pano quang
céo ngoai troi, hinh anh tuyén truyén... Tix

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 321 (10/2022)



Thuc tién - Kinh nghiém

do, gép phan nang cao, tao duoc sy chuyén
bién manh mé vé nhan thitic, sy dong thuan
thong nhat cao ctia chinh quyén céc cap,
doanh nghiép va nguoi dan, du khéch trong
stt dung hiéu qua cac nguon lyc cho phat
trién DLCD, phat trién kinh t€ - xa hoi 6 tinh.

Hai Ia, phdt huy vai tro cta cap uy, to
chtic dang va chinh quyén cdc cap trong lanh
dao, chi dao, strdung hiéu qua cdc nguon luc
cho phat trién DLCP.

Cdp 1y, t6 chiic dang va chinh quyén cac
cdp cua tinh Lao Cai c6 vi tri, vai tro quan
trong trong lanh dao, chi dao viéc huy dong,
stt dung hiéu qua cdc nguon lyc cho phat
trién DLCD, phat trién kinh té - xa hoi. Dac
biét 1a viéc 1anh dao, khoi day, phat huy vai
tro cua cac doanh nghiép, co so dich vu du
lich, t6 chtic, lyc lugng va cé nhan trong st
dung hiéu qua céc nguon luc cho phat trién
DLCD. Do do6, can phai tdng cuong vai tro
phét hién, dinh huéng va quyét dinh nhiing
van dé co tinh chién lugc; lya chon nhiing
van dé trong tam, trong diém dé c6 cac bién
phap lanh dao, chi dao t6 chiic thuc hién
hiéu qua nham dua chu truong, nghi quyét
ctia bang vao thuc té cugc song.

Trén co so cac chuong trinh, ké hoach,
phuong dn da dugc x4c dinh, cap uy, t6 chiic
dang va chinh quyén céc cdp can tdng cuong
hon ntta cong tac kiém tra, don doc, chi dao
thuc hién tot viéc huy dong, khai thac, st
dung hiéu qua céc nguon luc cho phat trién
DLCD. Kip thoi biéu duong, khen thudng,
dong vién cdc to chiic va cd nhan thuc hién
tot, nhimg dién hinh, mo hinh tiéu biéu dé
nhan rong, trién khai; dong thoi nghiém ttc
rat kinh nghiém va xtt ly vi pham, bao dam
tinh cong bang, nghiém minh cta phép luat.

Ba Ia, tiép tuc nghién ctu, ra sodt, bo
sung co ché, chinh sach st dung cé hiéu qua
cdc nguon luc cho phat trién DLCD.

Van dé cdp thiét la phai chi ro nhing han
ché, bat cap 16n nhat vé co ché, chinh sach
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cho phét trién DLCD ¢ tinh Lao Cai hién nay
la gi? Bau la diém nghén can trd, 1a rao rao
can can phai chinh stta, sao cho pht hop véi
thuc tién. Muon vay, can phai nghién ctu, ra
soat dé xac dinh nhting noi dung, vin dé co
ban can phai giai quyét ngay trong thoi gian
toi. Ttr do, nghién ctu, bo sung co ché, chinh
sach st dung c6 hiéu qua cac nguon luc cho
phét trién DLCD &tinh Lao Cai theo ding quy
dinh, tham quyén ctia tinh; dong thoi kién
nghi voi Dang, Nha nudc doi voi nhiig van
dé vuot khéi pham vi, tham quyeén ctia tinh.

Tiép tuc nghién ctru, ban hanh co ché,
chinh sach uu tién cho dau tu phat trién
dong bo hé thong két cau ha tang kinh t€ - xa
hoi, nhat 1a ha tang giao thong; huy dong
nguon va stt dung hiéu qua ngudn von tirxa
hoi dau tu cho cong tac xay dung quy hoach
du lich, dao tao ngudn nhan lyc du lich, xtc
tién, quang ba du lich, bao vé tai nguyén va
moi truong, bao ton, ton tao va phét huy cac
gid tri van hoa lich st, 1é hoi dan gian, lang
nghé truyén thong phuc vu du lich va phat
trién DLCD. Thuong xuyén ndm bét tinh
hinh trién khai, tién hanh tong két, danh gia
vé tinh hiéu qua, kha thi, xac dinh nhiting
vuong mdc, bat cap dé kip thoi diéu chinh,
bao dam cdc chinh sach dugc thuc hién day
du, dap tmg muc tiéu da dé ra nham duy tri
va cung c6 vitng chdc niém tin xa hoi.

Bon Ia, phoi hop chat ché gitta cdc so,
ban, nganh va c4c luc Iugong chiic nang, cong
dong doanh nghiép va nguoi dan trong st
dung hiéu qua cdc nguon Iuc.

Viéc phai hgp cong tac lién nganh gitta
cac s0, ban, nganh va céc luc lugng chiic
nang nham phét huy stcc manh téng hop,
nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac, bao
dam an ninh, trat tu trong hoat dong du lich;
trao doi, cung cdp thong tin, tu liéu, so liéu
can thiét vé khach du lich ndi chung va xuat
canh, nhap canh, qua canh qua céc ctra khau
bién gio¢i ctia tinh Lao Cai no6i riéeng nham
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phuc vu cong tac thong ké du lich va quan ly
khach du lich. Két qua ctia viéc phdi hgp nay
sé gilip co quan chiic nang ndm chic vé
lugng khéch du lich dén tinh Lao Cai, khach
DLCD, khach trong nudc, khach quoc t€; chi
ra nhiing ndi dung nao, linh vuc nao, nguon
luc nao duoc stt dung hiéu qua va chua hiéu
qua; tdc dong ctia phét trién DLCD dén phat
trién kinh té - xa hgi nhanh va bén viing; dén
quoc phong, an ninh. Day la co s khoa hoc
dé céc co quan chiic ndng tham muu cho
Tinh uy, fly ban nhan dan céc chinh séch,
giai phap quan ly nha nudc vé du lich, DLCD
va bao vé cht quyén, an ninh, trat tu bién
gioi quoc gia; phoi hgp dau tranh phong,
chong t0i pham va vi pham phép luat gop
phan thu hut, thic day tang truong khach du
lich, phat trién DLCD cta tinh.

Phoi hop chat ché gitta cac sd, ban,
nganh va cdc luc lugng chitc ndng, cong
dong doanh nghiép va nguoi dan, ddc biét 1a
lyc lugng vii trang ding chan trén dia ban
trong tham gia bao vé mai truong du lich, an
toan tinh mang tai san, quyén va loi ich hgp
phap ctia khach du lich va ctia cac co quan,
doanh nghiép du lich, céc t6 chtic, cd nhan
hoat dong, kinh doanh du lich phu hop véi
luat phép. Két hop trong xay dung cac quy
hoach, dé an, ké hoach phat trién DLCD,
phat trién kinh té - xa hoi phu hop voi xay
dung khu vuc phong thti, bao dam céc yéu
cau vé quoc phong, an ninh; day manh xay
dung thé tran quoc phong toan dan gin voi
thé tran an ninh nhan dan viing chac.

Nam Ia, dao tao, boi duong, nang cao
chat lIugng nguon nhan luc trong phat trién
DLCD - nguon luc quan trong trong khai
thdc, huy dong, stt dung hiéu qua cdc nguon
luc khdc cho phét trién DLCD ¢ tinh Lao Cai.

V6i doi tuong tham gia thuc hién DLCD
chu yéu 1a nguoi nong dan - cht h ¢ vung
sau, vung xa, vung bién gioi voi trinh do dan
tri thap, & tudi trung nién, chi yéu lam du
lich theo kinh nghiém. Vi vay, dao tao, boi

duong, nang cao chat lugng nguon nhan luc
la yéu cau buc thiét, la giai phap dot pha,
then chot trong phat trién DLCD. Song, bam
sat dac diém cta tinh Lao Cai dé dao tao
nguon nhan lyc cho DLCD va can c6 mot
qua trinh doi hoi tinh kién tri, lién tuc, d6i moi
va sang tao. Noi dung, phuong phédp phai da
dang, linh hoat, phut hgp véi timg doi tugng
cu thé; phai di tr phuong phap hoc truc quan,
sinh dong, gan két voi bai tap tinh hudng,
thao luan chuyén sau..., cho dén hoc ngoai
ng “thyc hanh tai cho”...

Can khoi day, phét huy y chi quyét tam
cuia tét ca cac luc lugng tir chinh quyén dén
doanh nghiép va nguoi dan trong khai théc,
huy dong, stt dung hiéu qua cac nguodn luc
cho phat trién DLCD.

Mat khdc, tiép tuc thu hit nguén nhan
luc c6 trinh d) cao, ddy manh hoat dong lién
doanh, lién két trong dao tao nguén nhan
lgyc nham ma& rong quy mo, hinh thic dao
tao. ddp ting yéu cau ctia phat trién DLCD
bén vimg(J

Chi thich:

1, 3. Nghi quyét s6 01-NQ/DH ngay
16/10/2020 ctia Pang bo tinh Lao Cai vé Dai hoi
dai biéu lan thi XVI, nhiém ky 2020 - 2025.

2,5. Dédn so 05-DA/TU ngay 11/12/2020 ctia
Tinh dy Lao Cai vé huy dong nguon luc cho dau
tu phat trién tinh Lao Cai, giai doan 2020 - 2025.

4. Dé dn s6 10-DA/TU ngay 11/12/2020 ctia
Tinh tiy Lao Cai vé giam nghéo bén viing tinh Lao
Cai, giai doan 2020 - 2025.

Tai liéu tham khao:

1. bang b tinh Lao Cai. Van kién Dai hoi
Dang bo tinh Lao Cai Ian thiz XVI, nhiém ky 2020
- 2025. Lao Cai, thdng 12/2020.

2. bang Cong san Viét Nam. Véan kién Dai hoi
dai biéu toan qudc lan thit XIII. Tap 1, II. H. NXB
Chinh tri qudc gia Su that, 2021.

3. Luat Du lichnam 2017.

4. Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 15/01/2019
ctia Bo Chinh trj vé nang cao hiéu qud quan ly,
khai thac, stt dung va phat huy cac nguon luc cua
nén kinh té.
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