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VAI TRO CUA CHINH QUYEN CAP XA TRONG BAO DAM
QUYEN CON NGUOI - TU THUC TIEN TINH QUANG TRI

LE THI HUYEN *

Bai viét Iam r6 vai tro ctia chinh quyén cdp x4 trong bdo dim quyén con ngueoi tai tinh Quing
Trj sau sdp xép don vi hanh chinh. Chinh quyén cdp xa da dat két qua tich cuc trong thuc thi
phdp ludt, cung tmg dich vu cong, bdo ddm an sinh, bdo vé quyén va thiic ddy dan chd. Tuy
nhién, vdn cén han chévé ngudn lurc, ndng Iuc can bg, su tham gia ctia ngudi din va khodng
cdch s6. Bai viét dé xudt gidi phdp phét huy hiéu qua vai tro ctia chinh quyén c4p x4 trong
bdo dim quyén con nguoi nhdm thuc hién muc tiéu hoan thién Nha nuéc phdp quyén x4
hoi chii nghia Viét Nam trong giai doan méi.

Ttrkhéa: Chinh quyén dia phuong cap xa; quyén con nguoi; bao dim quyén con nguoi; tinh
Qudng Tri.

This article clarifies the role of commune-level governments in ensuring human rights in
Quang Tri Province following the reorganization of administrative units. Commune-level
governments have achieved positive results in implementing the law, providing public
services, providing social security, protecting rights, and promoting democracy. However,
limitations remain in resources, officials' capacity, public participation, and the digital divide.
This article proposes solutions to enhance the effectiveness of commune-level governments
in ensuring human rights, contributing to the goal of further developing Viet Nam's socialist
rule-of-law state in the new stage.

Keywords: Commune-Ilevel local governments; human rights; ensuring human rights; Quang
Tri Province.

NGAY NHAN: 29/8/2026 NGAY PHAN BIEN, DANH GIA: 30/9/2026 NGAYDUYET DANG: 19/10/2026
Email: lehuyentctld@gmail.com
DOL: https://doi.org/10.59394/qlnn.371.2026.1691

1. bit van dé

Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay 09/11/2022
ctia Ban Chap hanh Trung wong Dang vé ti€p
tuc xay dung va hoan thién Nha nu6c phap
quyén XHCN Viét Nam trong giai doan méi
xac dinh yéu cau ton trong, bao vé, bao dam
quyén con nguoi, quyén cong dan; xay dung
nén hanh chinh phuc vy, cong khai, minh
bach, dé cao trach nhiém giai trinh ctia co
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quan nha nuéc (Ban Chap hanh Trung uong
bang, 2022). Day la co s& chinh tri nén tang
cho viéc t6 chiic va hoat dong cua chinh
quyén dia phuong, trong d6 chinh quyén cap
xa tryc tiép thi hanh phép luat, cung ing dich
vu cong va bao vé quyén, loi ich hgp phap
cta cong dan.

* ThS, Truong Chinh tri Lé Dudn tinh
Quang Tri
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Thuc hién Nghi quyét s6 202/2025/QH15
ngay 12/6/2025 ctia Quoc hoi (Quoc hai,
2025), tinh Quang Tri dugc thanh 1ap trén co
sO hop nhat tinh Quang Binh va Quang Tri,
voi dién tich khoang 12.700 km2 va dan so
1.870.845 nguoi. Su thay doi vé quy mo hanh
chinh ddt ra yéu cau nang cao nang luc quan
tri va thuc thi cong vu ctia chinh quyén cap xa,
nhat la trong bao dam quyén con nguoi. Vi
vay, lam r6 vai tro ctia chinh quyén cdp xa
trong bao dam quyén con nguoi dudi goc do
quan tri dia phuong la van dé c6 y nghia thiét
thuc trong giai doan hién nay.

2. Thyc trang vai tro clia chinh quyén cdp
x4 trong bdo ddm quyén con nguoi tai tinh
Quéng Tri

Mot I3, thi hanh Hién phdp, phép luat va
chinh sach vé quyén con nguoi.

Viéc t0 chiic thi hanh Hién phdp, phap
luat va chinh sach vé quyén con nguoi la biéu
hién tryc tiép ctia vai tro chinh quyén cap xa
trong thuc hién nghia vu cia Nha nuoc doi
v6i quyén con nguoi. Sau khi trién khai mo
hinh chinh quyén dia phuong hai cép, chinh
quyén cdp xa ¢ tinh Quang Tri da nhanh
chong kién toan t6 chtic bd may, bao dam
hoat dong quan Iy nha nudc 6n dinh. Tirngay
01/7/2025 dén thang 4/2026, céc cap chinh
quyén trén dia ban tinh da ban hanh 275 van
ban quy pham phap luat, trong d6 cap xa ban
hanh 141 van ban, chiém 51,3% téng so van
ban. Noi dung tap trung vao cac linh vuc gan
truc ti€p voi quyén con ngudi, nhuw: cai cach
hanh chinh, ho tich, dat dai, gido duc, y t€, an
sinh xa hdi va bao vé nhom yéu thé. Hiéu qua
thuc thi phap luat dugc thé hién qua két qua
giai quyét tht tuc hanh chinh, cu thé: cap xa
ti€p nhan 380.483 ho so, trong d6 371.917 ho
so dugc giai quyét trudce han va dang han, dat
97,75%; dong thoi, 100% trong tong so 480
phan anh, kién nghi cta nguoi dan dugc tiép
nhan va xtt Iy (UBND tinh Quang Tri, 2026b).
Céc két qua nay cho thay, nang luc thi hanh
phap luat ctia chinh quyén cép xa ttig budc
duoc nang cao, bao dam quyén tiép can dich
vu cong va quyén dugc phuc vu binh dang
ctia nguoi dan.

Cong tac pho bién, gido duc phép luat
cling dugc duy tri thuong xuyén nham nang
cao kha nang tiép can thong tin phép luat ctia
nguoi dan. Toan tinh hién c6 100 bdo cdo
vién phép luat cdp tinh va 1.914 tuyén truyén
vién phép luat cap xa; riéng nam 2025, da to
chtic 2.521 hoi nghi, cudc hop pho bién phap
luat véi hon 1,29 tri¢u luot nguoi tham du (S&
Tu phap tinh Quang Tri, 2026). Duoi goc do
ti€p can duya trén quyén con nguoi, hoat dong
nay khong chi nang cao nhan thic phap luat
ma con tdng cuong nang luc ctia nguoi dan
trong viéc thuc hién va tu bao vé cac quyén
ctia minh, qua do, cing c6 tinh hiéu qua cta
quan tri dia phuong.

Haila, bao dam kha nang tiép can, thuc hién
va thu hudng cac quyén thong qua cung ting
dich vu cong va thuc hién chinh séch xa hoi.

Kha néng ti€p can binh dang céc dich vu
cong va chinh sach an sinh xa hoi phan anh
truc ti€p miic do bao dam quyén con nguoi &
cdp co s6. Nam 2025, toan tinh thuc hién trg
cdp xa hoi hang thang cho hon 41.500 doi
tuong bao tro'xa hoi tai cong dong; chi tra day
da ché do doi voi gan 17.500 nguoi c6 cong
va than nhan nguoi c6 cong voi cdch mang;
ty 1& bao pht bao hiém y té dat trén 96,5%; ty
1é ho nghéo da chiéu giam xuéng dudi 7,5%;
hé trg-hon 12.000 ho dong bao dan tgc thiéu
s6 vé nha ¢, dat ¢, dat san xudt, nudc sinh
hoat va sinh ké (UBND tinh Quang Tri,
2026c¢). Cac so liéu nay phan anh su chuyén
bién tir quan ly hanh chinh sang quan tri
phuc vy, trong dé chinh quyén cdp xa ngoai
cung tmg dich vu cong con tao dieu kién dé
nguoi dan, dac biét 1a cac nhom dé bi ton
thuong, ti€p can va thu huéng cac quyén co
ban mot cach binh dang va thuc chat.

Ba Ia, bao vé quyén va lgi ich hgp phép
ctia nguoi dan thong qua cac co ché phong
ngtra, ho trg va giai quyét kip thoi cac vu viéc
phat sinh.

Thuc tién tai tinh Quang Tri cho thdy, cac
thiét ché bao vé quyén & co s¢ dugce cling co
va van hanh hiéu qua. Dén nay, toan tinh c6
1.876 t6 hoa giai voi 13.147 hoa giai vién hoat
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dong tai 100% thon, ban, t6 dan phé. Cac té
hoa giai da ti€p nhan 646 vu viéc, hoa giai
thanh 530 vy, dat ty 1¢ 83,46%. Cung v6i do,
cong tac trg gitup phdp ly dugc ddy manh
theo huong wu tién nguoi nghéo, dong bao
dan toc thiéu s va cdc nhom yéu thé khac.
Céc co quan trg gitp phap ly da phoi hop voi
chinh quyén cdp xa t6 chtic 76 hoi nghi
truyén thong, tap huan cho 4.756 luot nguoi,
v6i hon 1.300 nguoi truc tiép tham dy; thuc
hién trg gitp phép ly doi véi nguoi dan toc
thiéu s6 & viing c6 diéu kién kinh t€ - xa hoi
dac biét kho khan (S6 Tu phép tinh Quang Tri,
2026). Viéc phat huy vai tro ctia hoa giai ¢ co
s0, trg gitip phap ly va su phoi hop gitta chinh
quyén voi cac co quan tu phap, Mat tran T
quoc Viét Nam va cac to chiic chinh tri - xa hoi
khong chi phong ngira, giai quyét kip thoi cac
tranh chdp, khiéu kién ma con mé rong kha
ndng ti€p can cong ly cua nguoi dan, dac biét
doi voi cac nhom dé bi tén thuong.

Bon Ia, thic ddy quyén tham gia cta
nguoi dan trong quan tri dia phuong va thuc
hién dan cht ¢ co's6.

Bao dam quyén tham gia ctia nguoi dan
la yéu cau cot 16i ctia quan tri dia phuong
theo cach ti€p can dua trén quyén con nguoi.
Thoi gian qua, chinh quyén cép xa ¢ tinh
Quang Tri da timg budc hoan thién co ché dé
nguoi dan tham gia vao qua trinh quan ly nha
nudc va giai quyét cac van dé ctia cong dong
thong qua thuc hién dan chu ¢ co s@, cong
khai thong tin va phat huy cac thiét ché giam
sat cua cong dong. Nam 2025, 100% UBND
cdp xa da ra soat, stta doi, bo sung, ban hanh
va thuc hién quy ché dan chu & co sé (UBND
tinh Quang Tri, 2026¢); tinh Quang Tri xép
thit 11/34 tinh, thanh phd vé mtic dg hai long
ctia nguoi dan doi voi su phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nuéc (UBND tinh Quang Tri,
2026a). Cac ngi dung vé quy hoach, ké hoach
st dung dat, dau tu cong, chinh sach an sinh
xa hoi va cac khoan huy dong dong gop duoc
cong khai bang nhiéu hinh thtic pht hop.
Ban Thanh tra nhan dan, Ban Gidm sat dau
tw ctia cong dong, cac t6 hoa giai va cac to
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chtic chinh tri - xa hoi phat huy vai tro giam
sat viéc thuc hién chinh sdch va giai quyét cac
vin dé phat sinh & co sd. Dén nam 2025,
100% thon, t6 dan pho da xay dung va thuc
hién huong udc, quy uéc; 39/69 xa dat chuan
nong thon méi, chiém 56,52% (UBND tinh
Quang Tri, 2026c¢).

Néam Ia, thuc hién quan tri dia phuong
dua trén cac nguyén tic clia quyén con nguoi,
bao dam cong khai, minh bach, trach nhiém
gidi trinh va 1dy nguoi dan lam trung tam.

Quan tri dia phuong theo céch tiép can
dua trén quyén con nguoi doi hoi hoat dong
cta chinh quyén cdp xa phai bao dam cong
khai, minh bach, trach nhiém giai trinh, lay
nguoi dan lam trung tam va ting dung cong
nghé nham néang cao kha nang tiép can cac
quyén. Thuc hién yéu cau do, tinh Quang Tri
da day manh cai cach hanh chinh, xay dung
chinh quyén s6 va nang cao chat luong phuc
vu nguoi dan. Céc xa, phuong, ddc khu da két
noi, stt dung thong nhét hé thong quan ly van
ban dién ti; ty 1¢ stt dung van ban dién tix dat
100%, ty 1& s6 hoa ho so dat 99,63%. Nhom
chi s6 cong khai, minh bach dat 15,61/18
diém; nhom chi sé tién do giai quyét dat
19,46/20 diém; mic do hai long ctua nguoi
dan va to chiic dat 17,76/18 diém (UBND tinh
Quang Tri, 2026¢). Cac t6 cong nghé s6 cong
dong tiép tuc ho trg nguoi dan tiép can dich
vu cong truc tuyén, thu hep khoang cach
trong ti€p can dich vu so.

Bén canh nhting két qua dat duoc, vai tro
ctia chinh quyén dia phuong cdp xa trong bao
dam quyén con nguoi van con mot s6 han ché:

(1) Viéc long ghép cach tiép can dua trén
quyén con nguoi trong quan ly nha nudc &
cdp xa chua dong bg; mot so dia phuong con
thién vé giai quyét thu tuc hanh chinh, chua
chu trong day du cac nguyén tic binh déng,
tham gia, minh bach va trach nhiém giai
trinh; chua c6 b tiéu chi danh gid mic do
bao dam quyén con nguoi & cdp xa.

(2) Kha nang tiép can binh dang dich vu
cong con gap kho khan do nguon luc chua
déap tng yéu cau sau khi thuc hién mé hinh
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chinh quyén dia phuong hai cdp; toan tinh c6
77 trung tam dich vu tong hop cap xa nhung
con thiéu 702 bién ché, nhit la nhan luc
chuyén mon vé dat dai, tai chinh, cong nghé
thong tin, tu phdp - ho tich (UBND tinh
Quang Tri, 2026a).

(3) Cong tac bao vé quyén va loi ich hop
phép ctia nguoi dan trong mot sé linh v,
nhu: dat dai, tai chinh - ngan sach, cong nghé
thong tin con han ché; ttrngay 01/7/2025 dén
thang 4/2026, UBND cdp xa giai quyét qua
han 2.942 ho so, chiém 0,7% tong s6 ho sotiép
nhan (UBND tinh Quang Tri, 2026a); mot s
huéng dan chuyén nganh chua kip thoi, lam
giam tinh chu dong trong xtt ly cong viéc.

(4) Quyén tham gia ctia nguoi dan trong
quan tri dia phuong chua dong déu; tai mot
0 x4 mién nui, ving dong bao dan toc thiéu
s0, hoat dong doi thoai, ti€p nhan va phan
hdi y kién con hinh thiic, han ché sy tham gia
thuc chat ciia nguoi dan.

(5) Chuyén doi so trong quan tri dia
phuong con chiu tdc dong ctia khoang céch
s0; mot bd phan nguoi cao tudi, nguoi khuyét
tat, nguoi dan vung khé khéan va dong bao
dan tgc thiéu s6 con han ché vé ky nang so,
anh huong dén kha nang ti€p can dich vu
cong true tuyén va thuc hién quyén trong moi
truong so.

3. Mot s6 giai phap

Thit nhat, hoan thién thé ché va long
ghép cach tiép can dua trén quyén con nguoi
trong t6 chtic va hoat dong ctia chinh quyén
cdp xa trén dia ban tinh.

Trén co s quan diém trong Van kién Dai
hoi XIV ciia Dang vé ton trong, bao ve, bao
dam quyén con nguoi, quyén cong dan va ldy
su hai long, hanh phic ctia Nhan dan lam
muc tiéu quan Iy nha nudc, tinh can cu thé
hoéa chinh sach phu hgp voéi diéu kién dia
phuong, nhét 1a khu vige mién nti, viing dong
bao dan toc thiéu s, viing khé khan va cac
dia ban con han ché trong ti€p can dich vu
cong; chu trong thu hep khoang céch trong
ti€p cén, thuc hién va thu huéng quyén gitia

cac khu vyc trong tinh sau sap xép don vi
hanh chinh. Chinh quyén cdp xa can timg
budc d6i méi phuong thiic quan ly dua trén
quyén con nguoi, trong d6 nguoi dan la cht
thé clia quyén va Nha nuoc c6 nghia vu ton
trong, bao vé, bao dam quyen.

Thit hai, thuc hién phan quyén, phan cap
thuc chdt gan véi nguon luc va trach nhiém
giai trinh ctia chinh quyén cdp xa.

Viéc m6 rong tham quyén cho cap xa chi
hiéu qua khi gin v6i nguon luc, diéu kién
thuc hién va co ché trach nhiém ro6 rang. Vi
vay, tinh can ra soat nhiém vu dugc phan
quyén, phan cdp dé bo tri phut hop vé bién
ché, ngan sach, co s¢ vat chat va ha tang cong
nghé; uu tién cdc xa co diéu kién kinh té - xa
hoi kho khan, dia ban mién nui, viing sau,
vung xa va noi con han ché trong tiép can céc
dich vu thiét yéu. Céc co quan chuyén mon,
s, ban, nganh trén dia ban tinh can tang
cuong huong dan nghiép vy, ho tro ky thuat,
xay dung co ché phoi hop lién thong gitta cac
cdp chinh quyén, bao dam cap xa dt nang luc
thuc hién nhiém vy dugc giao.

Thit ba, nang cao nang luc, dao dic cong
vu va van hoa quyén con nguoi ctia doi nga
can b, cong chiic cdp xa.

Tinh can déi méi cong tac dao tao, boi
duong theo huong két hop kién thiec phap
luat, k§ ndng quan tri dia phuong va cach tiép
can dua trén quyén con nguoi. Noi dung dao
tao can tap trung vao ky nang danh gia tac
dong chinh sich, nhan dién rao can trong
ti€p can quyén, ho tro cac nhom can dugc uu
tién bao vé, doi thoai voi nguoi dan, tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, to cdo, hoa giai 6 co
s0 va tmg dung cong nghé so6. Xay dung van
héa cong vu 14y nguoi dan lam trung tam, de
cao trach nhiém, thdi do ton trong, lang nghe
va phuc vu Nhan dan. Déi voi khu virc mién
nti, ving dong bao dan toc thiéu sg, dia ban
kho khan, tinh can c6 chinh sach phu hgp
trong tuyén dung, bo tri, sit dung va duy tri
doi ngti can bo c6 nang luc, am hiéu dia ban,
thu hep khoéang cach trong bao dam quyén
gitta cac dia phuong.
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Thit tu, tang cuong co ché bao vé quyén,
kiém sodt quyén luc va phat huy su tham gia
ctia nguoi dan.

UBND cap xa can nang cao chat lugng
ti€p cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo,
kién nghi, phan dnh; phéat huy hiéu qua hoa
giai & co s va trg gitp phap Iy nham bao vé
kip thoi quyén, loi ich hop phédp ctia nguoi
dan. Cung véi do, can thuc hién dan chti 6 co
s& theo huong thuc chat, bao dam nguoi dan
dugc biét, tham gia y kién, gidm sat va danh
gia hoat dong ctia chinh quyén. Dong thoi,
cong khai, minh bach cac van dé lién quan
truc ti€p dén doi song Nhan dan, nhu: quy
hoach dat dai, dau tu cong, chinh sich an
sinh xa hdi theo huéng day du, chinh xac, dé
ti€p can. Hoi dong nhan dan cdp xa can phat
huy vai tro gidm sét viéc thuc hién chinh
sach, phap luat lién quan dén quyén, lgi ich
hop phap cta nguoi dan; Mat tran Té qudc
Viét Nam, cac to chtic chinh tri - xa hoi va
cong dong dan cu tang cuong gidm sat xa hoi,
phan bién va tham gia xay dung chinh quyén.

Thit nam, thic ddy quan tri so lay nguoi
dan lam trung tam va xay dung cong cu danh
gia mic do bao dam quyén con nguoi.

UBND cdp xa can hoan thién ha tang so,
nang cao chat lugng dich vu cong truc tuyén,
khai thac hiéu qua dt liéu phuc vu quan tri
dia phuong, dong thoi bao dam quyén tiép
can binh dang trong moi treong s6. Dac biét,
doi voi nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat,
nguoi dan vung kho khan va dong bao dan
toc thiéu s6 nham han ché nguy co bi bé lai
phia sau trong qua trinh chuyén déi s6. Tinh
can timg budc nghién ct, thi diém xay dung
bo tiéu chi danh gia mic do bao dam quyén
con nguoi trong hoat dong ctia chinh quyén
cép xa. Bo tiéu chi tap trung vao cdc nhom
chi s6: kha nang ti€p can dich vu cong; mtc
do hai long ctia nguoi dan; kha nang bao vé
cac nhom c6 nguy co han ché trong thu
huong quyén; miic do tham gia cia nguoi
dan; tinh minh bach; trach nhiém giai trinh;
hiéu qua giai quyét tht tuc hanh chinh va bao
vé quyeén, loi ich hop phép ctia nguoi dan.
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4.Kétluan

Bdo dam quyén con nguoi la yéu cau
quan trong trong xay dung Nha nuéc phap
quyén XHCN Viét Nam. Véi vi tri gan dan
nhdt, chinh quyén cdp xa gitt vai tro truc tiép
to chtic thi hanh phép luat, trién khai chinh
sdch va bao dam quyén con nguoi. Thuc tién
tinh Quang Tri cho thdy, chinh quyén cap xa
da c6 nhiéu no luc, ting budc nang cao chat
lugng thuc hién nhiém vu nay. Trong boi
canh moi va gan voi chuyén doéi so, chinh
quyen cap xa can tiép tuc doi méi phuong
thtic hoat dong theo huéng chi dong, minh
bach, lay nguoi dan lam trung tam, nang cao
nang luc quan trj va chat lwong phuc vy, qua
do, bao dam quyén con nguoi ngay cang thuc
chat trong ky nguyén méi(J
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