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(O CHE, (HINH SACH PHAT TRIIEN DU LICH LANG NGHE
G VONG DONG BANG SONG HONG

VU PINH THUAN"

Co ché, chinh sdch c6 vai tro rdt quan trong trong phat trién du lich lang nghé & cdc viing
mién trén cd nu6c. Thoi gian qua, viing déng bang séng Hong d4 c6 nhiéu chi triong, chinh
sdch d€ phat trién du lich lang nghé, tuy nhién, thuc trang phét trién chura tuong xing véi
tiém ndng va vi thé. Trén co sé phén tich, chi ra nhiing han ché, bat c4p, bai viét dé xudt mét
S0 gidi phdp nhdm hoan thién co ché, chinh sdch phét trién du lich lang nghé viing dong
bdng séng Hong trong thoi gian toi.

Tirkhéa: Co ché, chinh sdch; phat trién du lich; du lich lang nghé; dong bang song Hong.
Mechanisms and policies play a crucial role in the craft village tourism development in
various regions of the country. Many guidelines and policies for craft village tourism
development in the Red River Delta have been adopted. However, the actual tourism
development has not been commensurate with the potentials and position of the region.
Based on analysis of limitations and shortcomings, the paper proposed some solutions to
improve mechanisms and policies for craft village tourism development in the Red River
Delta in the coming time.
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1. D4t van dé

bong bang séong Hong (DBSH) voi
truyén thong lich stt, van hoa lau doi, dam
da ban sic dan toc, nhiéu danh thing va
lang nghé truyén thong duoc ky vong phat
trién du lich lang nghé (DLLN) dan dau ctia
ca nuoc. Chinh vi vay, viéc hoan thién co
ché, chinh sach phat trién DLLN viing PBSH
dang dat ra cap thiét dé chinh quyén cac dia
phuong trén co so cac chinh sach ctia Dang
va Nha nuéc, nghién cttu, ban hanh, trién
khai cac giai phédp phat trién du lich (PTDL)
vung DBSH.
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2. Tiém nang va thyc trang phat trién du
lich 1ang nghé viing d6ng bang song Hong

DBSH (trung tam 1a Thu do Ha Noi) c6
tiém nang va loi thé vuot troi so véi nhiéu
vung trong ca nudc ve PTDL. Hién nay,
trong viing c6 1.336 lang nghé truyén thong,
chiém gan 1/3 s6 lang nghé trong ca nudc.
Cac lang nghé bao gom hon 40 nhém nghe
voi lich st phat trién tram nam, nhu: dong
Nga Xa, gom Chu Dau, to lua Van Phuc,
tranh Dong Ho... Bén canh do, con c6 cac

* ThS, Hoc vién Chinh tri, Bo Quéc phong
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lang nghé chuyén canh néng nghiép, nhu:
lang hoa Mé Linh, Ngoc Ha (Ha Noi), lang
cay canh Vi Khé (Nam Dinh), lang nghé
chuyén canh nhan long Hung Yén... Trai qua
bé day lich stt, DPBSH con 1a noi san sinh va
luu git nhiéu nghé truyén thong véi nhiing
san phdm thu cong my nghé hoi tu tinh hoa
van hoa dan toc. Hién tai, cac lang nghe
truyén thong da va dang giai quyét viec lam
cho 1,2 trieu lao dong voi thu nhap binh
quan 35 - 37 triéu dong/nguoi/nam®.

Nguon nhan luc phuc vu du lich doi dao,
ngay cang chuyén nghiép cting la loi thé ctia
vung. Bdo cdo tit Tong cuc Thong ké cho
biét, DPBSH la noi tap trung dong nhat s6
don vi kinh té, hanh chinh sy nghiép, voi 1,6
triéu don vi va thu huat 8,4 triéu lao dong,
chiém ty trong 26,0% vé s6 don vi va 30,9%
vé lao dong ca nudc. Trong do, ty 1é lao dong
da qua dao tao ctia vung DBSH kha cao va
lién tuc tdng lén, tr 20,7% (ndm 2010) lén
31,5% (nam 2021)%. C4c co s& dao tao nhan
luc phuc vu du lich cua viing ngay cang mé
rong, nang tam ca ve quy mo va chat lugng,
tiéu biéu la: Truong Cao dédng Du lich Ha
Noi; Truong Dai hoc Ha Noi; Truong Dai hoc
Khoa hoc xa ho¢i va Nhan van; Truong Dai
hoc Vdn hoa Ha Noi; Truong Dai hoc Kinh té
Quoc dan; Truong Dai hoc Thuong mai...

Tuy nhiéu tiém nang va loi thé song thuc
trang phét trién DLLN vung DBSH hién nay
chua tuong xtiing; mot s6 co ché, chinh sach
chua thuc sirhiéu qua. Bén canh dé, ha tang
ky thuat phuc vu phét trién DLLN chua dap
tng v6i nhu cau cua du khach. Ving con
thi€u quy hoach cu thé céac co sé va hoat
dong kinh doanh du lich dan dén tinh trang
tu phat, manh mun, nho €.

Ngoai ra, san phdm DLLN con don diéu
vé mau ma, chua bam sat nhu cdu thi
truong; chua c6 nhiéu hoat dong va dich vu
bé trg ddp tmg nhu cau ctia du khach, nhat
la khach quéc té. Nhan luc phuc vu DLLN

nhin chung con thiéu vé s6 lugng, chat
lugng phan 16n chua dat chudn qudc gia,
khu vuc. Cong tac quang b4, xdc tién du lich,
nhdt 1a DLLN t6i cdc doanh nghiép 1 hanh
va du khach qudc té con chua thuong xuyeén,
hiéu qua. Viéc lién két gitta cac lang nghé
trong vung véi nhau dé trao doi kinh nghiém
cling nhu tao ra nhiing chu6i san phdm hép
dan du khach cham duoc xtc tién; van dé 6
nhiém moi truong lang nghé & mot so dia
phuong chua dugc xtt 1y triét dé...

3. Giai phéap hoan thién co ché, chinh
sdch phat trién du lich 1ang nghé viing dong
bing song H6ng

Trén co s& nhiing tiém nang va vi thé
vung DBSH, Bo Van hoa, Thé thao va Dulich
da dat muc tiéu t6i nam 2030, tong so luot
khéach du lich dén cac tinh, thanh pho trén
dia ban vung dat trén 120 triéu, trong do6 c6
trén 20 triéu luot khach quoc té€. Trong quy
hoach tong thé PTDL ving DBSH dén nam
2020, tam nhin 2030, Chinh pht xac dinh:
“Phan dau dén nam 2030, vung dong bang
song Hong tr¢ thanh dia ban thu hait va
phan phoi khach du lich hang dau ca
nuéc”?. Day vira 1a muc tiéu, vira la dong luc
dé chinh quyén cac dia phuong trong viing
ddy manh xay dung va hoan thién cac co
ché, chinh sdch PTDL no6i chung, DLLN n6i
riéng. Trong do, can tap trung vao cac giai
phép sau:

Thit nhat, ddy manh viéc ban hanh co
ché, chinh sdch nham nang cao chat ligng
quan ly du lich ctia ving.

Lanh dao, chinh quyén céc dia phuong
can xuc tién xay dung bo tiéu chi giam sat
nganh nghe, lang nghé truyén thong sau khi
da duogc khoi phuc nham quan ly chét ché va
bao dam cac lang nghé phat trién bén viing,
hiéu qua. Tang cuong t6 chiic cic doan
tham quan, hoc hoi kinh nghiém phat trién
DLLN & mot so dia phuong tiéu biéu trong
vlung va cdc vung trong ca nudc. Dong thoi,
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ti€p tuc cai thién moi truong dau tu, nhat la
cdi thién moi truong phap ly dé thu hut da
dang cac nguon lyc dau tu phét trién DLLN
truyén thong. Co chinh sach khuyén khich
va ho trg cac doanh nghiép 1t hanh, dua
khéach téi tham quan lang nghé theo cac
tour, tuyén du lich.

Céc co ché, chinh sach can tap trung vao
xay dung va quan ly quy hoach, quan ly dau
tu phét trién va xay dung san phdm du lich,
quan ly cong tac xuc tién quang b4, dao tao,
boi duong, quan ly mai truong du lich. Dong
thoi, chi dao viéc tang cuong co ché lién két,
hop téc, phdi hop trong hoat dong du lich
gitta cdc nganh ¢ dia phuong; gitta cac dia
phuong trong viing nham tao ra nhing san
phdm du lich c6 chét lugng, mang ddc trung
ctia nén van minh séng Hong va co stic canh
tranh cao.

Tiép tuc xay dung va ban hanh nhig co
ché, chinh sach wu dai dac thu doi voi cac
doanh nghiép phat trién DLLN, nhu: vu dai,
mién giam thué; cho cham tién thué co thoi
han; giam tién thué dat; cho vay voi lai suat
uu dai. Khuyén khich va ho trg cong dong
dan culang nghé tham gia phat trién cac san
phdm du lich gan vé6i bao ton va phat huy
cdc gia tri tai nguyén ctia vung, nhat la tai
nguyeén lich stt van hoa truyén thong.

Tang cuong von ngan séch nha nudc cho
xUc tién, quang ba du lich, xay dung hinh anh
va thuong hi¢éu du lich viing; thuc hién xa hoi
héa dé huy dong moi ngudn luc cho cong tac
xuc tién, quang ba du lich. Chinh quyén céc
dia phuong can ho trg xtc tién DLLN thong
qua céc to chtic dai dién cua cong dong dan
cu lang nghé trong moi lién két chat ché voi
cac doanh nghiép It hanh va thyc hién co
ché chia seé loi ich va trach nhiém.

Bén canh d6, ddy manh cong tac phdi
hop voi cac doanh nghiép 1 hanh va dai
dién cong dong lang nghé t6 chiic cac
chuong trinh xtc tién du lich; gioi thiéu cac
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san phdm du lich, cac diém dén & moi dia
phuong, cac chuong trinh kham phéd nén
van minh song Hong. Viéc xuc tién, quang
bd du lich ra thé gi6i can tap trung vao cac
thi truong trong di€ém, nhu: Phdp, Nhat Ban,
Han Quoc, Anh, Hoa Ky, Xinh-ga-po... Qua
trinh quang b4, xdc tién du lich can huy
dong su hop tac ctia céc co quan dai dién
Viét Nam & nudc ngoai. Phoi hop 1ong ghép
voi hoat dong tuyén truyén, quang bd hinh
anh du lich DBSH véi du lich ca nudc do Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich tién hanh.

Thit hai, xdy dung, hoan thién co ché, chinh
sdch phat trién hé thong san pham DLLN.

Huy dong moi thanh phan kinh té tham
gia xay dung san pham du lich dé gop phan
phét huy hiéu qua cong tac xa hoi héa PTDL.
Ban hanh va cu thé héa chinh sach cong
nhén, ton vinh nghé nhan, t6 nghé, san
phdm, dich vu kiéu mau; ton vinh 1€ hoi
nghé truyén thong, hoi lang va khuyén khich
nhiing thuong hiéu san pham nghé truyén
thong gén voi du lich. Quan tam xay dung
céc co s¢ trung bay, gioi thiéu vé lang nghe
va cac san phdm lang nghé truyén thong.

Cac dia phuong trong viing can ban hanh
chinh séach thiét lap va ho trg cdc nhom san
pham du lich chuyeén biét tai cac lang nghe
truyén thong, nhu: nhém san phdm du lich
van hoa nghé truyén théng; nhom san pham
du lich van héa nghé nong; nhom san pham
dulich céc di san kién tric, canh quan; nhom
san phdm van hoa phi vat thé. Trong do, tap
trung lam ndi bat tinh da dang vé gia tri ctia
cac san phdm du lich, gop phén t6 chic cac
hoat dong du lich thanh cong. Vi du khi gi6i
thiéu gid tri ctua lang nghé non 1a (lang
Chuong) can gan lién véi van hoa, hinh anh
phu n@ Viét Nam, tich hop trong quan thé
kién truc “cay da, bén nuoc, san dinh” cung
v6i khong gian 1€ hoi lang nghé dé tao ban sic
riéng, hap dan du khéch.
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Dé vira phat trién nghé vira PTDL, céc
dia phuong can c6 chinh sach huy dong, tap
hop ca cdc nha thiét ké, tao dang cong
nghiép cling véi cdc nghé nhan truyén thong
nham lam phong pht hinh hai, mau ma ctia
cdc san phdm DLLN. Dong thoi, thuc hién
chu truong chuyén doi so trong nganh Du
lich, s6 hoa cac thong tin, tai liéu vé lang
nghé, xay dung cac kho ngi dung s6, hinh
thanh va phét trién hé sinh thai du lich
thong minh. Ban hanh chinh sach dong
vién, khuyén khich céc t6 chtc, luc lugng
nang cao ham lugng tri thiic trong mai san
phdm DLLN dé dap tmg yéu cau ngay cang
cao cta du khéach (nhat la du khéach qudc té).

Thitba, ban hanh, hoan thién co ché, chinh
sdch trong dao tao nhan Iuc phuc vu DLLN.

Dé thich tng v6i tac dong cua cudc cach
mang khoa hoc - cong nghé va xu thé hoi
nhap quéc té, cac dia phuong can cu thé hoa
chién lugc phat trién nguon nhan lyc nganh
dulich trén dia ban vung bang céc ké hoach,
chuong trinh phat trién nhan lyc phu hop
voi nhu cau PTDL ting dia phuong. Tap
trung xay dung doi ngd giang vién, dao tao
vién, tham dinh vién nghé du lich & céc co
s¢ dao tao. Tang cuong dao tao nguon nhan
luc phuc vu DLLN trong vung, tap trung
nang cao ky nang nghé, nang luc st dung
ngoai ngtt va dao dic nghé. Co chinh sich
khuyén khich d6i ngti huéng dan vién nang
cao trinh do st dung ngoai ngi trong thuyét
minh, huéng dan, dap ting nhu cau tim
hiéu, khdm pha van hda, lich st truyén
thong lang nghé ctia du khach quoc té€. Dong
thoi, mé thém cac truong (nganh) dao tao
nhan lyc phuc vu du lich va chuong trinh,
chudn dau ra ctia cdc truong nay can dugc
cac dia phuong chudn hoéa theo b tiéu
chuén nghé quac gia vé du lich, twong thich
voi cac tiéu chudn trong khoi ASEAN.

Lanh dao, chinh quyén cac dia phuong
trong ving can ban hanh cac chinh sach

khuyén khich dao tao thg thti cong tré, lanh
nghé tir chinh con em cac lang nghé dé vira
phét trién bén ving DLLN vira giai quyét
viéc lam tai ch6. Cac chuong trinh day nghé
can co6 su phoi hop, tham gia ctia cac nghé
nhan lang ngheé voéi cac co so dao tao, cac
trung tam khuyén cong nham tang cuong
hiéu qua hoat dong. Bén canh d6, chinh
quyén cac lang nghé can ban hanh nhiéu
chinh sach thu hut doéi véi doi ngt huong
dan vién, nhat la nguoi ban dia dé phat huy
ndi lic. Khuyén khich cac cong dong dan cu
lang nghé tich cuc tham gia chi dan du
khéch dén tham quan, tao moi truong du
lich van héa lang nghé than thién, doc ddo,
giau stc hut.

Thit tu, hoan thién cdc co ché, chinh
sdch xdy dung ha tang lang nghé huong toi
phit trién bén viing.

Trong Quy hoach tong thé PTDL vung
DBSH dén nam 2020, tim nhin 2030, Chinh
pht xac dinh can tap trung von dé phat trién
co sO ha tang cac khu du lich, 1ong ghép cac
chuong trinh muc tiéu qudc gia gan voi
PTDL. Trong do, can tap trung xay dung va
md& rong mot s6 cang bién va cang thiy noi
dia chuyén dung tai cac dia ban c6 diéu kién
thuan lgi PTDL duong bién va duong song,
nhu: Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh, Nam
Dinh, Ninh Binh. Hé thong thoat nudc trong
céac lang nghé can dugc quan tam xay dung
dong by dé bao dam canh quan moi truong,
khdc phuc tinh trang 6 nhiém lang nghé,
phuc vu cho phét trién hoat dong du lich.

Bén canh do, cdc dia phuong cting can
quan tam dau tu, xay dung hé thong thong
tin lién lac tai cac lang nghé bao dam dong
b9, s6 hoa, ngay cang hién dai nhuxay dung
céc diém truy cap internet cong cong (5G),
phat trién céc kénh truyén thong vé lang
nghé trong viing, nhat la cac trang Web
chuyén vé du lich. Dong thoi, chinh quyén
c6 chinh sach mé rong va phét trién co sd'y
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té dia phuong, quan tam mé thém cac diém
y té cong cong phuc vu cho du khach tham
quan, mua sdm va luu tra tai cac lang nghé
truyén thong.

Cung voi ddy manh chinh séch dau tu
cong, cdc dia phuong khuyén khich céac
doanh nghiép tu nhan xay dung va cai tao
cac co so nha hang, khach san phuc vu nhu
cau an uéng va luu tra ctia du khach. He
thong cdc nha nghi, khach san cong va tu
can dugc xay méi va ddt trong quy hoach
tong thé, vira bao dam vé khong gian van
hoéa lang nghe, vira thuan tién cho du khach
st dung. Pady manh ban hanh céc chinh
sach nham nang cao chat lugng cong tac
trung tu ton tao cac di tich lich st, van hoa
lang nghé.

Trong xay dung ha tang phuc vu du lich,
céc dia phuong can gap rat ban hanh cac co
ché, chinh sach nham PTDL bén viing, du
lich c6 trdch nhiém véi moi truong, du lich
xanh. Trong moi chu truong, chinh sach va
du an can két hop chat ché gitta phat trién
kinh té€ v6i phat trién van hoa - xa hoi va bao
vé moi truong, thuc hién “chinh quyén va
Nhan dan cunglam”. Tap trung xay dung hé
thong x 1y rac thai trong cac lang nghé
truyén thong bao dam tiéu chudn quoc gia
vé chdt thai. C6 chinh sach quan tam, thu
hit nhan Iyc ban dia tham gia luc lwong vé
sinh moi truong & cac lang nghé; nang cao
nhan thiic cia cong dong dan cu vé du
khéch vé DLLN va y thiic bao vé tai nguyén,
moi truong du lich, huéng téi phét trién lang
nghé bén viing.

4, Kétluan

DBSH la khu vuc kinh t€ quan trong, c6
nhiéu thé manh phat trién DLLN. Thoi gian
qua, vung da quan tam phat trién DLLN
truyén thong, tuy nhién, chat lugng chua
tuong xtng voi tiem nang va ky vong. T
thuc trang do, chinh quyén cac dia phuong
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can ddy manh ban hanh céc co ché, chinh
sach nham dwa du lich n6i chung, DLLN n6i
riéng trd thanh nganh kinh té€ mai nhon,
dong gop quan trong vao xay dung co ciu
kinh té hién dai cua viing trong thoi gian téi.

Dé phat trién kinh té€ DLLN, viing PBSH
can tap trung hoan thién cac co ché, chinh
sach: nang cao chét luong hoat dong quan
Iy du lich; phat trién hé thong san phdm
DLLN; dao tao nhan lyc phuc vu DLLN; xay
dung co s& ha tang lang nghé. Khi cac dia
phuong cung phdi hop va vao cudc quyét
liét, trong tuong lai khong xa, DLLN viung
DBSH sé la diém thu hut va phan phai khach
du lich hang dau ca nudc, gop phan thic
day tang truong kinh té€ ctia ving nhanh va
ngay cang bén vimgJ
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