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QUANG NINH PHAT TRIEN DU LICH BEN VNG
SAU DAI DICH COVID-19

u lich bén viing (DLBV) 1a loai hinh
du lich c6 trdch nhiém dang tré

thanh xu huong ngay cang phat trién

manh meé trén thé gioi ciing nhu ¢ Viét Nam.
Tai Quang Ninh, phét trién DLBV theo
hudng tang truong xanh dugc dat rala chién
lugc quan trong nham nang cao nang luc
canh tranh trong qud trinh h¢i nhap quoc té.
Diéu nay cling dong nghia véi viéc cdc doanh
nghiép (DN) du lich va chinh quyén tinh can
nang cao chat lugng dich vy, da dang trai
nghiém, tao thuan loi t6i da cho du khéch,
nhdt 1a sau dai dich Covid-19 vtra qua.

1. Khai niém du lich bén viing

Khai niém DLBV duoc nhic dén lan dau
tién nam 1992, tai Hoi nghi vé moi truong va
phat trién cua Lién hiép qudc tai Rio de
Janeiro (Bra-xin). T6 chic Du lich Thé gi6i
(UNWTO) da dua ra dinh nghia: “Du lich
bén viing la viéc phat trién cac hoat dong du
lich nham ddp tng nhu cau hién tai ctia
khach du lich va nguoi dan ban dia trong khi
van quan tam dén viéc bao ton va ton tao
cdc nguon tai nguyén cho viéc phat trién
hoat dong du lich trong tuong lai. Hinh thtic
du lich nay nham théa man céc nhu cau vé
kinh té€ - xa hoi, thdm my ctia con nguoi,
trong d6 van duy tri dugc su toan ven vé van
hoéa, da dang sinh hoc, su phat trién ctia cac
hé sinh thdi va cac hé thong ho trg cho cudc
s6ng con nguoi” .

Nhu vay, DLBV 1a du lich giam thiéu chi
phi va nang cao t6i da céc 1¢i ich ctia du lich

PO THI THU HUYEN"

cho moi truong ty nhién va cong dong dia
phuong nhung khong anh huong xdu dén
nguon loi ma n6 phu thugc vao.

Ban chat ctia DLBV la:

(1) Buoc lap ké hoach v6i 3 muc dich: loi
tlec, moi truong va cong dong;

(2) Thuong duoc lap ké hoach cuing véi su
tham gia ctia cdc bén lién quan;

(3) binh huong dén dia phuong do dia
phuong 1ap ké hoach, (it nhdt 1a mot phan)

(4) Tap trung vao cac kinh nghiém gido duc;

(5) Bdo ton nguodn lgi tu nhién va danh
gid van hoa dia phuong la uu tién;

(6) Co nhiéu loi ttic dé lai cho cong dong
dia phuong.

Hiép hoi Du lich sinh thai quoc té€ da chi
ra 3 hop phan chinh hay con goi 1a 3 tru cot
cia DLBVZ,

(1) Than thién moi truong, DLBV c6 tac
dong thap dén nguon lgi twnhién va khu bao
ton bién noi riéng; n6 giam thiéu céc tac dong
dén moi truong (dong thuc vat, cdc sinh canh
song, nguon loi song, stt dung nang luong va
0 nhiém...) va c6 lgi cho moéi truong.

(2) Gan giii vé xa hoi va van hoa, khong
gay hai dén cdc cau tric xa hoi hodc van hoa
cong dong noi ma chung dugc thuc hién.
Thay vao d6, DLBV bao ton va phat huy gia
tri truyén thong dia phuong.

* T8, Truong Pai hoc Thuong mai
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(3) Co kinh té DLBV gop phan phat trién
kinh té, tao thu nhap céng bang, 6n dinh cho
cong dong dia phuong cting nhu cac bén lién
quan khac.

2. Phat trién du lich bén viing tinh
Quang Ninh

Quang Ninh c6 vi tri dia ly thuan loi,
nguon tai nguyén thién nhién phong pht;
van hoa da dang; con nguoi coi mé va than
thién. Ddc biét, noi day c6 vinh Ha Long da
2 lan dugc UNESCO cong nhan la Di san
Thién nhién thé gi¢i va dugc vinh danh la Ky
quan Thién nhién méi cta thé gioi, cung voi
vinh Béi Tt Long tao nén quan thé gom 2.077
dao dat, d4 1a nguon tai nguyén du lich noi
bat, ddc sac bac nhdt Viét Nam. Quang Ninh
con c6 danh thang Yén Tt va hon 600 di tich
lich stt, danh lam thang canh nhu: dinh,
chtia, dén, miéu, danh lam théng canh, di
san, ky quan thién nhién thé giéi va gan
3.000 h6 so DSVH phi vat thé la nhting phong
tuc, tap qudn, tro choi dan gian, 1€ hoi ctia
hon 20 dan toc®.

V6i nhting tiém nang va loi thé d6, Quang
Ninh da x4c dinh phat trién DLBV la mot
trong nhiing nganh kinh t€ quan trong. Ngay
24/5/2013, Ban Chap hanh Dang bo tinh ban
hanh Nghi quyét s6 07-NQ/TU veé phat trién
du lich tinh Quang Ninh giai doan 2013 -
2020, dinh huong dén nam 2030, Nghi quyét
$6 02-NQ/TU ngay 05/02/2016 vé phét trién
dich vu tinh Quang Ninh giai doan 2016 -
2020, dinh huéng dén nam 2030, trén co s&
do, tinh da tap trung lanh dao, chi dao doi
v0i cong tac phat trién du lich.

Dén nay, trong s6 trén 360 DSVH phi vat
thé da dugc ghi nhan c6 nhiéu di san ctia
dong bao dan toc thiéu so. Dac biét, thuc
hanh Then cua nguoi Tay, Nung, Théi ¢ Viét
Nam ma Quang Ninh c6 dai dién la Then ctia
nguoi Tay ¢ Binh Liéu da dugc UNESCO
cong nhan 1a DSVH phi vat thé dai dién cta
nhan loai’. Tinh cting da chu trong béo ton
va phét huy gia tri cac di tich lich sttvan hoa,
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di tich cach mang, danh lam thang canh; bao
ton ban, lang truyén thong thong qua viéc
xay dung lang, ban van hoa cua dan toc Tay,
San Chi (huyén Binh Liéu), dan toc Dao
(huyén Tién Yén)... Cu thé, xay dung Dé an
Bao ton va phat huy gid tri mot so6 lang dan
toc thiéu s6 gan voi phat trién du lich cong
dong giai doan 2021 - 2025, tam nhin dén
nam 2030... Dong thoi, tuyén truyén nguoi
dan nang cao y thic, trach nhiém gin git
trang phuc truyén thong, cong cu lao dong
san xudt truyén thong; nhac cu... dang con
luu gitt, stt dung trong sinh hoat hang ngay.

Ngoai c4c 1€ hoi quy mo, nhu: Carnaval
vinh Ha Long, 1& hoi Yén T, 1€ hoi Bach
Dang va nhiéu 1é hoi van hda ctia dong bao
céc dan toc thiéu so ciing dang ngay cang
dugc t6 chiic huong dén la mot san phdm du
lich nhu ngay hoi van hoa - thé thao cac dan
toc Tay, Dao, San Chi & huyén Binh Liéu,
Tién Yén, Ba Ché.

Tt nam 2016 - 2019, nganh Du lich cuia
tinh c6 budc chuyén manh mé nhat. Nam
2016, don 8,3 triéu lwot khach; nam 2017,
don 8,9 triéu lugt khach, mang lai tong
doanh thu ttrkhéch du lich khoang 13.800 ty
dong. Nam 2018, don duogc trén 12 triéu luot
khéch, tang 24%, tong doanh thu tir khach
du lich dat 24 nghin ty dong, tang 28,1%. Dac
biét nam 2019 tiép tuc dugc danh gidla nam
c6 tang truong manh ctia nganh Du lich
Quang Ninh ca veé s6 lugng khéach va doanh
thu, dong gép cho ngan sach tinh tang dén
30% so voi nam 2018. Nam 2019, tong khach
du lich dén Quang Ninh da dat trén 14 triéu
luot, tdng 14% so voi nam 2018, trong do
khéach quéc té dat 5,7 triéu lugt. Thoi gian luu
tri cua du khach cé nhiing chuyén bién ro
rét tir 2,16 ngay trong ndm 2017 1én 2,74 ngay
nam 2019. Mtic chi tiéu binh quan cho mot
du khéch cting c6 thay dai tich cuc, dat 2,1
triéu dong/lugt khach, tang 9% so v6i nam
2018. Bieu nay da gop phan dua téng doanh
thu nganh Du lich ndm 2019 dat 29.487 ty
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dong, bang 125% so v6i nam 2018, gép vao
thu ngan séch noi dia ctia nganh Du lich dat
3.568 ty dong, ting 30% so v6i nam 2018
(chiém 10,7% tong thu ngan sach noi dia ciia
toan tinh). Hing nam, nganh Du lich da
dong gop khoang 10 - 11% GDP ctia tinh®.

Tuy nhién, cing nhu nhiéu dia phuong
khéc trong ca nudc va nhiéu quadc gia trén
thé gi¢i nam 2020 - 2021, dich bénh Covid-
19 xudt hién da anh huong nghiém trong téi
nganh Du lich, vi vay, chua dat chi tiéu nhu
ké hoach da dé ra.

Nam 2020, tinh da chi 200 ty dong danh
cho hoat dong kich cau ctia nganh Du lich,
day la con s6 an tugng cho thay su quyét tam
cia Pang bd va chinh quyén tinh Quang
Ninh trong viéc phuc hoi nganh cong nghiép
khong khoi, nhung chi dat hon 8,8 triéu luot,
bang 63% so voi ndm 20196,

Ndm 2021, nganh Du lich Quang Ninh
dat muc tiéu phan dau don tong lugng khéach
du lich dén Quang Ninh la 4,48 triéu luot
(bdng hon mot nta so voi ndm 2020), voi
tong thu tir du lich dat 9.045 ty dong. Tuy
nhién, lugng khach tinh dén cuo6i ndm chi
uoc dat 4,38 triéu luot, bang 97% ké hoach,
tong thu woc dat 7.745 ty dong, dat 85% so
v0i chi tiéu”.

Sau khi kiém soat tot dich Covid-19, hoat
dong du lich trén dia ban da phuc hoi thanh
cong voi su gia tang ca ve lugng khach ciing
nhu tdng doanh thu. Ttr dau nam 2022 dén
nay, nganh Du lich Quang Ninh da c6 su tang
truong trd lai, bao dam la diém dén an toan,
than thién, gép phan thic ddy cdc nganh
kinh t€ tai dia phuong phat trién. Déc biét,
dia phuong luon ho trg tot nhat cho cac DN
kich cau du lich, moi goi du khach. Qua cac
ky nghi 1€ dai ngay nhu ngay Gio t6 Hung
Vuong, ngay Giai phong Mien Nam 30/4 va
1/5, ngay Quoc Khanh 2/9..., lugng khach
dén Quang Ninh da c6 su tdng truong dn
tuong. Bén canh do, tinh da dang cai t6 chiic
hang loat cac sy kién, nhw: Dai hoi dong Dién

dan Du lich Lién khu vire Dong A (EATOF) lan
tht 17 gan voi Lé ky niém 20 nam thanh lap
EATOF; t6 chtic cudc thi Hoa hau bién dao
Viét Nam 2022... Cac sukién nay da tré thanh
cohoi d€ quang ba du lich Quang Ninh diém
dén “than thién, an toan, hap dan”.

3. Mot s6 kién nghi

Mbot Ia, hoan thién thé ché, co ché, chinh
sdch dau tu phat trién DLBV.

Xay dung, hoan thién hé thong van ban
quy pham phdp luat trén co s¢ Ludt Du lich,
chién lugc phat trién du lich quoc gia. Tap
trung ra soat, chinh stta, xdy dung va ban
hanh céc van ban quy pham phép luat ve
phét trién DLBV phu hop véi yéu cau thuc
tién ctia ting dia phuong trong tinh.

Hoan thién chinh sédch khuyén khich
phét trién du lich, kién toan bo médy quan ly
tir tinh dén dia phuong nham nang cao hiéu
qua quan ly nha nudc, tao dieu kién thuan
loi cho du lich phét trién. Tinh can thong
nhat trong quan ly, diéu hanh hoat dong du
lich thong qua sy phoi hop, lién két chét ché
trong nganh Du lich cting nhu véi céc so,
ban, nganh vé cac hoat dong, nhu: It hanh,
luu tra du lich, xay dung céc tour du lich...

Stra doi, bo sung va thong nhdt ban hanh
quy ché quan ly céc khu du lich da dugc quy
hoach gitp trién khai dong bg, phat huy
nang luc quan ly khai thac hiéu qua phat
trién du lich.

bdy manh céac chinh sach xuc tién, hop
tac quoc té, xay dung thuong hiéu. Tang
cuong nguon luc va nang cao tinh chuyén
nghiép trong hoat dong xuc tién, quang ba
du lich, xay dung chién lugc vé thi truong
khéach dé phat trién du lich 6n dinh, bén
viing. Thiét 1ap va phat trién cac méi quan hé
hop tdc quan trong, xay dung khau hiéu,
biéu tugng cho du lich tinh Quang Ninh.
Xudt ban cac 4n pham dic sdc vé khu dulich,
dm thuc, 16ng ghép tuyén truyén bao vé moi
truong dén du khéch.
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Da dang hoa céc loai hinh san pham du
lich, xay dung cac san phdm du lich cao cép,
tao diéu kién thuén loi dé thanh lap cac DN
cung cdp san phdm du lich méi trén dia ban
va vung phu can. Xay dung moi quan hé
hop tac v6i cac DN du lich chuyén nghiép
dé phat trién thém cac diém du lich van
hoa. Da dang hoa san phdm du lich, huéng
t6i san pham co gié tri cao, tao loi thé, tdng
stic hap dan ctia san phdm thu hit du khach
gop phan thic ddy phét trién kinh t€ - xa hoi
cta tinh.

Hai la, xdy dung nguon nhan Iluc chat
Iuong cao phuc vu phdt trién du lich trong xu
thé hoi nhap kinh té quoc té.

Phat trién nguon nhan lyc du lich du vé
s0 lugng, can doi ve co cdu nganh, nghe,
trinh do dao tao, bao dam chat lugng nguon
nhan lyc dép tng yéu cau phét trién DLBV.
Trang bi kién thiic cho doi ng huong dan
vién, nhan vién nganh Du lich vé dao dtc
nghé nghiép, tinh chuyén nghiép, dac biét la
kién thitc toan dién veé lich sit, van hoa, con
nguoi cua tinh.

Ba Ia, tang cuong dau tu co so ha tang,
phuong tién ky thudt dé phat trién DLBV.

Tiép tuc hoan thién céc giai doan phét
trién cia Cang hang khong quaoc té Van bon
va du dn nang cdp cac tuyén duong quan
trong; cai thién co sd ha tang xe buyt va dich
vu xe buyt. Xay dung cang hanh khach du
lich tau bién qudc té, bén du thuyén..., hoan
thién hé thong thong tin lién lac, xay dung
cdi tao mang ludi cdp dién cho khu do thi
méi; nang cdp, mo rong, cai tao dong bo hé
thong thoat nudc...

Khuyén khich cac DN kinh doanh du lich
trén dia ban tinh tham gia dong gop dau tu
cdc cong trinh phuclgi, hoat dong an sinh xa
hoi, nang cao nhan thtic vé phat trién DLBV,
bao dam quyén loi ctia cong dong cu dan
tham gia bdo ton cdc gid tri van hoa, thu
hudng san pham du lich.
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Bon Ia, tuyén truyén gido duc nang cao
nhan thtic vé vai tro, y nghia ctia tai nguyén
va moi truong trong phdt trién DLBV.

Tang cuong thuc thi cong tac quan ly mai
truong, uu tién nguon luc cho quan ly, thu
gom, xtt Iy chat thai va phé lieu. Xay dung dé
an bao vé moi truong, nang cao nang luc ting
pho su cd moi truong tai cac khu du lich,
diém du lich. Nghién ctru xay dung va ap
dung cac tiéu chuan bén viing mai truong
trong du lich phu hop vo6i tinh hinh phat
trién du lich ctia tinh(J

Chi thich:

1. Du ljch bén viing Ia gi? Vi sao can phat
trién du lich bén viing? https://imagetravel.vn,
truy cép ngay 15/02/2023.
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https://nmssanctuaries.blob.core.windows.net, tr. 7.

3. Phat trién du lich Quang Ninh bén viing va
hoi nhap. https://bvhttdl.gov.vn, ngay 13/9/2022.

4. Lan toa gid tri Then co ctia dong bao Tay &
Qudng Ninh. https://www.quangninh.gov.vn,
ngay 25/02/2020.
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