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ién nay, hoat dong ctia cac nganh,
Hcéc cdp dang budc vao thoi ky
chuyén dai so (CDS), nganh Luu trit

cling nam trong xu thé do. Vi vay, thoi gian
qua, da c6 nhiéu nghién ctu vé khai thac, st
dung tai liéu luu trit (TLLT) truc tuyén, trong
do6 Cuc Van thu va Luu trit nha nuéc da to
chtic thuc hién khai thac, stt dung TLLT truc
tuyén tai cac luu trit lich stt, cu thé la:

1. Khai théc, st dung tai liéu luu trix
truc tuyén

Xét vé mat cong nghé, c6 thé phan ra hai
hinh thttc khai thac, stt dung TLLT, d6 1a: hinh
thiic truyén thong va hinh thic truc tuyén.

Cac hinh thitc st dung TLLT truyén
thong dugc d4p dung phd bién tai luu trit lich
stt, bao gom:

(1) St dung TLLT tai phong doc cta luu
trt co quan, luu trit lich st.

(2) Xudt ban dn phdm lwu trit voi thong
tin cap I va thong tin cdp I TLLT.

(3) Gioi thiéu TLLT trén cac phuong tién
thong tin dai chung, trang thong tin dién tt.

(4) Trién lam, trung bay TLLT.

(5) Trich dan TLLT trong cac cong trinh
nghién ctu.

(6) Cap ban sao TLLT, ban chiing thuc
luu tri.

Dimg trudc xu huong ctia xa hoi bude vao
thoi ky CDS, ngay 22/4/2022, Thu tudng
Chinh pht da ban hanh Quyét dinh so
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DUONG VAN KHAM"
NGUYEN KIM DUNG™*

505/2022/QD-TTg vé Ngay CDS qudc gia.
Theo d6, ngay 10/10 hdng ndm duoc lay la
“Ngay chuyén déi s6 quoc gia”. Vi vay, yéu
cau khai théc, st dung hinh thtic tryc tuyén
TLLT tai cac luu trit lich stz 1a can thiét.

Hién nay, yéu cau khai thac, stt dung truc
tuyén TLLT da duoc trién khai ¢ cac trung
tam Luu tri quoc gia doi véi mot s6 phong
luu trit. Con cac trung tdm Luu tri tinh,
thanh pho tryc thudc trung wong thi chua
lam duoc nhiéu. Do d6, dé thuc hién khai
thac, stt dung TLLT theo hinh thtc truc
tuyén, cac diéu kién dat ra doi voi luu trizlich
st nhu sau:

Mot Ia, phén loai TLLT, lya chon nhiing
phong luu tri va nhting TLLT c¢6 tan so st
dung cao nhat.

Hai Ia, thuc hién so hoa TLLT.

Ba Ia, phan loai gid tri TLLT dé lua chon
nhtng TLLT dugc stt dung truc tuyén. Vi
khong phai tat cd TLLT duogc st dung rong
rai déu duogc khai thac, st dung truc tuyén.

Dua trén sy phat trién ctia cong nghé
thong tin, hinh thtic khai thac, st dung TLLT
truc tuyén duoc cu thé héa bang hinh thiic
to chiic phong doc truc tuyén. Day la hinh
thiic to chiic khai thac st dung hién dai va
moi nhdt hién nay.

* PGS.TS, Cuc Van thur va Luu trir nha nuoc
** TS, Truong Can bo quan ly giao thong
van tai



Ky thuat va cong nghé hanh chinh

T6 chic Phong doc truc tuyén la mot
cong thong tin dién tt do céc co quan luu trix
t0 chiic va quan ly, cho phép nguoi st dung
truy cap vao cdc co so dit liéu Iuu trit dé tim
kiém, khai thac va stt dung TLLT.

Phong doc tryc tuyén phai dap ing cac
diéu kién sau:

(1) TLLT chta trong Phong doc truc
tuyén & dang sd, thong tin TLLT dugc to hop
trong cac co so ditligu TLLT.

(2) TLLT duoc truy cap, tim kiém, st
dung trén mdt cong thong tin dién ti, qua
mang may tinh.

(3) Phong doc tryc tuyén dugc ddt trong
moi truong dién tir do luu tritlich st quan ly.

(4) Phong doc truc tuyén c6 cung muc
tiéu, chtc ndang nhu mot phong doc truyén
thong (trong d6, muc tiéu quan trong nhat 1a
phét huy gia tri cia TLLT doi v6i doi song xa
hoi bang cong nghé mai).

Céc co quan quan ly nha nudc va Cuc
Van thu va Luu trit nha nuéc can hoan thién
co so phép ly va quy dinh doi voi phong doc
truc tuyén. Trén thuc t€, cac vdn ban phép
luat lién quan t6i viéc xay dung phong doc
truc tuyén da duoc ban hanh, nhu: Nghi dinh
s6 01/2013/ND-CP ngay 03/01/2013 quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctia Luat
Luu tra, trong d6 khuyén khich viéc thuc
hién dich vu stt dung TLLT dién t truc
tuyén; Thong tu s6 02/2019/TT-BNV ngay
24/01/2019 cta By Noi vu quy dinh tiéu
chudn dit liéu thong tin dau vao va yéu cau
bao quan TLLT dién tt.

Tuy nhién, c4c van ban nay van ¢ tam vi
mo, chua cé nhiing quy dinh chi tiét cho td
chtc phong doc truc tuyén. Bén canh do, cac
van ban huéng dan nghiép vu cting dugc ban
hanh nhung chi ding lai & viéc quy dinh vé
mot sO viéc trong quy trinh xay dung Phong
doc truc tuyén.

D€ gop phan hoan thién co s& phép ly
trong linh vuc nay, céc co quan c6 thdm

quyén, nhw: By Ni vy, Cuc Van thu va Luu
tr nha nudc can tiép tuc ban hanh céac van
ban chi dao va huéng dan nghiép vu.

2. Chuyén dé6i s6 trong nganh Luu trix

CDbS (Digital Transformation) trong
nganh Luu trit cting nhu cac nganh khéc, 1a
dé cap nhiéu hon dén cong tac quan ly cac
hoat dong su nghiép luu tri.

CDS trong nganh Luu trit khéc voi viéc
ting dung cong nghé so, cong nghé thong
tin trong luu trit vi khong thé giai quyét cac
cong viéc cu thé, ma con chu y dén yéu cau
doi moi thé ché, cong tdc nhan sy, cong tac
to chtic... dé thay ddi hién trang bang cac
phuong phédp cong nghé s, cong nghé
thong tin.

Thuat ngtt chuyén doi s6 dugc Thi tuong
Chinh phti dé cap trong Dién dan cdp cao
Cong nghé thong tin va Truyén thong Viét
Nam lan thit 8, ndm 2018 voi chu dé: “Chinh
pht s, kinh t€ s6 trong thoi ky chuyén doi
s0”. Ti€ép do, ngay 03/6/2020, Thu tudng
Chinh pht ban hanh Quyét dinh s6 749/QD-
TTg phé duyét Chién lugc CDS quoc gia dén
nam 2025, tam nhin dén nam 2030, voi muc
tiéu kép la vira phét trién Chinh phu s6, kinh
t€ s0, xa hoi so, vira hinh thanh cac doanh
nghiép cong nghé s6 Viét Nam va c6 tam c&
toan cau.

CDS khac voi ky thuat so. Doi voi ky
thuat so, chi giéi han ¢ van hanh cong nghé
thong tin hodc rong hon la ky thuat cu thé
cta cdch mang cong nghiép lan thi tw, nhu:
tri tué nhan tao (Al); van vat két noi (IoT) va
di liéu l6n (Big Data). Con CDS la cong viéc
quan ly, chi dao viéc tng dung ky thuat so
vao cdc hoat dong xa hoi. CDS trong luu triv
thé hién tap trung trong cong tac quan ly luu
trit, nhu:

Thirnhat, chuyén doi “Hé thong lanh dao
luu trit theo dinh huéng cong nghé s6”, trudc
tién 1a & cap trung wong, nhu lanh dao Cuc
Vén thu va Luu tri nha nuéc, cdc trung tam
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Luu trit Quoc gia, Trung tam hoac Kho luu
trit cua cdc nganh Coéng an, Quoc phong,
Ngoai giao va cac co quan, t6 chiic ¢ tailiéu
chuyén mon khéc.

O dia phuong, 1a 1anh dao céc trung tam
Luu tr tinh, thanh phé truc thudc trung
uong dé hudng t6i khai thac stt dung thong
tin tai liéu, TLLT theo phuong thiic truc
tuyén nham giai hoa duogc viéc phai stt dung
gid tri vat ly cua tai liéu, TLLT.

bé thuc hién dugc yéu cau nay, ching ta
phai xac dinh duoc gié tri tai liéu ngay tir khi
ching con & Luu trit co quan dé lya chon
duogc nhiing tai liéu can s6 hoa.

Thit hai, chuyén doi trong viéc trang bi
cho nguoi stt dung tai liéu chuyén mon
nhimg kién thiic ctia cong nghé so.

Muc dich cu6i cing cia moi hoat dong
luu trd chuyén mon déu hudéng téi khai thac,
stt dung c6 hiéu qua tai liéu, TLLT ma v6i ky
ndng CDS thi c6 hiéu qua hon.

Thit ba, thay doi cau truc di liéu thong
tin cua tai liéu va TLLT pht hop véi yéu cau
khai théc, st dung tai liéu so, dac biét 1a tai
liéu chuyén mon.

O day phai hiéu 13, doi voi tai liéu truyén
thong, don vi tai liéu nhé nhat 1a ho so thuoc
mot phong luu trit theo “Nguyén tac xuat
xt”. Con doi voi cong nghé so, don vi st
dungla thong tin xuyén phong, nhiéu phong
cung mot ldc, voi muc tiéu 1a c6 dugc thong
tin theo chu dich.

Thit tu, chuyén déi mo hinh quan Iy, van
hanh tai liéu ctia cac co quan luu tra.

bay la cong tac to chiic. Yéu cau phai rat
linh hoat. Bt ké hoat dong ctia co quan nao,
ké ca Bo Cong an, B6 Quoc phong, Bo Ngoai
giao déu hinh thanh ra hai loai tai liéu: tai
liéu hanh chinh va tai liéu chuyén mon. Vay
phai cdn ct vao tinh chat, s6 lugng tai liéu
chuyén mén, dé cé thé tach ra “Kho luu trix
chuyén nganh” riéng, nhat la khi tai liéu
chuyén mon da dugc “luu trit hoa”, khi thoi
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han bao quan ¢ giai doan luu trt co quan 30
nam da két thic va trd thanh TLLT.

Thit nam, chuyén déi nguon nhan luc
lam luu tra.

Day la cong tc can bo. Tai lieu chuyén
mon c6 dugc quan ly, stt dung hiéu qua hay
khong, déu do con nguoi. Nguoi lam luu tri
phai hiéu diéu nay dé chti dong trang bi cho
minh nhiing kién thiic vé CDS. Dong thoi,
yéu cau cdc co quan, to chiic trong nganh
Luu trit phai lap k& hoach dao tao, tap huan
can bo vé kién thic CDS trong luu trix voi
muc tiéu nhing nguoi 1am luu tri déu co
von kién thic vé CDS tot nhat.

Vi vay, yéu cau dao tao nguon nhan luc 1a
viéc lam bdt budc va rat cap thiét, la mot trong
nhiing yéu to tién quyét dé nganh Luu trix
theo kip budc phat trién CDS dang dién ra.

CDS trong luu trit lam thay doi ki€u quan
Iy luu tr theo chudi gia tri truyén thong -
chudi tuyén tinh, thit ty, nhu: 1ap ké hoach,
phé duyét, van hanh, danh gid két qua; phuc
vu doc gia... Con CDS, v6i su phét trién cua
cong nghé so, cong nghé cam bién thi qua
trinh phan tich dtliéu khong can thi tu theo
kiéu tuyén tinh, ma ting budc duoc so hoa
cac nguon dix lieu. Do do, da liéu s6 tré
thanh tai san trung tam. Chudi gid tri tuyén
tinh dugc chuyén sang dang mang ludi, voi
trung tam la dix liéu so va phan tich dit liéu
dé dua ra quyét dinh mot cach khach quan
va nhanh nhat.

3. Dé xu4t gidi phap chuyén déi s6 trong
cong téc luu trir

Mot la, giai phdp xay dung van ban phdp
luat vé Iuu trix.

Déi voi nganh Luu trt, can c& Ludt Luu
tritndm 2011, Cuc Van thu va Luu tri Nha
nudc da bién soan trinh Bo Noi vu ban hanh
cdc van ban quy pham phap luat quan trong,
nhu: Thong tu s6 01/2019/TT-BNV ngay
24/01/2019 cua B Noi vu quy dinh quy trinh
trao doi, luu trt, xit Iy tai liéu dién tt trong
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cong tac vén thu, cdc chiic ndng co ban cta
Hé thong quan ly tai liéu dién t trong qué
trinh x ly cong viéc ctia cac co quan, td
chtic; Thong tu s6 02/2019/TT-BNV ngay
24/01/2019 cta Bo Noi vu quy dinh tiéu
chuén dit liéu thong tin dau vao va yéu cau
bao quan tai liéu luu trix dién tt.

Cuc Van thu va Luu trtt nha nudc can lap
mot du an phan loai, s hoa toan bo TLLT c6
tan sO stt dung cao, trudc hét la ctia 4 trung
tam Luu trt quoc gia, sau do, 1a cac luu trix
lich st khdc ¢ trung wong va cdc tinh truc
thudc trung wong, dé€ mé rong khai thac, st
dung TLLT véi céc giai phap:

(1) Két ndi mang quoc gia, mang quoc té
tat ca thong tin cap II TLLT.

(2) Chonloc TLLT, két n6i Mang qudc gia
hodc Mang ni bo nganh Luu trt Thong tin
cdp I TLLT.

Nam 2022, Cuc Van thu va Luu trit nha
nudc can ct su chi dao cia Bd Noi vu, thuc
hién du én stra Ludt Luu tritndm 2011, trong
d6 céan ctt khoan 2 Diéu 4: “Tap trung hién
dai hoa co so vat chdt, ky thuat va tng dung
khoa hoc, cong nghé trong hoat dong luu
tr@” dé quy dinh r6 hon yéu cau tng dung
cong nghé so trong viéc quan ly tai liéu va
TLLT trong thoi ky CDS.

Hai la, gidi phdp dao tao, tap hudn cdn
bo, vién chitc lam Iuu tri.

Theo d6, nganh Luu tri can to chiic dao
tao, dao tao lai, tap hudn can b, cong chic,
vién chtc vé kién thitcc CDS theo muc do
khéac nhau cho timg loai nhan sy, bao gom 3
chuong trinh cho cac khéa dao tao thudc cac
doi tugng khac nhau:

Khoa thit nhat, dao tao, dao tao lai can bo
lanh dao tai cac don vi thuoc Cuc va cac chi
cuc Van thu Luu trt & dia phuong, cac truong
dao tao nghiép vu van thu luu trit voi tri thiee
quan ly luu trit trong thoi ky CDS. Khi vao
hoc, nguoi hoc can xac dinh ré quan niém
doi voi can bo quan ly.

Khéa thit hai, dao tao cac chuyén vién
lam quan ly luu trt vé kién thitc CDS theo
Thong tu s6 11/2014/TT-BNV ngay
09/10/2014 ctia B6 No6i vu quy dinh chtc
danh, ma s6 ngach va tiéu chudn nghiép vy,
chuyén mon céc ngach cong chitcc chuyén
nganh hanh chinh.

Khoa thit ba, dao tao cac vién chitc luu
tri & cac don vi sw nghiép luu trix vé kién
thicc CDS ma hién nay cac vién chtic nay
dang c6 chtic danh luu trit vien chinh, luu trie
vién hang II va Luu trit vién trung cdp theo
quy dinh ctia Thong tu s6 13/2014/TT-NV
ngay 31/10/2014 ctia B6 Noi vu quy dinh ma
s6 va tiéu chuan chiic danh nghé nghiép vién
chitc chuyén nganh luu trie(J

Tai liéu tham khao

1. Luat Luu triendam 2011.

2. Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP ngay
03/01/2013 cta Chinh pht quy dinh chi tiét thi
hanh mot sé diéu ctia Luat Luu tri.

3. Quyét dinh so 505/2022/QD-TTg ngay
22/4/2022 ctia Thii tuéng Chinh phti vé ngay
chuyén doi so quoc gia.

4, Thong tu so 11/2014/TT-BNV ngay
09/10/2014 cua B¢ Noi vu quy dinh chtic danh,
ma so ngach va tiéu chudn nghiép vu chuyén moén
cdc ngach cong chuc chuyén nganh hanh chinh.

5. Thong tu so 01/2019/TT-BNV ngay
24/01/2019 cta B¢ Noi vu quy dinh quy trinh
trao doi, luu trit, xit Iy tai liéu dién tit trong cong
tdc van thu, cdc chiic nang co ban cua Hé thong
quan Iy tai liéu dién tit trong qud trinh xit Iy cong
viéc ctia co' quan, to chtic.

6. Thong tu so 02/2019/TT-BNV ngay
24/01/2019 cta B No¢i vu quy dinh tiéu chuan
ditliéu thong tin dau vao va yéu cau bdo quén tai
liéu Iuu triv dién ti.

7. Hoi thao: “Khai thdc st dung tai liéu luu tri
truc tuyén tai cdc luu trit lich su”.
https://www.archives.org.vn, ngay 29/12/2022.
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