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1. Đặt vấn đề
Khoa học hành chính (KHHC), cùng với

một hệ thống khái niệm, quy luật và cách
tiếp cận đặc trưng, định vị trong hệ thống
khoa học xã hội, được thừa nhận rộng rãi,
khẳng định sứ mệnh, vai trò, trách nhiệm xã
hội của mình đang là vấn đề được quan tâm
hàng đầu. 

Ở Phương Tây, hành chính học (HCH) đã
tiến những bước dài từ thế kỷ XVII, qua nhiều
giai đoạn phát triển. Hiện nay, vẫn còn có ý
kiến cho rằng, liệu KHHC có phải là ngành
khoa học hay chỉ là tập hợp các hoạt động
thực tiễn của ngành hành pháp trong việc
thực thi pháp luật. Và như thế, nó chỉ là một
phân ngành của chính trị học1. Tuy nhiên,
phần lớn ý kiến thống nhất cho rằng, hành
chính công vừa là hoạt động thực thi chính
sách công, vừa là một ngành khoa học2.

Tại Đông Âu, từ những năm 80 thế kỷ XX
KHHC đã được giới học thuật quan tâm, ban
đầu là thông qua những sách chuyên khảo
được dịch từ Tây Âu. Trong lời đề tựa cho
cuốn “khoa học hành chính”3, giáo sư B. M.
Lazarev cho rằng, “Khoa học hành chính hay
là khoa học quản lý nhà nước là ngành khoa
học xã hội nghiên cứu hành chính nhà
nước”4. Còn ở nước ta, từ những đặc trưng về
lịch sử, văn hóa và thể chế, HCH không
mang tính hàn lâm như của phương Tây mà
gắn với chính trị phục vụ các nhiệm vụ chính
trị, trong đó nhằm giải quyết những vấn đề
thực tiễn cụ thể. 

Sự gắn bó mật thiết này là điểm thuận lợi
của HCH ở Việt Nam nhưng cũng dễ rơi vào
tình trạng dựa dẫm một chiều, thiên về kinh
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nghiệm giải quyết tình huống mà chưa chú
trọng đến tính lý luận khoa học và nhất là
khi, “hệ thống tổ chức và hoạt động của bộ
máy hành pháp vừa thực thi quyền lực chính
trị của Nhà nước mang tính chính trị, vừa
thực hiện chức năng quản lý mang tính tổ
chức, nghiệp vụ, chuyên môn không mang
tính chính trị. Mục tiêu của hành chính học
là làm cơ sở khoa học cho việc xây dựng một
nền hành chính nhà nước đúng bản chất của
Nhà nước ta, và tổ chức quản lý có hiệu lực,
hiệu quả”5.

Với tư cách là một ngành khoa học độc
lập, KHHC có đối tượng nghiên cứu, phương
pháp tiếp cận nghiên cứu, hệ thống những
học thuyết, luận điểm, quan niệm, khái
niệm, phạm trù riêng của mình.

2. Xác định đối tượng nghiên cứu, tiêu chí
cơ bản định vị khoa học hành chính

Chỉ rõ được đối tượng nghiên cứu là một
trong những tiêu chí cơ bản định hình một
ngành khoa học6, định vị nó trong hệ thống
các ngành khoa học. Những sự vật, hiện
tượng, quá trình của đời sống xã hội được
nhiều ngành khoa học tiếp cận, nghiên cứu.
Tìm câu trả lời có hay không một ngành khoa
học độc lập là đi từ việc làm sáng tỏ bằng
những cơ sở thuyết phục, có hay không
phương diện tiếp cận nghiên cứu riêng,
không lẫn với những ngành khoa học đã có,
tức là có hay không đối tượng nghiên cứu
của nó. Với cách hiểu như vậy, đối tượng
nghiên cứu xác định ranh giới của ngành
khoa học này hay khoa học khác. Trong một
chừng mực nhất định, có thể nói phát triển
của một ngành khoa học chính là sự rẽ
nhánh và phát triển đối tượng của nó.

Việc xác định đối tượng, phạm vi nghiên
cứu của KHHC phụ thuộc vào hai vấn đề
cốt lõi:

Thứ nhất, làm rõ nội hàm hành chính
trong KHHC.

Thuật ngữ hành chính có nhiều nghĩa
khác nhau. Ở nghĩa Hán - Việt, hành chính
là thi hành những chính sách và pháp lệnh

của chính phủ7. Thuật ngữ hành chính trong
tiếng La tinh là administratio, đồng nghĩa với
quản lý.

Hành chính thường được phân thành
hành chính công và hành chính tư8 (hay
quản lý nhà nước - QLNN) và KHHC tập
trung vào hành chính công. Tuy nhiên, việc
phân chia hành chính công và hành chính tư
(hay phi hành chính công) chỉ là tương đối
và không thể vạch một đường ranh giới rạch
ròi, vì hoạt động QLNN có rất nhiều mối
quan hệ tương quan, đan xen, hình thức
pháp lý áp dụng chủ yếu bằng luật công
(public law), nhưng cũng có một số quan hệ
được điều chỉnh bằng luật tư (private law).
KHHC hay khoa học QLNN hướng trọng
tâm vào hành chính công, nhưng điều đó
không có nghĩa là không quan tâm gì đến
các lĩnh vực phi hành chính công, nhất là
trong thời đại ngày nay với điều kiện hội
nhập, khi mà nền hành chính của các nước
ít nhiều đều có vận dụng những thành tựu
của khu vực tư vào trong khu vực công. Có
thể nói, phạm vi nghiên cứu của KHHC
ngày càng được nới dần.

Mặc dù thuật ngữ QLNN khá phổ biến,
nhưng cũng không có sự nhìn nhận thống
nhất về nội dung của thuật ngữ này9. Bên
cạnh sự đa dạng trong nhìn nhận, các định
nghĩa QLNN đều chỉ ra nội dung chính của
nó  - đó là sự tác động thực tiễn có chủ đích
của nhà nước lên những quan hệ xã hội để
chấn chỉnh, tổ chức hệ thống tương ứng và
đưa ra những ảnh hưởng điều chỉnh lên nó,
tức là bảo đảm hoạt động cần có và sự thay
đổi có thể của nó.

Về góc độ tiếp cận QLNN, có hai cách: (1)
Theo nghĩa rộng, QLNN là hoạt động quản lý
của toàn bộ bộ máy nhà nước, bao gồm cả
ba nhánh lập pháp, hành pháp, tư pháp. (2)
Theo nghĩa hẹp, QLNN là hoạt động của các
cơ quan chấp hành - điều hành để thực hiện
quyền hành pháp. Để nhấn mạnh sự khác
biệt này, trong giới học thuật thường thêm từ
hành chính bên cạnh từ quản lý thành quản
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lý hành chính nhà nước, (mặc dù về ngữ
nghĩa đã có sự lặp lại). Từ cách dùng quen
trong giới nghiên cứu lan sang luật thực định
và không khó tìm thấy trong các văn bản quy
phạm pháp luật thuật ngữ quản lý hành
chính nhà nước. 

Tính phức tạp của vấn đề xác định phạm
vi của KHHC một phần cũng do tính đa
nghĩa của cả khái niệm hành chính lẫn khái
niệm QLNN. Dù vậy, vấn đề chính không
phải là ở thuật ngữ, điều này chỉ là quy ước
và giới học thuật hoàn toàn có thể đi đến
thống nhất với nhau về cách hiểu. Trong
sách, báo thì KHHC và khoa học pháp lý của
Việt Nam sử dụng phổ biến các thuật ngữ
gần như đồng nhất với quản lý hành chính
nhà nước, hành chính nhà nước, hành chính
công, hành chính, nền hành chính nhà nước,
quản lý hành chính công10. Và, KHHC là
ngành khoa học nghiên cứu nền hành chính
công, tức là nghiên cứu tổ chức và hoạt động
(quản lý) của bộ máy hành chính11. Thống
nhất như vậy trong sử dụng thuật ngữ xuất
phát từ quan niệm chung và thực tiễn hoạt
động của bộ máy nhà nước sẽ tạo điều kiện
cho sự thống nhất tiếp theo, có ý nghĩa quan
trọng trong xác định đối tượng nghiên cứu,
phương pháp tiếp cận nghiên cứu. KHHC
(còn gọi là HCH) và khoa học QLNN là một.
Vì vậy, không có nhu cầu tồn tại song song
KHHC và khoa học QLNN với lý do đơn giản
là đối tượng của chúng chỉ là một: nền hành
chính nhà nước (hành chính công) với góc
độ tiếp cận của mình.

Vấn đề then chốt là định hình chỗ đứng
riêng của KHHC trong hệ thống khoa học xã
hội và nhất là tách bạch KHHC với những
ngành khoa học khác trong nền hành chính
công nói chung, tổ chức hoạt động QLNN
nói riêng. Đây cũng là vấn đề quan tâm sâu
sắc như chính trị học, luật học, xã hội học.

Thứ hai, góc độ tiếp cận nghiên cứu nền
hành chính công của KHHC.

Lâu nay trong các nghiên cứu ở nước ta
phổ biến quan niệm cho rằng: KHHC  HCH

với tư cách là một khoa học, lấy nền hành
chính công, tức là lấy việc tổ chức và hoạt
động (quản lý) của bộ máy hành chính làm
đối tượng nghiên cứu12.  Thiết nghĩ, ở đây có
sự chưa rõ giữa khách thể và đối tượng của
KHHC. Bởi vì, nền hành chính công không
chỉ được KHHC mà nhiều ngành khoa học
khác nghiên cứu.

Cần phân định rõ giữa khách thể nghiên
cứu (object of science) và đối tượng nghiên
cứu (subject of science). Sự đánh đồng hoặc
thiếu tách bạch giữa chúng dẫn tới những hệ
lụy trong học thuật và bất cập trong vận
dụng thực tiễn. Khách thể là cái tồn tại ngoài
chúng ta và không phụ thuộc vào nhận thức
của chúng ta, là thế giới bên ngoài, là hiện
thực vật chất. Đối tượng là cái mà tư duy
hướng đến, những gì tạo thành nội dung hay
những gì mà hành động nào đó hướng tới13.

Khách thể nghiên cứu có thể là cái chung
của nhiều ngành khoa học, nhưng đối tượng
phải là của riêng mỗi ngành khoa học. Chưa
làm sáng tỏ được sự khác nhau giữa đối
tượng và khách thể nghiên cứu có nghĩa là
chưa dọn đường được cho hướng nghiên cứu
chuyên sâu. Và, hệ lụy của tình trạng thiếu
phân minh này, từ học thuật sẽ lan đến đào
tạo, sẽ không tránh khỏi khả năng trùng lắp
trong chương trình, các học phần của
chương trình chuyên ngành. Như vậy, mối
quan hệ giữa đối tượng và khách thể với chủ
thể nghiên cứu là mối quan hệ giữa cái riêng
với cái chung, giữa cái cụ thể với cái tổng thể.
Đối tượng nghiên cứu là bản chất, những đặc
thù hay phương diện của khách thể có ý
nghĩa, từ quan điểm khoa học hay thực tiễn. 

Từ đó, có thể đi đến kết luận, bản thân
nền hành chính là khách thể nghiên cứu của
nhiều ngành khoa học, trong đó có KHHC.
Cho nên, khi quan niệm rằng, KHHC lấy nền
hành chính công làm đối tượng, nếu chỉ
dừng lại ở đó, mà chưa chỉ tiếp ra được khía
cạnh tiếp cận, phương diện xem xét, thì thực
ra mới đề cập đến khách thể nghiên cứu, chứ
chưa cho thấy “hình hài” đối tượng nghiên
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cứu và kéo theo đó, chưa đủ cơ sở để cắm
mốc ranh giới giữa KHHC với những ngành
khoa học lân cận khác như chính trị học, luật
học, xã hội học. Vấn đề đặt ra là cách tiếp
cận, khía cạnh nghiên cứu của KHHC như
thế nào, tức là định hình vị thế của KHHC
trong nhóm các ngành khoa học tiếp cận với
hành chính.

KHHC nghiên cứu nền hành chính công
với các góc độ tiếp cận:

(1) Tiếp cận nghiên cứu hệ thống: trong
khi các ngành khoa học khác có thể tiếp cận
nghiên cứu nền hành chính theo điểm ở
từng khía cạnh, thì KHHC tiếp cận nghiên
cứu nền hành chính theo diện một cách hệ
thống. KHHC nghiên cứu tổng thể nền hành
chính ở trạng thái tĩnh (cấu trúc bộ máy,
thẩm quyền, chức năng), trạng thái động
(quy luật, nguyên tắc, phương pháp, cơ chế
vận hành); lịch sử phát triển các học thuyết
hành chính.

Cách tiếp cận này khắc phục các khiếm
khuyết cơ bản trong nghiên cứu hành chính
hiện nay thiên về tính ứng dụng, các nghiên
cứu cơ bản về KHHC, tạo lập hệ thống lý luận
còn khá ít và chưa được chú ý dẫn tới sự phát
triển của KHHC trong nhiều trường hợp
mang tính tản mạn, thiếu chiều sâu và thiếu
cơ sở lý luận đủ vững để soi đường cho các
vấn đề trong thực tiễn. 

(2) Tiếp cận nghiên cứu kỹ thuật hành
chính: xuất phát từ mối quan hệ giữa chính
trị với hành chính, hành chính phụ thuộc
vào chính trị, phục vụ chính trị. Nghiên cứu
KHHC tập trung trước hết vào quán triệt,
triển khai đường lối, chủ trương, chính sách.
Đồng thời, KHHC nghiên cứu chuyên sâu về
kỹ thuật hành chính (kỹ năng, nghiệp vụ
chuyên môn), tiếp cận với hành chính hiện
đại. Chính nghiên cứu chuyên sâu về kỹ
thuật hành chính là hướng riêng trong xác
định đối tượng của KHHC, đưa KHHC nước
ta hội nhập với KHHC khu vực và quốc tế. 

(3) Tiếp cận nghiên cứu liên ngành:
KHHC là một ngành khoa học liên ngành và

mang tính ứng dụng. Nó vận dụng lý thuyết
của những ngành khoa học khác như chính
trị học, kinh tế học, luật học, tổ chức học, xã
hội học, tâm lý học,... để tìm ra quy luật quản
lý xã hội hiệu quả. KHHC cần có tư duy,
phương pháp liên ngành trong việc tiếp cận
khách thể nghiên cứu. Vấn đề thể chế, tổ
chức bộ máy, công vụ, công chức, tài chính
công của KHHC cần tiếp cận toàn diện bằng
tư duy tổng hợp. 

(4) Tiếp cận nghiên cứu thực nghiệm:
KHHC nghiên cứu những vấn đề thực tiễn
đặt ra để tư vấn xây dựng, thực hiện và hoàn
thiện chiến lược, chính sách, chương trình
phát triển nền hành chính; KHHC nghiên
cứu xây dựng các chương trình, giáo trình, tài
liệu đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức,
viên chức nâng cao năng lực đáp ứng yêu cầu
cải cách nền hành chính.

(5) Tiếp cận nghiên cứu so sánh: KHHC
nghiên cứu các vấn đề của KHHC ở quốc gia
theo hướng kế thừa các giá trị truyền thống
và có mối liên hệ với các nghiên cứu của các
nhà khoa học trên thế giới. Nghiên cứu hành
chính so sánh ở cả 3 khía cạnh: so sánh giữa
các nền hành chính khác nhau; so sánh hành
chính công qua các thời điểm lịch sử; so sánh
các vấn đề cụ thể, (ví dụ về tổ chức, về nhân
sự, về hành vi, quyền lực…).

Như vậy, nền hành chính với cách tiếp
cận nghiên cứu hệ thống, tiếp cận nghiên
cứu kỹ thuật hành chính, tiếp cận nghiên
cứu liên ngành, tiếp cận nghiên cứu thực
nghiệm và tiếp cận nghiên cứu so sánh là đối
tượng của KHHC.

Đối tượng nghiên cứu của KHHC không
thể chồng lấn với khoa học chính trị và
ngành khoa học khác. Nếu như khoa học
chính trị đi sâu vào bản chất, nguyên lý tổ
chức và thực hiện quyền lực nhà nước thì
KHHC hướng trọng tâm vào kỹ năng, kỹ
thuật. Không nhận thức rõ điều này sẽ dẫn
đến tình trạng KHHC đứng ngoài những vấn
đề thực tiễn cần có tiếng nói thẩm định
chuyên sâu của giới nghiên cứu. Ở khía cạnh
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khác, ranh giới về đối tượng nghiên cứu chưa
rõ sẽ đưa đến hệ quả tất yếu là khi xây dựng
các môn học, chuyên đề đào tạo, bồi dưỡng
về QLNN, mặc dù tên gọi là kỹ năng, kỹ thuật
hành chính nhưng liều lượng lý luận, lý
thuyết chung vẫn lấn át.

3. Sự phát triển đối tượng nghiên cứu của
khoa học hành chính

Với tư cách là một ngành khoa học xã hội,
KHHC có hai khía cạnh nghiên cứu. Một là,
nghiên cứu nhận biết cơ chế QLNN. Hai là,
nghiên cứu xây dựng và kiểm nghiệm trong
thực tiễn hệ thống các quan điểm, ý tưởng,
quy luật, định luật, nguyên tắc, sự tương
quan và phát triển của chúng.

Ở phương diện thứ nhất, KHHC nghiên
cứu toàn bộ nền hành chính với tính hệ thống
của nó. Nền hành chính nhà nước là hệ thống
các yếu tố hợp thành về tổ chức và cơ chế hoạt
động để thực thi quyền hành pháp. 

Về cấu trúc, nền hành chính nhà nước
bao gồm các yếu tố: thể chế hành chính; cơ
cấu tổ chức bộ máy hành chính và cơ chế
vận hành; nguồn nhân lực thực thi công vụ-
đội ngũ cán bộ, công chức hành chính;
nguồn lực tài chính và cơ sở vật chất kỹ thuật
bảo đảm yêu cầu thực thi công vụ. 

Ở phương diện thứ hai, KHHC có đối
tượng nghiên cứu rộng hơn cấu trúc, cơ chế
hoạt động của hành chính nhà nước, bởi lẽ:

Thứ nhất, KHHC nghiên cứu nền hành
chính nhà nước không chỉ trong trạng thái
tĩnh mà còn trong trạng thái động, tức là
hành chính trong hành động.

Thứ hai, những phân tích của KHHC
không chỉ hướng tới nền hành chính đương
đại mà đặt những gạch nối của tiến trình
phát triển quá khứ, hiện tại và tương lai;
không chỉ của trong nước mà cả kinh
nghiệm so sánh với các nền hành chính trên
thế giới, nhất là những nước có điều kiện
gần với Việt Nam.

Thứ ba, KHHC cần làm rõ những vấn đề
về nguyên lý, nguyên tắc, các mối quan hệ,

những dấu hiệu đặc trưng mà bản thân nền
hành chính trong hệ thống luật thực định
(thể chế hành chính) không có.

Thực tiễn cho thấy, đối tượng HCH cũng
đã có nhiều thay đổi, tùy theo trường phái14.
Tùy theo từng lúc, từng nơi, KHHC có những
định hướng tập trung nghiên cứu khác nhau
vì mục đích của KHHC là giải đáp những vấn
đề thực tiễn đặt ra, xây dựng và đề đạt những
cách thức giải quyết.

Bản chất của hành chính có tính chất
xuyên suốt từ khởi thủy cho đến nay vẫn là
tính thừa hành quyết định chính sách bằng
hoạt động quản lý của mình. Vì thế, hoạt
động QLNN là hoạt động chấp hành, điều
hành và cơ quan hành chính nhà nước, về
tính chất chức năng là cơ quan chấp hành -
điều hành.

Như vậy, nhiệm vụ trọng tâm của QLNN
sẽ phụ thuộc vào quyết sách chính trị trong
từng giai đoạn, giải đáp những vấn đề đặt ra
từ đường lối chính trị. Mặt khác, KHHC
không thụ động mà tích cực thực hiện vai trò
tư vấn chính sách để góp phần xây dựng
chính sách khoa học, đúng đắn, phù hợpr
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công tác Mặt trận, ban thanh tra nhân dân,
ban giám sát đầu tư của cộng đồng và các
TCCTXH. Tăng cường huy động trí tuệ của
ủy viên Mặt trận, đoàn viên, hội viên là cán
bộ, công chức, viên chức, sĩ quan quân đội…
ở nơi cư trú và sự ủng hộ của Nhân dân. 

Thường xuyên tổ chức các khóa bồi
dưỡng, tập huấn theo từng chuyên đề về công
tác GSPBXH, nhất là đối với giám sát thông
qua nghiên cứu, xem xét văn bản của cơ quan,
tổ chức có thẩm quyền liên quan đến quyền
và lợi ích hợp pháp, chính đáng của Nhân dân
và thông qua ban thanh tra nhân dân, ban
giám sát đầu tư của cộng đồng. 

Tổ chức các hội nghị chuyên đề để trao
đổi thông tin hoạt động, phổ biến kinh
nghiệm, mô hình mới, cách làm hay của các
địa phương trong công tác giám sát, để các
địa phương khác học tập, làm theo. 

Cần tạo điều kiện và cơ hội tiếp cận
thông tin của Mặt trận và Nhân dân; công
khai, minh bạch thông tin, mở rộng và thông
thoáng các kênh thông tin; tạo điều kiện
thuận lợi để Mặt trận và Nhân dân có cơ hội

tiếp cận các nguồn tư liệu, các nguồn thông
tin có liên quan nội dung GSPBXH. Chính
quyền cấp xã cần quan tâm tạo điều kiện về
chế độ, chính sách, kinh phí hoạt động, cơ sở
vật chất phục vụ hoạt động GSPBXH của
MTTQ và các TCCTXH cấp xãr
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