Nhin ra nudc ngoai

KIEM SOAT XA HOI D01 VG1 QUYEN LUC NHA NUGC
(MOT SO NUGC PHAT TRIEN

1. Khéi quét vé kiém soat x4 hoi d6i voi
quyén lyc nha nuéc

Céc hinh thttc cting nhu céc cong cu cua
kiém soat xa hoi (KSXH) doi voi quyén luc
nha nuéc khong phaila méi meé & cac nuoe
trén thé gioi. Co khong it cong trinh khoa
hoc nghién ctu céc hinh thutc, cong cu
riéng 1é vé KSXH. Mac du vay, KSXH nhu la
mot hé thong kiém soat tir bén ngoai quyén
lyc nha nudc chuwa duge nghién ctru mot
cach sau sic toan dién. Ban than khai niém
KSXH cing it duogc dé cap trong gidi khoa
hoc. Mot s6 cong trinh khoa hoc & nuéc
ngoai vé KSXH c6 néu khai niém ve KSXH.
Tong hop céc cach hiéu vé KSXH, c6 thé
khéi quéat: KSXH la sy tham gia ctia cong
dan vao quyeén luc nha nuéc mot cach truc
ti€p hodc thong qua céc thiét ché xa hoi voi
muc dich bao dam tinh minh bach ctia céc
co quan nha nuéc (CQNN), bao dam cac
hoat dong cua ho phu hop véi lgi ich cong
cong va hop phép.

KSXH c6 lgi cho xa hoi va cac CQNN, bao
dam sy van hanh cta phép luat, su ton trong
va bao vé cac quyén va tu do clia con nguoi.
Co ché KSXH hoat dong nhu mdt lyc tac
dong, khuyén khich cong chiic chong lai
nhimg cdm do6, mua chudc. Nho ap luc cta
xa hoi, cdc quan chiic chan chinh cac hanh
dong ctia minh, tré nén c6 trach nhiém va uy
tin. KSXH thé hién su phan hoi ctia xa hoi doi
v6i chinh quyén, KSXH gitip nguoi dan doi
thoai cong khai voi chinh quyén vé cac muc
tiéu va uu tién phat trién cta dat nudc. Cac
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nha chtc trach khong chi lang nghe, ma con
ho trg cac yéu cau ctia cong dan dé thuc hién
nhting cai cach can thiét trong nudc. Vi vay,
cac nha nudc va CQNN phai la céc cht thé
coi trong KSXH.

Theo cac nha khoa hoc, 6 Hoa Ky va cac
nudc chau Au, viéc kiém soat cong dugc
thuc hién bang cac cong cu chu yéu sau: (1)
Bao dam quyeén ti€p can ctia cong dan va
céc to chiic xa hoi doi voi thong tin vé hoat
dong ctia cac CQNN; (2) Hoat dong ctia cac
phuong tién thong tin dai chiing, dua trén
co s& bao dam quyén ti€p can thong tin vé
hoat dong ctia cdc CQNN; (3) Su tham gia
cta cong dan va cac to chtic xa hoi trong
qud trinh xay dung luat l¢; (4) Hoat dong
cia céc t0 chic phi chinh pha, phi lei
nhuan nhidm bao vé quyén va lgi ich hop
phép cta cac thanh vién hodc mdot nhém
doi tugng nhat dinh.

Trong cac cong cu néu trén, cong cu
dugc danh gid 1a quan trong nhat trong
KSXH, quy dinh vé bao dam quyén tiép can
ctia cong dan doi voi thong tin vé hoat dong
ciia CQNN. Mtc do day du, kip thoi cta
thong tin cho cong dan vé hoat dong ctia
CQNN c6 kha nang tdc dong dén cac co quan
nay nham bao dam va bao vé cac quyén va
tw do cta con nguoi, quan ly hiéu qua va
cung cdp chat lugng dich vu cong. Néu
khong cung cdp quyén truy cap thong tin vé
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hoat dong ctia CQNN thi khong thé n6i dén
viéc KSXH. Song, mot cong cu khac khong
kém phan quan trong trong KSXH la quy
dinh vé cong khai, minh bach hoat dong ctia
CQNN. Néu khong thuc sy bao dam dugc
tinh cong khai, minh bach, c6i mo& cta
CQNN, can bg, cong chttc nha nudc thi cting
khong thé thuc hién duge KSXH.

2. Kiém soat xa hoi & mot s6 nudc trén
thé gi6i

a. Kiém sodt xa hoi o Thuy Dién

Nam 2015, theo danh gia cua T6 chiic
Minh bach Quéc té€ doi véi 168 quoc gia va
vung lanh tho, trong s6 cac qudc gia it tham
nhing nhat trén thé giéi, Dan Mach ding
dau, tiép sau d6 1a Phan Lan, Thuy Dién, Niu
Di-lan... Thuy Dién dang tht 3 voi diém so
89 trén bang xép hang. Quoc gia nay c6 luat
vé quyén duoc tiép can thong tin da giup
hién thyuc héa sy minh bach trong xa hoi.
Viéc bdo chi va moi nguoi dan dugc phép
tiép can cac van kién ctia cong s& nha nudc
va theo d6i bangliét ke cac khoan chi cta céc
quan chtc giap Chinh pht bao dam tinh
minh bach rat16n trong hé thong diéu hanh,
lanh dao’.

Thong qua viéc ban hanh Luat Tu do bdo
chinam 1766, Thuy Dién tré thanh qudc gia
dau tién trén thé giéi cong nhan cong dan co
quyén dugc tiép cén tai liéu cong. Ludt nay
nam 1812 duogc stta ddi, yéu cau céc tai liéu
cong phai dugc cung cap nhanh chéng va
mién phi cho bat ky ai dua ra yéu cau. Nam
1949, Luat Tw do bdo chi stta doi tré thanh
mot bd phan cdu thanh ctia Hién phdp. Nam
1976, Luat dugc stra doi da thiét lap quy tac:
dé khuyén khich trao déi y kién tu do vé
thong tin chung, moi cong dan Thuy Dién
phai c6 quyén st dung cdc tai liéu cong.

Theo phép luat Thuy Dién, céc co quan
hanh phap va céc co quan cé thdm quyén
lanh tho phai tra 10i ngay lap tiic cdc yéu cau
ctia cong dan. Moi CQNN duoc yéu cau duy
tri mot s6 dang ky céc tai liéu chinh thiic, hau
hét cdc tai liéu nay déu c6 san cho nguoi dan
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va cdc to chtic ctia ho. Hién tai, cac s6 dang
ky nay c6 san ¢ dang dién tit. C6 mot sO
truong hop ngoai 1é doi voi viéc dang ky tai
liéu: cdc tai liéu it quan trong doi voi hoat
dong cua cac co quan chic nang; céc tai liéu
thudc loai bi mat nha nudc; cac tai lieu &
dang dién t, dugc nhap vao so dang ky va
thudc loai tai liéu c6 thé truy cap duoc.

Trén thuyc t€, nhiing ndm 90 thé ky XX va
dau nam 2000, cdc nha chtc trach da khong
bao dam ding muic viéc thuc hién quyén ctia
cong dan dugc tiép can thong tin chinh thiec,
dan dén giam hiéu qua quan ly nha nuoc ve
tai chinh, cong nghiép, ky thuat, lao dong va
cac nguon lyc khéc. Diéu nay, la minh ching
10 rang cho viéc bao dam quyén tiép can
thong tin ctia cong dan co6 vai tro quan trong
nhu thé nao doi voi kiém soat QLNN va hiéu
qua quan ly nha nudc. Nam 2002, Chinh phu
va céac co quan chinh quyén dia phuong &
Thuy Dién da thuc hién mot so bién phap
nham bao dam quyeén ti€p can thong tin cia
nguoi dan va khic phuc tinh trang trén.

S6 hoa va minh bach hoat dong ctia hé
thong cong quyén & Thuy Dién dong vai tro
v0 cling quan trong trong ki€ém sodt quyén
luc nha nudce. S6 héa khong chi giap hinh
thanh mot xa hoi két noi nhanh, phat trién
nhanh hon ma con gitp nang cao dugc tinh
minh bach ctia toan bd hé thong cong
quyén, phong ngita tham nhang. Thuc té
cho thdy, khi minh bach tang lén thi ty Ié
tham nhting sé giam xuong. O Thuy Dién,
viéc xay dung xa hoi so da duoc bat dau tur
nhiig nam dau thap nién 80 thé ky XX. Hién
nay, s0 héa la mdt phan tat yéu trong cudc
song, dich vu céng ctia xa hoi Thuy Dién.
Nguoi dan Thuy Dién sén long dong thué vi
ho hiéu rang hé thong quan ly ctia ho la
minh bach va ho dugc huong tir thué, khong
ai c6 thé tron thué. Thuy Dién da chuyén rat
nhanh tir mot xa hoi dung tién mat sang
khong dung tién mat. Tt ca cac giao dich
déu dung qua thé, qua nhiing thanh toan
dién t, gidp nang cao minh bach va giam
thiéu rti ro, tham nhiing?.
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b. Kiém soat xa hoi & Phan Lan

Qudc gia Bic Au nay xép ngay vi tri thit
hai sau Dan Mach, v6i 90 diém (theo thang
diém 100). B0 may hanh chinh mé&, cong
khai va minh bach hoa thong tin, gidm sat
céac quyét dinh ctia chinh quyén tirlau da tré
thanh cdc van dé 16n nhat ma ho phai giai
quyét dé chong lai nan tham nhting. Nguoi
dan nudc nay cé thé hoan toan tin tuong
rang ho dang song tai mot qudc gia it tham
nhiing nhét thé gioi®.

Kinh nghiém cta Thuy Dién trong viéc
bao dam tinh cong khai trong hoat dong ctia
co quan hanh phép da dugc ap dung rong rai
¢ Phan Lan. Nam 1919, sau khi doc lap,
quyén tu do cung cdp thong tin da dugc dua
vao Hién phdp. Nam 1951, Quoc hoi Phan
Lan thong qua Ludt Céng bo cdc vin ban
cong. Viéc kich hoat KSXH dugc bao dam
béng cach moé rong quyén ti€p can thong tin
ctia nguoi dan thong qua cac dao luat: Ludt
Cong khai hoat dong ctia Chinh phti nam
1999, Luat Dich vu dién tir trong linh vuc
hanh chinh cong ndam 2001 va céc stta doi
trong Hién phdp nam 2000.

Luat Cong khai hoat dong ctia Chinh phti
cho phép cong dan duoc tiép can bat ky tai
lieu chinh thitc nao lién quan dén lgi ich
cOng cong ma cac co quan cong quyén va cac
t0 chtic tw nhan thuc hién cac chiic ning
cong cong nam gitt. Muc dich cua Ludt 1a
cung cap cho cong dan va céc to chiic co hoi
giam sat hoat dong ctia cac co quan cong
quyen, tu do dua ra y kién, tac dong dén viéc
thuc hién chinh sach cong va bao vé quyén
va loi ich ctia ho. Luat thiét lap tat ca cac thu
tuc dé thuc hién quyén tiép cén tai liéu cta
cong dan: yéu cau tiép can tai liéu, quyét
dinh cdp quyén truy cap, chuyén yéu cau cho
co quan c6 tham quyén khéc, cac loai truy
cap. Theo quy dinh ctia phép luat, cong dan
yéu cau cung cdp thong tin khong phai giai
thich ly do yéu cau ctia ho. Cac cau tra loi
phai dugc thuc hién trong vong 14 ngay.

Céc tai liéu chita dung thong tin vé cac
quyét dinh cta chinh quyén va céc quan

chtic ctia ho phai duoc luu gitt. Cac co quan
cong quyen phai thong bao cho cong dan ve
céc hoat dong ctia ho, cu thé: phai cong bo
cac phuong huéng hoat dong chinh ctia ho,
cac bao cdo, thong ké. Cac cudc hop cta
Chinh pht duogc tién hanh cong khai truoc
cong chuing. Tat ca cac co quan chinh phu
déu c6 trang web riéng va thuc hién cac tiéu
chuan chinh phu dién tt. Bén canh do, Ludt
quy dinh céc loai tai liéu khong duoc cung
cdp do c6 thé de doa an ninh qudc gia va gay
céc thiét hai khac.

Nam 2000, Hién phdp ctia Phan Lan dugc
stra d6i, quy dinh moi nguoi déu c6 quyén
ti€p can cac tailiéu va ho so cong. Quyén tiép
can thong tin duoc hién dinh.

Néam 2001, Phan Lan thong qua Luat
Dich vu dién tit trong linh vuc hanh chinh
cong, tréd thanh mot trong nhimg quoc gia
dau tién trén thé gidi thong qua luat vé van
dé nay. Muc dich chinh cta Ludtnay la nang
cao trach nhiém, hiéu qua va uy tin trong
thuc hién cac dich vy hanh chinh cong. Luat
chtta cac quy dinh vé quyén, nhiém vu va
trach nhiém cua céc co quan quan ly nha
nudc va khach hang ctia ho trong linh vuc
dich vu dién tit. Cac co quan cong quyén co
dd nguon luc vé ky thuat, tai chinh va cac
nguon luc khac phai tao diéu kién cho nguoi
dan lya chon phuong 4n thuan tién nhat -
gl tin nhdn dién ti dén céc dia chi email
duoc chi dinh hoac cac co ché khac.

Ngoai ra, cdc nha chtc trdch phai huong
dan cong dan lya chon chuyén phét dién t
thong bdo, hoa don va cac tailiéu va tin nhan
teong tu khdc. Cac nha chtc trach c6 thé
chimg thuc quyét dinh cta ho bang chit ky
dién ti.

Van phong Thu tuéng Chinh phu cong
bé trén trang thong tin dién ti cia minh ve
cac du thao luat do cac bg xay dung. Daoi
lai, Nghi vién Phan Lan - Eduskunta cung
cdp quyén truy cap vao cac du thao luat/tai
liéu do co quan nay xay dung/ban hanh.
Thong qua hé thong internet, cong dan
Phan Lan c6 thé kiém soat tdt ca cac dao
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luat, van ban duéi luat, quyét dinh phap ly
va thoa thuan qudc gia ciia Phan Lan, dugc
B6 Tu phédp cong bo trén trang web ctia
minh. Cac tai liéu, luat va cac van ban
chinh thtc khac dugc dang tai trén céc
trang web ctia chinh pht déu duogc cung
cdp mién phi cho cong dan.

Hién nay, ¢ Phan Lan, hon 90% cac co
quan quyén luc cong cung cdp dich vu ctia
ho cho nguoi dan thong qua internet. Cac
dich vu nay lién quan dén cac don ddt hang
va cdc yéu cau, cung cdp tai liéu phap ly,
thong bao cho cong dan vé cac du én tham
gia ctia quoc gia, cac thong bao vé vi tri viéc
lam, co héi gido duc va cac dich vu khac.

3. Mot sd kinh nghiém cho kiém soat xa
hoi ddi v6i quan Iy nha nuéc ¢ Viét Nam

Truéc hét, Nha nudc nén thuc su coi
trong KSXH doi voi quyén luc nha nudc.
Kiém soat quyén luc nha nudc tir bén ngoai
sé gitip khac phuc nhting han ché cta kiém
soat quyén luc nha nudc tit bén trong. Cac
nudc phat trién nhu: Thuy Dién, Phan Lan...
da chiing minh vai tro vo cung quan trong
ctia KSXH doéi voi quyén luc nha nudc.

Thit hai, “Trong kiém soét xa hdi, quan
trong la két qua cha khong phai la qué
trinh”4, Nha nudc nén hoan thién cac cong
cu KSXH. Doi véi Viet Nam, KSXH khong phai
la van dé hoan toan méi mé song két qua
chua dat dugc nhu mong muén. R6 rang,
phai dat ra cau hoi vé hiéu qua ctia cac cong
cu KSXH. Céac cong cu cua ta chua hiéu qua
thi phai hoc hdi cdc nuoc co6 kinh nghiém
xudt sic trong viéc tao ra cac cong cu.

Thit ba, Nha nudc hoan thién phap luat
va bao dam thuc hién phap luat vé quyén
ti€p can ctia cong dan va cac to chiic xa hoi
doi voi thong tin vé hoat dong cia cac
CQNN. Do dd, qua nghién ctu ky luong
phép luat ctia Pan Mach, Phan Lan, Thuy
Dién vé quyén ti€p can thong tin.

Thit tu, Nha nudc hoan thién phap luat
va bao dam thuc hién phap luat vé cong khai,
minh bach hoat dong ctia cic CQNN, cén bo,
cong chtic nha nudc. Néu khong bao dam
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duoc yéu to nay thi cing khong thé ndi dén
KSXH. Cho phép cong dan tiép can thong tin
thi phai cong khai thong tin, sdn sang cung
cdp thong tin. Thiét nghi, rdt can t6 chtc
nghién cttu ky luong phép luét cac nuéc Dan
Mach, Phan Lan, Thuy Dién vé cong khai
thong tin, ho so, van ban cia CQNN, chiing
ta can rut ra kinh nghiém trong trién khai
van dé nay.

Thit nam, thtc ddy nhanh qué trinh s6
hoa xa hoi. S6 hod 1a cong cu khong thé
thiéu doi voi cong khai héa, minh bach hoa
cac hoat dong ctia CQNN, cdn bo, cong
chtrc nha nudéc.

O Viét Nam “van dang st dung tién mat
nhiéu, day cling la mdt can tro, mot cai kho
cho cong tac quan ly, thué va vdn dé s6
hoa”®. Do vay, can gdp rat chuyén tir mot xa
hoi diing tién mat sang khong dung tién mat.
Ttic la tat ca céac giao dich déu duing qua thé,
qua nhting thanh toédn dién tt, gitip nang cao
minh bach va giam thiéu rtii ro, tham nhting.
Phan Lan, Thuy Dién l1a nhting nuéc thanh
cong hang dau trong linh vuc s6 hoa xa hdi,
xtmg déang la nhiing nudc dé Viéet Nam hoc
hoi kinh nghiemJ
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