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1. Thực trạng việc thực hiện chính sách
phổ biến, giáo dục pháp luật cho công nhân
các khu công nghiệp ở Đồng Nai hiện nay

Nguồn nhân lực trong các khu công
nghiệp (KCN) tỉnh Đồng Nai chủ yếu là khu
vực nông thôn từ các tỉnh phía Bắc, duyên hải
Nam Trung Bộ, đồng bằng sông Cửu Long di
chuyển đến. Tổng số lao động làm việc tại các
công ty, doanh nghiệp (DN) các KCN trên địa
bàn tỉnh hiện nay là 606.960 người, trong đó
lao động nữ là 346.732 người; lao động trên 35
tuổi: 217.385 người1. Số lượng người nước
ngoài ở các DN năm 2022 là 10.163 lao động
tại các vị trí công việc, trong đó, công nhân lao
động kỹ thuật là 3.013 người2.           

Những kết quả tích cực đạt được
Thứ nhất, các chủ thể thực hiện chính

sách phổ biến giáo dục pháp luật (PBGDPL)
đã có sự chuyển biến trong nhận thức về công
tác bảo đảm PBGDPL cho người dân nói
chung, công nhân lao động tại các KCN nói
riêng. Việc lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện công
tác PBGDPL đã trở thành mối quan tâm
thường xuyên của hầu hết các cấp ủy Đảng,
cơ quan nhà nước, đoàn thể. Hoạt động chỉ
đạo, hướng dẫn, kiểm tra được chú trọng, việc
chỉ đạo, phối hợp giữa các ngành, các cấp
triển khai rộng khắp trong phạm vi toàn tỉnh.
Hệ thống các văn bản mang tính pháp lý, các
chương trình, đề án liên quan đến thực hiện
nhiệm vụ PBGDPL của trung ương đã được cụ
thể hóa phù hợp với tình hình thực tế của địa
phương và triển khai thực hiện có hiệu quả.

Giai đoạn từ 2017 - 2021, Sở Lao động,
Thương binh và Xã hội đã chủ trì, phối hợp với

Liên đoàn Lao động tỉnh, Ban Quản lý các
KCN tỉnh tô ̉ chức: 73 lớp tập huấn tuyên
truyền phổ biến pháp luật lao động; 31 hội
nghị, hội thảo cho 9.809 lượt đơn vị, DN với
15.351 lươṭ người sử dụng lao động và đại diện
công đoàn cơ sở của DN; in ấn cấp phát hơn
5.000 cuốn Bộ luật Lao động (mới); 20.000 tờ
rơi, tờ gấp; 6.500 cuốn sổ tay tuyên truyền về
pháp luật lao động, bảo hiểm xã hội cho người
lao động và người sử dụng lao động trong các
loại hình DN ở các KCN; tổ chức được 100.135
lượt tư vấn cho công nhân các KCN3.

Thứ hai, quy trình trong thực hiện chính
sách PBGDPL cho công nhân các KCN được
bảo đảm, trong đó các chủ thể thực hiện
chính sách PBGDPL đã thực hiện tốt việc xây
dựng, ban hành chương trình, kế hoạch và tổ
chức thực hiện: các hoạt động thực hiện
chính sách PBGDPL cho công nhân các KCN
dần dần đi vào nề nếp theo kế hoạch, chương
trình cụ thể. Nhiều nội dung pháp luật đã đi
vào cuộc sống, đến được với tầng lớp công
nhân lao động. Hình thức PBGDPL khá
phong phú, kết hợp công tác giáo dục chính
trị tư tưởng và các hoạt động động tuyên
truyền, vận động khác.

Thứ ba, đội ngũ nhân lực thực hiện chính
sách PBGDPL cho công nhân lao động được
xây dựng, củng cố kiện toàn, tập huấn bồi
dưỡng kiến thức pháp luật, nghiệp vụ kỹ năng.
Đó là những cán bộ có kiến thức pháp luật,
cập nhật được các văn bản pháp luật liên quan
đến hoạt động quản lý, chuyên môn, nghiệp

thực hiện chính sách phổ biến, giáo dục pháp luật
cho công nhân các khu công nghiệp tỉnh đồng nai
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vụ, năng lực vận dụng, thi hành pháp luật từng
bước được nâng cao rõ rệt. Bên cạnh đó, thực
hiện công tác này còn thu hút một lực lượng
đông đảo tham gia, như: cộng tác viên trợ giúp
pháp lý, luật sư, tư vấn pháp luật, các phóng
viên, biên tập viên các chương trình, chuyên
mục pháp luật của các báo đài…

b. Những hạn chế và nguyên nhân trong thực
hiện chính sách phổ biến giáo dục pháp luật

Một là, đối với các chủ thể thực hiện
chính sách PBGDPL cho công nhân tại các
KCN. Cụ thể:

(1) Chủ thể là các cơ quan nhà nước.
Trong đó, trọng trách chủ yếu do Sở Lao động
Thương binh và xã hội, Sở Tư pháp cùng Liên
đoàn Lao động tỉnh đảm trách. Mặc dù có sự
phân công, phối hợp, giao trách nhiệm thực
hiện  giữa các chủ thể song sự phối hợp chưa
thật sự đồng bộ và thường xuyên, tinh thần
quyết tâm trong chỉ đạo, điều hành và thực thi
nhiệm vụ chưa cao. 

(2) Chủ thể là các DN. Đối với DN, người
sử dụng lao động chưa thực sự quan tâm
đúng mức đến công tác tuyên truyền, phổ
biến các chính sách liên quan đến pháp luâṭ
cho công nhân lao động, chưa tạo điều kiện
về mặt thời gian, vật chất cũng như trách
nhiệm cung cấp các tài liệu để công nhân tìm
hiểu, học tập nâng cao trình độ pháp luật. 

(3) Công chức chuyên môn, báo cáo viên
pháp luật và đội ngũ cán bộ công đoàn, nhóm
nòng cốt. Còn hạn chế về kỹ năng, nghiệp vụ,
tinh thần nhiệt huyết, cống hiến. Nhiều người
trình độ học vấn chưa cao, không có trình độ
chuyên môn, chủ yếu thực hiện nhiệm vụ qua
kinh nghiệm thực tiễn. 

Hai là, về nội dung, hình thức tuyên
truyền, chất lượng đội ngũ nhân lực thực hiện
chính sách PBGDPL cho công nhân các KCN.
Về nội dung tuyên truyền còn nặng về lý luận,
chưa có sự phân loại theo đặc điểm của từng
DN, từng ngành nghề, lứa tuổi, giới tính, trình
độ, điều kiện làm việc của người lao động để
lựa chọn nội dung phù hợp. Về hình thức
PBGDPL cho công nhân KCN chưa phong
phú, thiếu sinh động, còn khô khan, đơn điệu,
nặng về trình bày lý thuyết, thiếu tính tương
tác chưa sáng tạo. Kết quả khảo sát các ý kiến

đánh giá về đối tượng là báo cáo viên, cán bộ
công đoàn, nhân viên pháp chế DN, thành
viên nhóm nòng cốt, cho thấy:  37,3% được
đánh giá rất tốt; 50,7% được đánh giá tốt và có
15% đánh giá chưa tốt4. 

Ba là, trong quy trình thực hiện chính sách
PBGDPL cho công nhân các KCN. Sự phối hợp
giữa các chủ thể thực hiện chính sách còn
thiếu tính gắn kết, chia sẻ. Hoạt động kiểm tra,
đánh giá việc thực hiện chính sách PBGDPL
cho công nhân các KCN còn hình thức, đơn
điệu. Hoạt động kiểm tra, đánh giá thường
được thực hiện cùng với việc kiểm tra, đánh
giá thực hiện chính sách PBGDPL nói chung...

2. Giải pháp nâng cao hiệu quả thực hiện
chính sách phổ biến, giáo dục pháp luật cho
công nhân các khu công nghiệp tỉnh Đồng Nai

Thứ nhất, nâng cao nhận thức, tinh thần
trách nhiệm của các chủ thể trong thực hiện
chính sách. Các cấp ủy đảng, chính quyền, tổ
chức chính trị xã hội và các cơ quan chức
năng hữu quan cần nhận thức đầy đủ, sâu sắc
về vai trò, vị trí, tầm quan trọng của PBGDPL
đối với công nhân các KCN, đặc biệt trong bối
cảnh tình hình hiện nay. Chỉ khi các chủ thể
tham gia PBGDPL nhận thức được một cách
thấu đáo ý nghĩa của hoạt động này, ý thức
trách nhiệm trong thực thi nhiệm vụ mới
được nâng lên, từ đó sẽ có những chuyển biến
tích cực trong hành động, việc triển khai tổ
chức thực hiện các nhiệm vụ trong thực tiễn
sẽ bảo đảm tính hiệu quả, thiết thực.

Cùng với đó, nâng cao nhận thức cho công
nhân các KCN để họ hiểu được rằng: pháp luật
chính là công cụ hữu ích để duy trì sự ổn định
và phát triển cho cả cộng đồng; pháp luật bảo
vệ quyền và lợi ích hợp pháp của công dân; tạo
lập môi trường lành mạnh cho xã hội hoạt
động. Pháp luật không chỉ là nghĩa vụ mà còn
là quyền và lợi ích chính đáng của mỗi người
dân. Các chủ thể thực hiện PBGDPL cần phải
có kế hoạch để nâng cao nhận thức, tư duy
cho công nhân các KCN, hiểu biết về pháp
luật, qua đó biến PBGDPL trở thành nhu cầu
tự thân của công nhân.

Thứ hai, xây dựng các chương trình, kế
hoạch thực hiện chính sách một cách khoa
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học, hợp lý. Căn cứ vào tình hình thực tiễn,
điều kiện kinh tế - xã hội của địa phương, đặc
điểm của công nhân lao động trong các KCN,
cần xây dựng các chương trình, kế hoạch, đề
án về PBGDPL một cách cụ thể, khoa học.
Trước khi xây dựng chương trình PBGDPL,
các chủ thể PBGDPL cần thực hiện khảo sát
các vấn đề liên quan, như: nhu cầu tìm hiểu
các nội dung pháp luật của công nhân; các
hình thức phương pháp PBGDPL; sự phản hồi
về chất lượng, hiệu quả PBGDPL, các kiến
nghị  liên quan đến hoạt động PBGDPL... Các
thông tin thu thập được là cơ sở để phân tích,
đánh giá đúng thực trạng, tình hình PBGDPL
cho công nhân các KCN. Qua đó, việc xây
dựng các chương trình, kế hoạch, dự án sẽ
bảo đảm sự phù hợp, hiệu quả.

Thứ ba, nâng cao chất lượng đội ngũ nhân
lực thực hiện chính sách PBGDPL. Tổ chức
xây dựng mạng lưới báo cáo viên, tuyên
truyền viên pháp luật theo ngành, theo lĩnh
vực để bảo đảm tính chuyên sâu, chuyên
nghiệp. Quan tâm huy động những người làm
công tác tư vấn pháp luật, trợ giúp pháp lý
tham gia vào PBGDPL để nâng cao hiệu quả,
tạo cơ sở tiến tới xã hội hóa hoạt động
PBGDPL. Đặc biệt, chú trọng đào tạo, xây
dựng cán bộ biết tiếng dân tộc thiểu số và
tiếng nước ngoài tạo nguồn báo cáo viên,
tuyên truyền viên cơ hữu làm công tác
PBGDPL cho công nhân là người đồng bào
dân tộc thiểu số và người nước ngoài tại các
KCN trên điạ bàn tỉnh. Nguồn nhân lực
PBGDPL phải được đào tạo, bồi dưỡng toàn
diện về trình độ lý luận chính trị, chuyên môn
pháp lý, đạo đức, kỹ năng nghiệp vụ PBGDPL,
trong đó chú trọng kiến thức pháp luật và kỹ
năng, nghiệp vụ, rèn luyện phẩm chất đạo
đức, nâng cao đạo đức nghề nghiệp cho đội
ngũ làm công tác PBGDPL. 

Thứ tư, đổi mới hình thức PBGDPL cho
công nhân tại các KCN. Đổi mới hình thức
phải linh hoạt, sáng tạo, kết hợp có hiệu quả
các hình thức PBGDPL. Tập trung nghiên
cứu, sử dụng những phương pháp có sức hút,
phù hợp nhất với công nhân KCN. Tiếp tục
phát huy một số mô hình đã tạo được những

hiệu ứng tích cực, hiệu quả trong thời gian
qua, như: Ngày pháp luật, tháng công nhân...
Bên cạnh đó, cần có biện pháp khai thác và
sử dụng hiệu quả các hình thức PBGDPL mới
gắn với ứng dụng công nghệ thông tin, sử
dụng mạng xã hội, nhất là facebook, zalo;
trang thông tin PBGDPL, phần mềm thi tìm
hiểu pháp luật; hỏi đáp pháp luật qua mạng
trực tuyến... để nâng cao hiệu quả hoạt động
PBGDPL đối với công nhân.

Thứ năm, gia tăng mức độ tham gia phối
hợp giữa các chủ thể thực hiện chính sách.
Hoạt động PBGDPL được Đảng ta xác định là
trách nhiệm của cả hệ thống chính trị, huy
động sự vào cuộc của tất cả các cơ quan, tổ
chức, cá nhân. Mỗi cơ quan, đơn vị đều căn
cứ chức năng, vai trò riêng đã được pháp luật
quy định để tham gia vào quá trình thực hiện
PBGDPL, hướng tới mục tiêu chung để đạt kết
quả cao nhất, tránh chồng chéo, trùng lắp
nhiệm vụ gây lãng phí thời gian, nguồn lực.
Mỗi chủ thể cần phát huy trách nhiệm, vai trò
của mình, nêu cao tính độc lập, tự giác, tính
liên kết, hợp tác hiệu quả, không đùn đẩy
trách nhiệm cho nhau. Tăng cường sự phối
hợp chặt chẽ, hiệu quả giữa các cơ quan, tổ
chức vừa là một trong những giải pháp để
nâng cao hiệu quả hoạt động PBGDPL, đồng
thời cũng là yêu cầu cần phải bảo đảm thực
hiện theo quy định pháp luật hiện hànhr

Chú thích: 
1. Báo cáo số 130/BC-KCNĐN ngày

12/11/2021 của Ban Quản lý các khu công nghiệp
tỉnh Đồng Nai về tổng kết công tác năm 2021,
phương hướng nhiệm vụ năm 2022.

2. Báo cáo số 06/BC-KCNĐN ngày 14/01/2022
của Ban Quản lý các Khu công nghiệp tỉnh Đồng
Nai về tình hình sử dụng lao động tại các Khu
công nghiệp năm 2021.

3. Báo cáo số 267/BC-LĐTBXH ngày
23/7/2021 của Sở Lao động, Thương binh và Xã
hội tỉnh Đồng Nai về tổng kêt́ Đề án tuyên truyền,
phổ biến pháp luật cho người lao đôṇg, người sử
dụng lao động trong các loại hình doanh nghiệp
giai đoạn 2017 - 2021.

4. Số liệu được trích từ kết quả khảo sát của tác
giả từ năm 2022.

Thực tiễn - Kinh nghiệm


