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THỰC TIỄN-KINH NGHIỆM

Lao động, việc làm luôn là vấn đề quan
trọng được quan tâm chú trọng hàng
đầu trong hệ thống chính sách xã hội,

đặc biệt giải quyết việc làm đối với đối tượng
là người học mới ra trường cần có việc làm
đúng người, đúng nghề đáp ứng được yêu cầu
xã hội. 

Giải quyết việc làm cho lao động đã qua
đào tạo nhằm khai thác tối đa mọi tiềm năng,
lợi thế và phát huy nguồn nhân lực để phát
triển kinh tế - xã hội là một trong những
nhiệm vụ trọng tâm, quan trọng của tỉnh Thái
Nguyên. Thời gian qua các cơ sở giáo dục
nghề nghiệp (GDNN) và doanh nghiệp (DN)
đã tích cực hợp tác không chỉ trên lĩnh vực
cung ứng lao động mà đã gắn kết từ khâu đào
tạo, nghiên cứu nhằm đẩy mạnh phát triển
nhân lực có kỹ năng nghề nghiệp, nâng cao
năng suất lao động và tăng năng lực cạnh
tranh năng lực quốc gia nhằm tích cực thích
ứng với sự tác động ngày càng mạnh mẽ của
hội nhập kinh tế quốc tế và cuộc cách mạng
công nghiệp 4.0. 

1. Các chủ trương, chính sách của tỉnh
Thái Nguyên

Công tác đào tạo gắn với DN luôn được
tỉnh Thái Nguyên xác định là vấn đề nòng cốt
để phát triển nguồn nhân lực. Sự gắn kết giữa
Nhà nước, nhà trường và DN luôn mang lại lợi

ích cho các bên, DN được cung cấp nguồn
nhân lực chất lượng tốt đáp ứng yêu cầu sử
dụng, các nhà trường được sự liên kết và hỗ
trợ từ nhà nước, DN ngày càng nâng cao chất
lượng đào tạo, cung cấp nhân lực chất lượng
cao phục vụ nhu cầu xã hội.

Trong thời gian qua, UBND tỉnh Thái
Nguyên và các sở, ban, ngành, đơn vị liên
quan đã ban hành nhiều văn bản khuyến
khích sự kết nối các DN và cơ sở GDNN: Kế
hoạch số 73/KH-UBND ngày 05/6/2020 của
UBND tỉnh về truyền thông GDNN; Kế hoạch
số 76/KH-SLĐTBXH ngày 08/02/2022 của Sở
Lao động -Thương binh và Xã hội về việc triển
khai Chương trình hỗ trợ phát triển thị trường
lao động trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên đến
năm 2030 thuộc lĩnh vực ngành Lao động -
Thương binh và Xã hội; Kế hoạch số 159/KH-
SLĐTBXH ngày 14/3/2023 của Sở Lao động -
Thương binh và Xã hội về việc tổ chức Tuần
cao điểm kết nối cung - cầu lao động tỉnh Thái
Nguyên năm 2023…

Các chủ trương, chính sách của tỉnh Thái
Nguyên đang tập trung chỉ đạo nâng cao năng
lực của các cơ sơ GDNN theo hướng hiện đại,
linh hoạt, hiệu quả và phát triển bền vững.
Tỉnh Thái Nguyên đề ra các chính sách

thái nGuyÊn tănG cườnG Gắn kết các cơ sở Giáo DỤc
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khuyến khích các DN, các hội, hiệp hội DN
chủ động tham gia vào quá trình giáo dục -
đào tạo và hỗ trợ mở rộng thị trường lao động,
với mục tiêu nâng cao chất lượng lao động
đáp ứng được yêu cầu sử dụng của các DN,
tạo mới và giải quyết việc làm ngày càng hiệu
quả góp phần đẩy mạnh phát triển kinh tế -
xã hội địa phương, ổn định chính trị - xã hội,
thực hiện tốt an sinh xã hội ở địa phương.

2. Thực trạng gắn kết các cơ sở giáo dục
nghề nghiệp với doanh nghiệp ở Thái Nguyên

Thứ nhất, các nội dung hợp tác giữa các
cơ sở GDNN với DN. Hiện nay, Thái Nguyên
có 34 cơ sở GDNN tuyển sinh và đào tạo nghề
cho hơn 38.000 người, tạo việc làm tăng thêm
cho khoảng 25.000 người, tỷ lệ lao động đã
qua đào tạo của tỉnh đạt 72%1. Về phía các DN
hoạt động trên địa bàn tỉnh, có 7.916 DN với
số vốn đăng ký là 116.567 tỷ đồng. Tỷ lệ DN
đánh giá giáo dục phổ thông tại Thái Nguyên
có chất lượng tốt đạt 72% (cao hơn trung bình
cả nước); tỷ lệ DN đánh giá giáo dục dạy nghề
tại tỉnh có chất lượng tốt đạt 64%, tăng 15% so
với năm 2020, thuộc nhóm cao trong cả nước;
94% lao động tại tỉnh đáp ứng được nhu cầu
sử dụng lao động của DN2.

Sự liên kết, hợp tác giữa các cơ sở GDNN
với DN trên các phương diện: định kỳ tổ chức
các hội nghị hợp tác giữa nhà trường và các
DN với sự tham gia của các cấp, ngành, DN
trong và ngoài tỉnh cùng các nhà trường để
trao đổi về nhu cầu đào tạo, sử dụng lao động
của DN. DN phối hợp đào tạo sinh viên cùng
nhà trường qua các nội dung như đào tạo
định hướng, các chủ đề gắn với thực tiễn, thực
hành, kỹ năng nghề. Hình thức gắn kết DN với
nhà trường về tiếp nhận sinh viên đến thực
hành, thực tập được các nhà trường hết sức
chú trọng. Việc tiếp cận làm quen môi trường,
sinh viên vận dụng được kiến thức, kỹ năng
được học tại trường lớp vào môi trường làm
việc, giúp sinh viên có những trải nghiệm
thực tiễn quý báu và tăng khả năng tự tin vào
nghề nghiệp tương lai. Ngoài ra, hằng năm,
các nhà trường đều ký biên bản ghi nhớ với
các DN tuyển dụng học sinh, sinh viên sau khi
tốt nghiệp, giúp một số sinh viên có việc làm

ngay sau khi ra trường.
Thứ hai, về một số kết quả tiêu biểu đạt

được. Trong năm học 2019 - 2020, các cơ sở
GDNN tổ chức liên kết, hợp tác với gần 200
DN trong và ngoài tỉnh, với 4.300 người được
đào tạo theo đơn đặt hàng; có 3.901 người
được tuyển dụng theo yêu cầu của DN; hơn
5000 học sinh, sinh viên tham gia trải nghiệm,
thực tập, tư vấn việc làm tại DN3. Trong đó
một số trường tiêu biểu, như: 

(1) Trường Cao đẳng Kinh tế - Kỹ thuật
thuộc Đại học Thái Nguyên ký kết và triển khai
hợp tác với tổng số 52 công ty, DN (46 công ty
trong nước và 6 công ty FDI). Trong đó, Công
ty Samsung Electronoics Việt Nam Thái
Nguyên (SEVT) hợp tác với nhà trường từ 2014
về đào tạo và cung cấp nguồn nhân lực với quy
mô đào tạo từ 1200-1500 sinh viên, cam kết
100% tốt nghiệp có việc làm tại SEVT4. 

(2) Trường Cao đẳng nghề số 1, Bộ Quốc
Phòng đã ký hợp đồng đào tạo, tuyển dụng
với 117 DN trong và ngoài nước. Trong năm
học, Trường đã đưa 1.800 học sinh, sinh viên
đi thực tập, đào tạo thực tế tại DN. Tổ chức
tuyển sinh và đào tạo 216 chỉ tiêu theo đơn
đặt hàng của DN5. 

(3) Trường Cao đẳng Công nghiệp Việt
Đức hiện nay đang có quan hệ ổn định với
trên 20 DN có uy tín, trường chỉ hợp tác với
các DN có cam kết cho học sinh, sinh viên
được trực tiếp tham gia sản xuất tạo ra sản
phẩm như người lao động của DN và có được
hưởng chi phí, hỗ trợ6. 

(4) Trường Cao đẳng Công nghiệp Thái
Nguyên tổ chức ký kết hợp đồng với các DN
Công ty điện Vina kíp, Công ty ITM, Công ty
cổ phần đầu tư thương mại TNG, Nhà máy cơ
khí Petrolimex, Công ty lắp ráp ô tô Nissan;
phối hợp gửi 100 sinh viên thực tập tại Công
ty Canon tại Bắc Ninh7.

(5) Trưởng Cao đẳng Văn hóa nghệ thuật
Việt Bắc xây dựng mô hình “Trường trong
doanh nghiệp và doanh nghiệp trong nhà
trường”, với các trung tâm thực hành, biểu
diễn, dịch vụ văn hóa đáp ứng yêu cầu của
DN. Nhà trường thu hút được nhiều nguồn



101Tạp chí Quản lý nhà nước - Số 331 (8/2023)

Thực tiễn - Kinh nghiệm

quỹ hỗ trợ cho học sinh, sinh viên, như: Quỹ
học bổng Toyota, Quỹ học bổng của Bộ Khoa
học và Nghệ thuật Bang Hessen (Cộng hòa
liên bang Đức), Tổ chức Hỗ trợ Đại học thế
giới (WUS)...

Thứ ba, một số hạn chế trong quá trình
gắn kết các cơ sở GDNN với DN. Các hoạt
động liên trong công tác tuyển sinh, đào tạo,
tuyển dụng và sử dụng nguồn nhân lực của
tỉnh tuy đã được chú trọng nhưng chưa sâu
rộng và hiệu quả chưa cao. Các hoạt động
phối hợp đào tạo, tăng cường liên kết nghiên
cứu, ứng dụng khoa học - công nghệ và cam
kết đào tạo gắn với sử dụng lao động còn chưa
được phổ biến. Công tác định hướng và phân
luồng học sinh vào học nghề chưa đáp ứng
được yêu cầu và mục tiêu đề ra nên quá trình
tuyển sinh vào các trường GDNN trình độ cao
đẳng, trung cấp gặp nhiều khó khăn;...

Báo cáo “Công tác phát triển thị trường
lao động linh hoạt, hiện đại, bền vững và hội
nhập trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên” ngày
19/8/2022, cho thấy kết quả thu thập, lưu trữ,
tổng hợp thông tin thị trường lao động Thái
Nguyên năm 2021, các DN có nhu cầu tuyển
dụng lao động: không có trình độ chuyên
môn kỹ thuật chiếm 34,2%, công nhân kỹ
thuật không có bằng cấp chiếm 6,6%, đào tạo
thường xuyên chiếm 12%, sơ cấp nghề 13,3%,
trung cấp chiếm 8,2%, cao đẳng 6,9% và đại
học trở lên 18%8. Trên thực tế, DN trên địa
bàn tỉnh Thái Nguyên đa số là các DN nhỏ và
vừa, chỉ có 8% các DN sử dụng từ 100 lao động
trở lên; trong tuyển dụng lao động thì có đến
95% chỉ tiêu là lao động phổ thông còn 5%
còn lại là lao động có trình độ (phiên dịch,
nhân viên kinh doanh công nghệ thông tin,
quản lý điều hành)9.

3. Một số giải pháp tăng cường gắn kết các
cơ sở giáo dục nghề nghiệp với doanh nghiệp
nhằm giải quyết việc làm cho người lao động
của tỉnh

Một là, nâng cao nhận thức của các chủ
thể về gắn kết các cơ sở GDNN với DN trong
đào tạo, sử dụng nguồn nhân lực. 

Các hoạt động gắn kết nhà trường và DN

để có kết quả và thành công đều bắt đầu từ
quá trình nhận thức đúng đắn của các chủ thể
mà trước hết, cần nhấn mạnh đến vai trò của
các nhà trường phải xác định là đầu mối thực
hiện tổ chức các hoạt động kết nối DN. Các cơ
sở GDNN ở Thái Nguyên cần tích cực tổ chức
các chương trình, hội nghị, hội thảo, lớp tập
huấn các kỹ năng có sự tham gia giảng dạy,
hướng dẫn của các chuyên gia đến từ DN cho
người học trong suốt quá trình học. Qua các
hoạt động này, người học được trải nghiệm
thực tế về yêu cầu tuyển dụng hay sự đánh giá
của DN về chất lượng đào tạo, qua đó người
học có thái độ phù hợp, chủ động trong học
tập, rèn luyện. Tổ chức các ngày hội tư vấn
giới thiệu việc làm, kết nối tuần lễ cung - cầu
lao động là cơ hội cho người học nhận diện
được trách nhiệm nghề nghiệp của mình đối
với bản thân, gia đình và xã hội với tư cách là
nguồn nhân lực có kỹ năng nghề nghiệp. 

Muốn thực hiện hiệu quả hoạt động trên
các nhà trường cần phân loại đối tượng và xác
định thời điểm phù hợp. Việc tổ chức riêng lẻ
các diễn đàn với một số đối tác truyền thống,
các cơ hội về đào tạo và giải quyết việc làm sẽ
có hiệu quả cao hơn là chỉ chú trọng đến
truyền thông tư vấn và giới thiệu việc làm.
Ngoài ra, các cơ sở GDNN cần liên hệ chặt chẽ
với DN để có định hướng tuyển sinh đáp ứng
các yêu cầu nhân lực trong tương lai của DN,
từ đó, tăng cường khả năng có việc làm của
học viên sau khi kết thúc khóa học.

Đối với chủ thể là các DN, sự gắn kết giữa
các trường GDNN và DN giúp giảm rất nhiều
chi phí tuyển dụng, thử việc và chủ động bài
toán về nguồn nhân lực. Vì vậy, DN cần xác
định vai trò của mình là một thành viên của
hệ thống giáo dục đồng hành cùng GDNN.
DN cần chia sẻ, hỗ trợ các nguồn lực, đầu tư
tương xứng với các nhà trường để thực hiện
nhiệm vụ đào tạo nguồn nhân lực và sử dụng
nguồn nhân lực hợp lý. DN cũng cần nhận
thức và lường trước những tác động mạnh mẽ
của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, ngày
càng đòi hỏi nguồn nhân lực có chất lượng
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cao, có khả năng thích ứng và đáp ứng được
những yêu cầu sản xuất - kinh doanh trong
bối cảnh mới. Đặc biệt, trong quy hoạch tỉnh
Thái Nguyên thời kỳ 2021 - 2030, tầm nhìn
đến năm 2050, Thái Nguyên mong muốn: trở
thành thành phố trực thuộc Trung ương,
xanh, thông minh, có bản sắc rõ ràng; là một
trong những trung tâm công nghiệp hiện đại
của vùng Thủ đô Hà Nội và cả nước; nơi đáng
sống, đáng đến, an toàn và thịnh vượng. Vì
vậy, thành quả phát triển bền vững của DN
trong tương lai không thể tách rời hoạt động
của các trường GDNN ngày hôm nay.

Hai là, tăng cường đổi mới phương thức
hợp tác giữa các cơ sở GDNN với DN.

Hợp tác giữa các nhà trường và DN để
thực hiện giải quyết việc làm cho lao động đã
qua đào tạo là một quá trình cần thực hiện từ
đầu vào đến đầu ra của quá trình đào tạo.
Hiện nay, một số DN sẵn sàng trở thành một
trung tâm đào tạo người lao động để tự đáp
ứng nhu cầu; đổi mới phương thức gắn kết
giữa nhà trường và DN trong bối cảnh mới là
sự hợp tác ngay từ khâu định hướng nghề
nghiệp và tư vấn tuyển sinh; hợp tác trong
nghiên cứu và chuyển giao công nghệ; hợp
tác chặt chẽ trong các hoạt động đào tạo như
định hướng, xây dựng, đánh giá các chuẩn
đầu ra của chương trình đào tạo, hoạt động
giảng dạy, kết hợp học lý thuyết và thực hành
ngay tại DN… nhằm mục tiêu nâng cao chất
lượng đào tạo.

Ba là, tăng cường mối quan hệ giữa nhà
nước - nhà trường - nhà DN trong gắn kết các
cơ sở GDNN với DN. 

Ngoài những nỗ lực của nhà trường,
những cố gắng đến từ DN thì sự thiết lập một
hệ thống cơ chế, chính sách hỗ trợ và khuyến
khích từ phía Nhà nước, sở, ban, ngành của
tỉnh Thái Nguyên là rất cần thiết. Các cơ quan
quản lý cần hoàn thiện hệ thống chính sách
quản lý theo hướng tự chủ và tự chịu trách
nhiệm trên cơ sở giám sát, đánh giá từ nhiều
phía: Nhà nước, DN, người học và dư luận xã

hội… Đồng thời, việc ban hành các văn bản
khuyến khích DN kết nối với các cơ sở GDNN.
Ngoài ra, việc ban hành các văn bản pháp lý
về cơ chế ràng buộc giữa DN và các cơ sở
GDNN cũng là một biện pháp tăng cường sự
hợp tác, trao đổi và trách nhiệm của các chủ
thể với thị trường lao động.

4. Kết luận
Hợp tác giữa nhà trường và DN là sự gắn

kết giữa các hoạt động sản xuất kinh doanh và
tri thức, khoa học. Trong đó, người học đóng
vai trò vừa là chủ thể của quá trình đào tạo,
gắn kết các hoạt động liên kết, hợp tác cùng
có lợi vừa là động lực của quá trình đó. Tăng
cường gắn kết giữa Nhà nước - nhà trường -
nhà DN và người học, là một phương thức xây
dựng nguồn nhân lực có kỹ năng tay nghề
cao, đáp ứng được nhu cầu của các đơn vị sử
dụng lao động và thích ứng được với những
tác động của hội nhập quốc tế và cách mạng
công nghiệp 4.0 nằm trong hệ sinh thái giải
quyết việc làm cho lao động đã qua đào tạo ở
tỉnh Thái Nguyên hiện nayr
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