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THUCTRANG PHAP LUAT VE GIAI QUYET TRANH CHAP
LAO DONG TAP THE VE LO1 ICH TAI VIET NAM
VA KIEN NGHI HOAN THIEN

PHAM THI HUONG GIANG"

NGUYEN VUONG THUY DUONG™

Céc cudc dinh céng hién nay xudt phdt chu yéu tir tranh chap lao dong tip thé vé li ich. Bai
viét phén tich thuc trang phdp ludt vé gidi quyét tranh chdp lao dong tap thé vé loi ich tai
Viét Nam hién nay trén binh dién vé chii thé c6 thdm quyén gidi quyét tranh chap va trinh
tu, thii tuc gidi quyét tranh chdp lao déng tap thé vé loi ich. Tir d6, dé xudt mot s6 kién nghi
nhdm hoan thién phdp luit vé gidi quyét tranh chdp lao dong tap thé vé lpi ich tai Viét Nam.
Ttrkhéa: Tranh chap; lao dong tap thé; loi ich; thuc trang; phdp luat; giai quyét; hoan thién.
The current strikes stem mainly from collective labor disputes over benefits. The article analyzes
the current legal status of interest-based collective labor dispute settlement in Vietnam in terms
of the subjects competent to settle disputes, the sequence and procedure for resolving
interest-based collective labor disputes, thereby, proposes a number of recommendations to
improve the law on interest-based collective labor dispute settlement in Vietnam.
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1. D4t van dé

Tranh chdp lao dong tap thé' vé quyén
hoac veé loi ich gitta mgt hay nhiéu t6 chtic
dai dién nguoi lao dong voi nguoi stt dung
lao dong hodc mot hay nhiéu t6 chic ctia
nguoi stt dung lao dong. Theo khoan 3 Diéu
179 B¢ luat Lao dong nam 2019, tranh chap
lao dong tap thé bao gom hai loai: tranh
chdp lao dong tap thé vé quyén va tranh
chdp lao dong tap thé vé loi ich. Trong do,
tranh chép lao dong tap thé ve loi ich bao
gom: (1) Tranh chédp lao dong phat sinh
trong qud trinh thuong luong tap thé; (2) Khi
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mot bén tir choi thuong lwong hodc khong
tién hanh thuong lugng trong thoi han theo
quy dinh cua phép luat.

C6 thé hiéu, tranh chap lao dong tap thé
vé loi ich 1a tranh chdp vé nhiing van dé
chua duogc quy dinh hoac chua dugc thoa
thuan, cam két trong céc hgp donglao dong,
thoa uéc lao dong tap thé hoac dudi hinh
thirc khéc.

* ThS, Vien Han lam Khoa hoc xa hoi
Viet Nam )
** ThS, Truong Pai hoc Kiém sat Ha Noi
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2. Thyc trang phép luat vé gidi quyét tranh
chép lao dong tap thé vé loi ich tai Viét Nam

Thit nhat, vé chi thé c6 thdm quyén giai
quyét tranh chdp lao dong tap thé ve loi ich.
Theo Diéu 195 B¢ luat Lao dong nam 2019,
thdm quyén giai quyét tranh chdp lao dong
tap thé vé loi ich bao gom: hoa giai vién lao
dong va Hoi dong trong tai lao dong.

V€ hoa giai vién lao dong.

Theo B¢ luat Lao dongndam 2019, chu thé
¢6 thdm quyén giai quyét cac tranh chdp lao
dong tap thé vé loi ich ¢ budc hoa giaila hoa
2012, hoa giai vién lao dong da dugc quy
dinh trong phép luét lao dong véi chitc nang
hoa gidi cac tranh chap lao dong n6i chung,
cling nhu tranh chap lao dong tap thé vé lgi
ich néi riéng. Uu diém ctia phuong thiic nay
la hoa giai vién c6 tinh doc lap véi cac chu
thé tranh chdp, bao dam su cong bang gitra
cac bén. Phép luét lao dong hién hanh da co
nhiing diém mai tién bo trong viéc diéu
chinh noi dung nay, cu thé, hoa giai thong
qua hoa giai vién lao dong 1a mot trinh tu bat
budc trong quy trinh giai quyét tranh chap
lao dong tap thé vé loi ich: “Tranh chdp lao
dong tap thé vé loi ich phai duoc giai quyét
lao dong trudc khi yéu cau Hoi dong trong tai
lao dong hodc chii tich Uy ban nhan dan cdp
tinh”2. Quy dinh nay da khéc phuc duoc su
khong thong nhat trong viéc thuc hién chtic
nang cltia cac chu thé c6 thdm quyén giai
quyét tranh chédp lao dong noi chung, tranh
chdp lao dong tap thé ve loi ich noi riéng.

Dai voi tham quyén giai quyét tranh chap
lao dong tap thé vé loi ich ctia hoa giai vién
lao dong dang ton tai hai thuc trang: tha
nhat, hoa giai vién lao dong duoc cac bén
yéu cau tién hanh hoa giai khi xay ra tranh
chdp lao dong tap thé veé lgi ich dua trén
nguyén tic ton trong, bao dam quyén tu
quyét cta cac chu thé trong qua trinh giai
quyét tranh chdp lao dong; thit hai, khi cac
bén tranh chdp yéu cau hodc theo dé nghi

clia co quan, t6 chtic, cd nhan c6 thim quyén
va dugc céac bén tranh chdp dong y°. Day la
diém méi so v6i Bo luat Lao dongnam 2012

Nhu vay, c6 thé hiéu quy dinh méi da mé
hon so vdi ché dinh cti ¢ diém, cac bén co6 thé
yéu cau hoa giai vién lao dong thuc hién giai
quyét khi phét sinh tranh chap lao dong tap
thé vé lgi ich cht khong nhat dinh phai
thong qua thu tuc thuwong lugng. Bé Iudt Lao
dong nam 2012 yéu cau céc bén tranh chap
khi yéu cau hoa giai vién lao dong can c6 don
yéu cau hoa giai va céc tai liéu chiing minh
viéc thuong luong khong thanh xudt phat tt
mot trong cdc ly do trén. Néu khong c6 minh
chtng vé viéc thuong lugng khong thanh va
don yéu cau thi hoa giai vién lao dong phai
gl tra lai ho so dé cdc bén hoan thién.
Nhiing bat cap nay da dugc B ludt Lao dong
nam 2019 stra d6i va rat gon trinh ty, tha tuc
giai quyét bang hinh thtic hoa giai.

Vé Hoi dong trong tai lao dong. Theo
biéu 191, 195 B¢ Iudt Lao dong nam 2019,
Hoi dong trong tai lao dong c6 tham quyén
gidi quyét cac tranh chdp lao dong tap thé ve
quyeén va loi ich ctia cdc bén trong quan hé
lao dong. Khoan 2 Dieu 101 Nghi dinh so
145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua
Chinh pht quy dinh cu thé thim quyén ctia
Hoi dong trong tai lao dong khi giai quyét cac
vu tranh chap lao dong ca nhan, tranh chap
lao dong tap thé vé loi ich va vé quyén, cac
tranh chap lao dong tap thé veé loi ich & noi
stt dung lao dong khong duoc dinh cong theo
Muc 3 cta Nghi dinh. Day la mot trong
nhing diém méi nhat ctia Bo Iudt Lao dong
nam 2019. Trudc tién, vé thdm quyén giai
quyét khi theo quy dinh méi, Hoi dong trong
tailao dong c6 trach nhiém giai quyét ca cac
tranh chép lao dong tap thé vé loi ich. Hién
nay, c6 nhan dinh rang Hoi dong trong tai
lao dong c6 tham quyén tién hanh hoa giai
céc tranh chdp lao dong tap thé ve loi ich
nhu phap luat hién hanh con nhiéu diém
chua thuc sy hop ly. Viéc hoa giai phu thuoc
vao rdt nhiéu yéu t6, nhu: thién chi, nghé
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thuat va ky nang thuong luong ctia céc bén;
nang luc ctia hoa giai vién lao dong; su gan
giii vé ngdn ngit, van hoa gitra cac bén va hoa
gidi vien lao dong”. Viéc hoa giai phu thuoc
vao cac yéu to khong chi chuyén mon,
nghiép vu ma can dén nhting kj nang méem,
do d6, néu hoa giai vién lao dong da thuc
hién cong tac hoa giai nhung khong thanh
thi viéc tién hanh budc hoa giai ntta @ Hoi
dong trong tai lao dong cting khoé dat dugc
hiéu qua nhu mong mudn. Do do, can cha
trong vao chiic nang tai phdn cta trong tai
lao dong thay vi tap trung thdm quyén hoa
giai cia Hoi dong trong tai lao dong, diéu do
cing c6 nghia phdp luat dang tuan thu
nguyén tic khi giai quyét tranh chdp lao
dong “bao dam thuc hién hoa giai, trong tai
trén co sO ton trong quyén va lgi ich ctia hai
bén tranh chip”.

Theo quy dinh tai Nghi dinh s6
145/2020/ND-CP, trong tai vién lao dong la
nguoi hiéu biét phép luat, c6 trinh do dai hoc
trd 1én, c6 kinh nghiém (5 nam) trong linh
vire quan hé lao dong, c6 uy tin va cong tam.
Tuy nhién, do dac thu cua cong viéc, ngoai
yéu cau ve nguoi hiéu biét phap luat va co6
trinh do dai hoc tr¢ 1én, trong tai vién lao
dong can phai ndm ving kién thtic trong mot
s0 linh vuc nhu: ké toén, tai chinh, doanh
nghiép... Ngoai nhiing kién thttc chung, ky
nang meém, nhw: hoa giai, thu thap chiing ct,
tai liéu lién quan dén tranh chdp lao dong...,
cling la nhing yéu t6 quan trong dé tré
thanh trong tai vién lao dong gioi. Do tuoi dé
b6 nhiém trong tai vién lao dong cling can
duoc xem xét dén bén canh nhing diéu kién
vé qudc tich, tu cach dao dtic hay nang luc
hanh vi dan su.

Tt nhiing phén tich trén cho thdy, trong
tai vién lao dong can tich hop ca kién thiic va
k¥ nang, do do, dé tré thanh trong tai vién lao
dong can dat dén do tudi nhat dinh dé
truong thanh ca hai yéu td nay. Bén canh do,
viéc thanh lap Hoi dong trong tai lao dong &
tung tinh, thanh phé tryc thuc trung uong
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nhu hién nay c6 thé gay ra nhiéu bat lgi trén
thuc tién nhu chi phi van hanh kha ton kém.

Cung voi viéc thira nhan trong tai vién lao
dong, Bo ludt Lao dong nam 2019 b6 sung
quy dinh méi vé ban trong tai lao dong, trong
do, so luwong trong tai vién lao dong ctia Hoi
dong trong tai lao dong do chii tich Uy ban
nhan dan cap tinh quyét dinh, it nhat 1a 15
nguoi. Quy dinh nay mot phan tao co ché
thuan lgi cho cac bén tranh chap khi lua
chon trong tai vién lao dong, dong thoi, nang
cao tinh khach quan khi Hoi dong trong tai
lao dong dua ra phan quyét. Khi c6 yéu cau
giai quyét tranh chdp lao dong, Hoi dong
trong tai lao dong quyét dinh thanh lap ban
trong tai lao dong dé giai quyét tranh chap
nhu sau: (1) Dai dién moéi bén tranh chap
chon 1 trong tai vién trong s6 danh sach
trong tai vien lao dong; (2) Trong tai vién lao
dong do céc bén lga chon theo quy dinh
thong nhét lya chon 1 trong tai vién lao dong
khédc lam truong ban trong tai lao dong; (3)
Truong hop céc bén tranh chap cung lua
chon mot trong tai vién dé giai quyét tranh
chap lao dong thi ban trong tai lao dong chi
gom 1 trong tai vién lao dong da duoc lua
chon. Ban trong tai lao dong lam viéc theo
nguyeén tac tap thé va quyét dinh theo da so,
trit truong hop céc bén tranh chap cung lya
chon mot trong tai vién dé giai quyét tranh
chap lao dong.

Thit hai, vé trinh tu thii tuc gidi quyét
tranh chap lao dong tap thé vé loi ich.

Trinh tw nay dugc quy dinh tai Dieu 196
B¢ luat Lao dong nam 2019. Cing theo
khoan 2 Diéu 195 B¢ Iudt Lao dong nam
2019: “Tranh chép lao dong tap thé vé loi ich
phai dugc giai quyét thong qua tht tuc hoa
giai cia hoa giai vién lao dong trudc khi yéu
cau Hoi dong trong tai lao dong giai quyét
hodc tién hanh thu tuc dinh cong”. Nhu vay,
thu tuc giai quyét tranh chdp lao dong tap
thé ve lgi ich budc dau tién phai thong qua
trinh tu hoa giai do hoa giai vién lao dong
giai quyét.
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Khi xay ra tranh chap lao dong tap thé vé
cdc thu tyuc va phai hoa giai trong thoi gian
cham nhat la 5 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan dugc don yéu cau hoa giai tirbén tranh
chdp hoac tlt co quan chuyén mon vé lao
dong thuoc Uy ban nhan dan, van dé nay
duoc quy dinh cu thé tai khoan 1 Diéu 197
B0 luat Lao dongnam 2019. Cu thé, cac bén
c6 quyén yéu cau Hoi dong trong tai lao
dong giai quyét hodc td chirc dai dién nguoi
lao dong c6 quyen tién hanh thi tuc dé dinh
cong. Tuy nhién, thuc tién nhan thay, co
mot vai diém bat cap o trinh ty, tha tuc giai
quyét tranh chap lao dong veé loi ich do la
khoang thoi gian kha ngén dé cac bén lua
chon hinh thtc giai quyét tranh chdp khéac
sau khi phuong thiic giai quyét tranh chdp
lao dong tap thé vé loi ich truéc khong
thanh. Ddc biét, mot s6 céc tranh chép lao
dong voi tinh chat phtic tap, hodc c6 su
tham gia cta nhiéu t6 chiic dai dién nguoi
lao dong hodc nguoi stt dung lao dong thi
quy dinh nay c6 thé dan dén thu tuc hoa giai
bi vo hiéu hoa trén thuc tién.

Khoan 2 Diéu 197 B¢ luat Lao dong nam
2019 quy dinh: “Trong thoi han 7 ngay lam
viéc ké tirngay nhan duogc yéu cau giai quyét
tranh chdp theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay, ban trong tai lao dong phai dugc thanh
lap dé giai quyét tranh chdp”. Khi hét thoi
han quy dinh tai khoan 2 Piéu 197 ma ban
trong tai lao dong khong duoc thanh lap
hoac hét thoi han quy dinh tai khoan 3 Diéu
197 ma ban trong tai khong ra quyét dinh
giai quyét tranh chap hodc nguoi stt dung lao
dong la bén tranh chdp khong thuc hién
quyét dinh giai quyét tranh chdp cua Ban
trong tai lao dong thi t6 chiic dai dién nguoi
lao dong la bén tranh chdp c6 quyén tién
hanh tht tuc quy dinh tai Diéu 200, 201, 202
B¢ luat Lao dong dé dinh cong.

Viéc giai quyét cac tranh chdp lao dong
tap thé ve loi ich thong qua Hoi dong trong
tai lao dong dua trén diéu kién la sy dong

thuan ctia cac bén sau khi hoa giai khong
thanh hodc vu viéc da hét thoi han hoa giai
ma hoa giai vién lao dong khong tién hanh
hoa giai, hodc mot trong cac bén khong thuc
hién thoa thuan trong bién ban hoa giai
thanh. Trong vong 30 ngay ké tir ngay duoc
thanh lap, ban trong tai c6 trach nhiém xem
xét ndi dung cta vu viéc tranh chdp dua trén
cac quy dinh cua phép luat lao dong, thoa
uoc lao dong tap thé, nodi dung noi quy lao
dong da duoc dang ky va céc quy ché, thoa
thuan hop phép khac®. Nguyén tic hoat
dong ctua Hoi dong trong tai lao dong theo
B0 luat Lao dong nam 2019 van ké thtra ton
chi ctia B Iudt Lao dong nam 2012, d6 la
nguyeén tac tap thé va quyét dinh theo da so.
biéu nay nham bao dam su cong bing,
khéch quan khi dua ra phan quyét vé su viéc
tranh chap lao dong.

biém méi doi voi trinh ty gidi quyét tranh
chdp lao dong tap thé ve lgi ich do la trong
thoi gian hai bén tranh chap dang Iya chon
phuong thiic Hoi dong trong tai lao dong dé
giai quyét mau thuan thi t6 chic dai dién
nguoi lao dong khong duoc tién hanh dinh
cong (khoan 4 Diéu 197 B¢ luit Lao dong
nam 2019). Quy dinh nay théng nhat véi noi
dung tai khoan 4 Diéu 204 B¢ ludt Lao dong
nam 2019 vé truong hop dinh cong bt hop
phép: “Khi tranh chap lao dong tap thé dang
dugc co quan, té chic, ca nhan c6 thdm
quyeén giai quyét theo quy dinh ctia Bg luat
nay”. Tuy nhién, quy trinh dinh cong dién ra
bao gom giai doan chudn bi dinh cong va
tién hanh dinh cong. Phap luat khong cho
phép tién hanh dinh cong trong thoi gian
Hoi dong trong tai lao dong dang giai quyét
tranh chdp lao dong tap thé ve loi ich nhung
cong tac tai giai doan chuan bi dinh cong van
dugc to chtic dai dién nguoi lao dong thuc
hién. Nhu vay, cau héi dat ra vé gia tri phan
quyét ctia Hoi dong trong tai. Liéu quyét
dinh cta trong tai con y nghia khong, trong
khi ban chat quyét dinh nay cting khong
mang tinh bat bu¢c cac bén trong tranh chap
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lao dong tap thé ve loi ich. Dieu nay vo hinh
chung khién vai tro cia Hoi dong trong tai
lao dong khong dugc dé cao trong thuc tién,
cling nhu tinh ddc thu trong chitc ndng ctia
trong tai lao dong Viét Nam so v6i trong tai
lao dong thé gioi.

3. Mot sd kién nghi

Mot 14, can bo sung quy dinh veé tiéu
chudn bo nhiém trong tai vién lao dong:

(1) Vé trinh d¢ chuyén mon. Trong tai
vién can hoi tu cac kj nang mém nhu: ky
nang giao tiép, thuong lugng hoa giai, thu
thap chiing ct, tai liéu dong thoi 1a chuyén
gia cua trong cac linh vuc tai chinh, ké toan,
béi trong tai vién can xem xét nhiéu yéu to
lién quan dén vu viéc tranh chdp lao dong
tap thé ve loi ich nhu tinh hinh hoat dong
cua doanh nghiép, tong thu nhap binh quan
ctia nguoi lao dong, miic séng trung binh ctia
nguoi lao dong tai co s&, nghién ctu cac
chinh séch lao dong cdp qudc gia cling nhu
chinh séch phét trién kinh t€ chung...

(2) V€ do tuoi. Tiéu chi vé do tudi cing la
mot trong nhiing tiéu chi can dugc xem xét
bén canh nhing tiéu chudn chung nhu du
nang lyc hanh vi dan sy, quac tich..., boi do
tudi cling phan nao thé hién trinh do,
chuyén mon ctia trong tai vién lao dong. Mac
du cac quoc gia c6 nhilng quy dinh khac
nhau vé do tuéi b6 nhiém trong tai vién lao
dong nhung xét vé dieu kién phat trién kinh
t€ - xa hoi ctia Viét Nam, do tu6i phu hop dé
b6 nhiém vi tri nay toi thiéu la 30 tudi. Boi,
sau khoang 8 nam t6t nghiép dai hoc, nguoi
duogc b nhiém trong tai vién lao dong cling
c6 it nhat 5 nam kinh nghiém, ti€p thu dugc
nhig ky nang va kién thitc nhat dinh trong
linh vuc lao dong, dong thoi cting 1a do tudi
kip thoi ndm bat dugc su thay doi, phat trién
cta xa hoi phan nao tac dong dén quan hé
lao dong dé giai quyét tranh chap lao dong
tap thé vé loi ich mot cach hiéu qua.

Hai la, xem xét thanh lap Hoi dong trong
tai lao dong cdp Nha nudc thay vi Hoi dong
trong tai lao dong mai tinh, thanh phé truc
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thudc trung wong. Hoi dong trong tai lao
dong cap Nha nudc truc thudc Bo Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi nhung sé c6 cac coso
tai mot so dia phuong hay xay ra céc tranh
chdp lao dong tap thé vé loi ich, nhu mot s6
tinh, thanh pho 16m tap trung cac khu cong
nghiép, khu ché xuat.

Co cau, t6 chiic cia Hoi dong trong tai
lao dong cdp Nha nuoc cling tuong tu nhu
Hoi dong trong tai lao dong cdp tinh, bao
gom trong tai vién va dai dién ba bén: Nha
nuéc - nguoi st dung lao dong - nguoi lao
dong. Viéc thanh lap Hoi dong trong tai lao
dong cap Nha nuéc nhdam muc dich nang
cao vi thé cuia trong tai vién khi thudc mot co
quan cdp quoc gia hon mot co quan cdp tinh,
thanh pho. Viéc thanh lap Hoi dong trong tai
cdp Nha nudc ciing phan nao giam nhe chi
phi van hanh so véi viéc thanh lap Hoi dong
trong tai cdp tinh, thanh phd cting nhu trong
cong tac dao tao, nang cao chuyén mon,
nghiép vu.

Ba Ia, b6 sung quy dinh cu thé vé thoi han
hoa gidi cho céc loai tranh chdp lao dong n6i
chung, tranh chép lao dong tap thé vé loi ich
noi riéng dua trén tinh chét, noi dung, doi
tuwong va mic do ctia vu viéc tranh chép lao
dong. V6i moi vu viéc tranh chédp lao dong
khéc nhau thi thoi han hoa giai khac nhau dé
cac bén co thé tu do Iya chon phuong thiic
giai quyét tranh chdp lao dong tap thé phu
hop voi diéu kién ctia minh(J
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