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Tạo động lực làm việc là tổng hợp các
biện pháp và cách hành xử của tổ
chức, các nhà quản lý nhằm tạo ra sự

khát khao cống hiến, sự tự nguyện của người
lao động, nỗ lực, cố gắng phấn đấu để đạt
được các mục tiêu mà tổ chức đề ra. Đây là
một quá trình bao gồm các bước cơ bản như:
xây dựng, triển khai thực hiện và đánh giá kết
quả tạo động lực. Các biện pháp tạo động lực
với mỗi đối tượng khác nhau cũng sẽ không
giống nhau do nhu cầu và sự thỏa mãn của
họ là khác nhau. Chính vì vậy, tạo động lực
đóng vai trò rất quan trọng trong việc nâng
cao năng suất lao động, là một sức mạnh vô
hình từ bên trong thúc đẩy đội ngũ giảng
viên làm việc hăng say hơn, góp phần nâng
cao chất lượng dạy và học trong nhà trường.

1. Các yếu tố tạo động lực làm việc cho
đội ngũ giảng viên các trường cao đẳng giáo
dục nghề nghiệp tại Sơn La

Thứ nhất, tạo động lực làm việc bằng
công cụ tiền lương. Trong các công cụ tạo
động lực làm việc cho đội ngũ giảng viên thì
tiền lương được coi là yếu tố hàng đầu. Việc
chi trả tiền lương và các khoản phụ cấp theo
lương quy định tại Nghị định số
204/2004/NĐ-CP ngày 14/12/2004 của
Chính phủ và các văn bản hiện hành. Tiền
lương của đội ngũ giảng viên được các
trường cao đẳng chi trả hằng tháng, căn cứ

vào chế độ tiền lương của Nhà nước quy
định và hệ số lương theo tiêu chuẩn chức
danh viên chức. Đây là khoản tiền lương tối
thiểu, bắt buộc phải trả cho cán bộ, viên
chức trong chỉ tiêu biên chế và cán bộ hợp
đồng trong biên chế (cán bộ, viên chức phải
thực hiện đủ định mức lao động theo chế độ
quy định). 

Về thời gian trả lương được quy định như
sau: thời gian nộp bảng chấm công, phòng
Tổ chức - Hành chính hoặc Phòng Tổ chức -
Hành chính - Quản trị gửi về phòng Kế
hoạch - Tài chính trước ngày 04 hằng tháng;
đối với cán bộ, viên chức trong chỉ tiêu biên
chế: tiền lương tháng nào được chi trả vào
tháng đó trong khoảng thời gian từ ngày 08 -
15 hằng tháng. Đối với cán bộ hợp đồng lao
động: tiền lương tháng được chi trả sau khi
nhận được Bảng chấm công (hoặc báo cáo
kết quả thực hiện định mức lao động). Ngoài
tiền lương, giảng viên được hưởng phụ cấp
khu vực, chức vụ (đối với giảng viên có chức
vụ lãnh đạo), phụ cấp đặc thù ngành, phụ
cấp ưu đãi đối với nhà giáo.

Về chi trả tiền lương tăng thêm, căn cứ
vào nguồn thu và kết quả tiết kiệm chi, hiệu
trưởng quyết định hệ số chi tiền thu nhập
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tăng thêm sau khi đã thống nhất với tổ chức
công đoàn của đơn vị; quyết định việc chi trả
tiền lương, tiền công theo chất lượng và hiệu
quả thực hiện công việc trên nguyên tắc
những bộ phận, cá nhân có thành tích, có
đóng góp làm tăng thu, tiết kiệm chi, có hiệu
suất công tác cao thì được trả tiền thu nhập
tăng thêm nhiều hơn. Trên cơ sở quy chế của
từng trường mà các đơn vị tổ chức xét và
tổng hợp kết quả xếp loại cán bộ, viên chức
thuộc đơn vị gửi về phòng Tổ chức - Hành
chính hoặc phòng Tổ chức - Hành chính -
Quản trị trước ngày 05 của tháng sau để tổng
hợp trình Hội đồng Thi đua - Khen thưởng
của nhà trường thông qua trước ngày 15 của
tháng đầu quý sau và chuyển về phòng Kế
hoạch - Tài chính làm cơ sở thanh toán.
Phòng Kế hoạch - Tài chính căn cứ kết quả
xét thi thưởng của cán bộ, viên chức và tình
hình kinh phí của nhà trường lên phương án
chi trả thu nhập tăng thêm cho cán bộ, viên
chức trình ban giám hiệu phê duyệt thực
hiện.

Thứ hai, tạo động lực làm việc bằng công
cụ tiền thưởng qua đánh giá, tổng kết thi đua
khen thưởng. Về khen thưởng định kỳ, ban
giám hiệu các trường cao đẳng đã kịp thời
động viên, khích lệ tinh thần làm việc trong
đội ngũ giảng viên. Hằng năm, nhà trường
chi khen thưởng cho tập thể, cá nhân đạt
thành tích xuất sắc được Hội đồng thi đua
khen thưởng nhà trường ban hành quyết
định. Căn cứ vào đề xuất của các phòng, ban,
khoa, tổ và hội đồng thi đua, khen thưởng,
thủ trưởng xem xét và quyết định mức
thưởng, bảo đảm động viên kịp thời các tập
thể, cá nhân có thành tích xuất sắc đóng góp
vào kết quả thực hiện chức năng, nhiệm vụ
của nhà trường.

Mỗi năm học, ban giám hiệu chỉ đạo các
khoa, phòng, ban, trung tâm thực hiện việc
đánh giá thành tích của đội ngũ cán bộ,
giảng viên để có những hình thức khen
thưởng, động viên kịp thời. Trên cơ sở những
tiêu chí đã đề ra, mỗi giảng viên tự đánh giá

về bản thân và nộp về đơn vị quản lý. Các
khoa, phòng, ban, trung tâm tiến hành đánh
giá, nhận xét, bình bầu và biểu quyết các cá
nhân có thành tích xuất sắc trong công tác
chuyên môn và các hoạt động phong trào,
đoàn thể. Sau khi các đơn vị bình xét và gửi
kết quả về phòng chức năng, ban giám hiệu
và công đoàn tiến hành họp và quyết định
các danh hiệu cuối cùng. 

Nhìn chung công tác đánh giá, ghi nhận
thành tích hiện nay tại các trường bảo đảm
theo đúng quy định, mang tính dân chủ,
công khai, khen đúng người, đúng việc. Công
tác này giúp cho đội ngũ giảng viên có sự cố
gắng, nỗ lực, vượt khó để đạt được những kết
quả tốt nhất trong nhiệm vụ được giao về
chuyên môn và các hoạt động đoàn thể (văn
hóa, văn nghệ, thể dục, thể thao...). 

Thứ ba, tạo động lực làm việc bằng công
cụ phúc lợi xã hội. Các trường cao đẳng giáo
dục nghề nghiệp trên địa bàn tỉnh luôn thực
hiện tốt các quy định của pháp luật trong
việc thực hiện các chế độ phúc lợi bắt buộc,
mở rộng các hình thức phúc lợi tự nguyện
bảo đảm sự quan tâm, chia sẻ, phát triển
toàn diện đối với đội ngũ giảng viên. Nội
dung chi của quỹ phúc lợi: chi cho các hoạt
động phúc lợi tập thể của cán bộ viên chức,
người lao động; chi trợ cấp khó khăn đột xuất
cho cho cán bộ viên chức, người lao động;
chi cho cán bộ, viên chức và lao động hợp
đồng dài hạn vào các ngày lễ, tết, khai giảng,
ngày kỷ niệm lớn; chi thăm hỏi, hiếu, hỷ đối
với cán bộ, viên chức và người thân (cán bộ
đang công tác và đã nghỉ hưu); chi cho các
hoạt động phong trào văn hóa, thể dục - thể
thao..., với mức chi từ 200.000 - 500.000
đồng/người tùy từng nội dung hoạt động.

Thứ tư, tạo động lực làm việc bằng chính
sách đào tạo, bồi dưỡng (ĐTBD), tạo nguồn
và cơ hội thăng tiến trong nghề nghiệp.
Chính sách ĐTBD, tạo nguồn và cơ hội thăng
tiến trong nghề nghiệp là một trong những
công cụ tạo động lực quan trọng đối với đội
ngũ giảng viên. Trong thời gian qua, ban
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giám hiệu các trường cao đẳng giáo dục nghề
nghiệp tại Sơn La luôn quan tâm, chăm lo
xây dựng đội ngũ giảng viên có chất lượng,
có năng lực thông qua hoạt động ĐTBD; số
lượng giảng viên được cử đi đào tạo, học tập
nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ,
đặc biệt là trình độ thạc sỹ, tiến sỹ ngày càng
tăng qua các năm học; bên cạnh đó, số lượng
giảng viên đi học lý luận chính trị cũng có xu
hướng gia tăng. 

Đối với giảng viên được cử đi ĐTBD,
tham gia học tập kinh nghiệm ở nước ngoài,
tham gia hội thảo, tọa đàm trong và ngoài
tỉnh, các trường luôn chú trọng đến các chế
độ, chính sách cho giảng viên, bảo đảm chi
trả kịp thời theo quy định chung của pháp
luật và quy chế chi tiêu nội bộ của các nhà
trường nhằm hỗ trợ một phần kinh phí cho
đội ngũ giảng viên trong quá trình ĐTBD,
góp phần chuẩn hóa giảng viên, nâng cao
chất lượng ĐTBD trong tình hình mới. 

Thứ năm, tạo động lực bằng việc xây
dựng môi trường và trang thiết bị làm việc...
Các trường cao đẳng đã chú trọng đầu tư, xây
dựng môi trường làm việc khang trang, khoa
học, thân thiện với đầy đủ các phòng làm
việc, hệ thống công trình phụ trợ; đầu tư
trang thiết bị làm việc tương đối đầy đủ,
đồng bộ; xây dựng bầu không khí chia sẻ,
hợp tác thông qua tổ chức đa dạng các cuộc
thi, hội thi, phong trào, hoạt động văn hóa,
văn nghệ, thể dục - thể thao trong đội ngũ
giảng viên để mỗi giảng viên thường xuyên
học hỏi, trao đổi, giao lưu, tăng cường tinh
thần đoàn kết, góp phần nâng cao chất lượng
giảng dạy và đào tạo.

2. Đánh giá chung về tạo động lực làm
việc cho đội ngũ giảng viên 

Tạo động lực làm việc cho đội ngũ giảng
viên luôn được đảng ủy, ban giám hiệu các
trường cao đẳng quan tâm, lãnh đạo, chỉ đạo
các phòng, ban chức năng, các khoa, trung
tâm thực hiện. Bên cạnh đó, việc xác định vai
trò, tầm quan trọng của đội ngũ giảng viên

trong hoạt động đào tạo cũng như chú trọng
xay dựng hệ thống các chính sách áp dụng
đối với giảng viên bằng các công cụ tạo động
lực, như: chính sách tiền lương, tiền thưởng,
phụ cấp, phúc lợi xã hội, ghi nhận khen
thưởng, động viên kịp thời những nỗ lực, cố
gắng của giảng viên trong công tác chuyên
môn, nghiên cứu khoa học, tham gia các
phong trào và hoạt động xã hội, các trường
cao đẳng giáo dục nghề nghiệp của tỉnh Sơn
La đã xây dựng nguồn giảng viên giàu kinh
nghiệm, có trình độ chuyên môn, nghiệp vụ,
đam mê, nhiệt huyết và gắn bó với nghề
nghiệp. Đội ngũ này luôn xác định được vai
trò, trách nhiệm của mình đối với sự nghiệp
phát triển chung của nhà trường, nhất là
trong giai đoạn tình hình kinh tế - xã hội có
nhiều biến động như hiện nay.

Tuy nhiên, trong quá trình thực hiện các
chính sách và công cụ tạo động lực làm việc
cho giảng viên, các trường cũng gặp không ít
khó khăn do tình hình dịch bệnh Covid-19
kéo dài; chế độ trả các khoản thu nhập ngoài
lương giảm do công tác tuyển sinh khó khăn,
số lượng học sinh, sinh viên giảm… Bên
cạnh đó, với xu thế hội nhập quốc tế và toàn
cầu hóa, yêu cầu bản thân mỗi giảng viên
phải tự học, tự nghiên cứu, tham gia các
khóa ĐTBD nhằm nâng cao trình độ chuyên
môn, nghiệp vụ đáp ứng đòi hỏi của công
việc; các chế độ, chính sách cho giảng viên
được cử đi ĐTBD tuy đã được điều chỉnh, bổ
sung, nâng cao so với trước song còn thấp,
chưa phù hợp với tình hình thực tiễn.

3. Một số giải pháp tạo động lực làm việc
cho đội ngũ giảng viên các trường cao đẳng
giáo dục nghề nghiệp tại tỉnh Sơn La

Một là, tiếp tục hoàn thiện hệ thống cơ
chế đánh giá thực hiện công việc và trả thù
lao lao động.

Cần tiếp tục hoàn thiện cơ chế đánh giá
kết quả thực hiện công việc, gắn tiền lương
với hiệu quả, năng suất và chất lượng công
việc. Thành tích của giảng viên cần được
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theo dõi, đánh giá toàn diện không chỉ ở kết
quả công việc hoàn thành mà còn đánh giá
ở năng lực, hành vi và thái độ ứng xử, giao
tiếp với lãnh đạo, đồng nghiệp và Nhân dân
đối tác trong quá trình làm việc. Theo đó,
tiền lương tăng lên gắn liền với kết quả đánh
giá và năng lực thể hiện trong thực tế của
từng giảng viên. Khen thưởng là một trong
những biện pháp tạo động lực làm việc của
giảng viên, giúp kích thích giảng viên nâng
cao năng suất làm việc, có nhiều sáng tạo,
sáng kiến cải tiến trong quá trình giảng dạy
và nghiên cứu khoa học. Do đó, các trường
cần đa dạng hóa các hình thức khen thưởng
ngoài tiền mặt, như: du lịch trong
nước/nước ngoài, tham quan, nghỉ dưỡng
đối với những giảng viên hoàn thành xuất
sắc nhiệm vụ được giao thay vì chỉ chú trọng
thưởng vào các dịp lễ, tết. Bên cạnh đó, thời
hạn xét thưởng hợp lý: quyết định xét
thưởng phải đưa ra một cách kịp thời, dân
chủ, công khai, minh bạch, đúng người,
đúng nơi, đúng lúc.

Hai là, cần tiếp tục hoàn thiện và đa dạng
hóa các chế độ phúc lợi xã hội.

Tùy vào từng thời kỳ và khả năng tài
chính của nhà trường để duy trì và nâng cao
hơn mức chi các loại phúc lợi, trợ cấp khó
khăn… Với các khoản mức chi của từng loại
phúc lợi đó cần quy định mức cụ thể và công
khai với cán bộ, nhân viên nhà trường; thông
tin thường xuyên, giải thích rõ cho giảng viên
hiểu các chế độ phúc lợi mà họ nhận được.
Phúc lợi nên chú ý đến từng đối tượng giảng
viên khác nhau để điều chỉnh cho phù hợp,
tạo thêm động lực cho giảng viên trong quá
trình làm việc.

Ba là, hoàn thiện các chính sách ĐTBD, tạo
nguồn và cơ hội thăng tiến trong nghề nghiệp.

Các trường cao đẳng cần thường xuyên
phổ biến, tuyên truyền nâng cao nhận thức
của giảng viên trong vấn đề học tập, bồi
dưỡng trình độ chuyên môn; chú trọng đến
việc xây dựng chính sách ĐTBD phù hợp với

từng thời kỳ, tăng kinh phí, chế độ, chính
sách đãi ngộ của nhà trường, của các tổ chức
đoàn thể, cho vay vốn để học tập… Hoàn
thiện cơ chế sử dụng giảng viên phù hợp, ưu
tiên trong quy hoạch, tạo nguồn và thăng
tiến sau khi học tập nâng cao trình độ. 

Bốn là, tăng cường đầu tư, cải thiện điều
kiện cơ sở vật chất, môi trường làm việc.

Các trường cần tăng cường công tác sửa
chữa các trang thiết bị dạy học, máy móc,
máy chiếu phòng học theo định kỳ bảo đảm
luôn hoạt động tốt. Thường xuyên kiểm tra,
bảo quản và kiểm kê tài sản theo định kỳ.
Lãnh đạo các trường cao đẳng giáo dục nghề
nghiệp cần quan tâm tạo điều kiện hơn nữa
cho giảng viên trong công việc, tự chủ trong
công việc sẽ giúp giảng viên có thêm thời
gian nghiên cứu khoa học nhằm nâng cao
trình độ bản thân. Có thể giảm bớt các công
việc hành chính, các cuộc họp chưa thật sự
cần thiết để giảng viên đầu tư thêm thời gian
cho nghiên cứu chuyên môn, khoa học phục
vụ giảng dạyr
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