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PHAT TRIEN VAN HOA BOI MGI SANG TAO
TRONG (O QUAN NHA NUGC

NGUYEN THI THU VAN"

Doi mai sdng tao cung voi khoa hoc - cong nghé va chuyén doi sé qudc gia dugc xdc dinh
nhu m¢t dong liec méi cho phat trién kinh té - x4 hgi nhanh va bén ving, gép phan quan
trong ning cao doi séng ciia Nhin dan. Bai viét xdc dinh cdc gid trj ctia vdn hba d6i méi sing
tao trong co quan nha nuéc va dé xudt bién phdp phat trién vin héa d6i maéi sdng tao trong
co quan nha nuéc trong béi canh moi.

Ttr khéa: Doi méi sang tao; van hoa cong vu; van hoa doi moi sang tao; phat trién; van hoa;
co quan nha nuoc.

Along with science, technology, and the national digital transformation, innovation is
identified as a new driving force for rapid and sustainable socio-economic development,
significantly contributing to improving the lives of the People. This article delineates the
values of a culture of innovative renewal within government agencies and proposes measures
for fostering such a culture in the context of new circumstances.
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1. B6i canh thic ddy phat trién van héa
d6i méi sang tao trong co quan nha nudc

Hién nay trén thé gioi, d6i méi sang tao
dugc danh gia 1a mot trong nhting chi s
phét trién quan trong, la yéu té dinh huéng
trung tam phat trién cia moéi quoc gia.

O Viet Nam, duong 16i DSi méi dugc dé
ra tit Dai hoi Pang lan tht VI (nam 1986) voi
quan diém vé d6i moi kinh t€, ddy manh qua
trinh cong nghiép hoéa da tré thanh mot tu
twong chi dao xuyén sudt qud trinh phat
trién kinh té - xa hoi.

D6i méi sang tao ¢ Viét Nam hién nay
gdn chat voi cong cudc cai cach nén hanh
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chinh va chuyén déi s6 quoc gia. Trong Van
kién Dai hoi XIII ctia Dang, d6i méi sdng tao
va chuyén dai s6 qudc gia dugc xac dinh la
noi dung dot phé chién lugc quan trong giai
doan 2021 - 2025: “C6 thé ché, co ché, chinh
sach dac thu, vuot troi thuc day doi méi sang
tao ung dung, chuyén giao cong nghe...”?,
“Ddy manh phat trién nguon nhan luc, nhat
la nhan luc chat lugng cao, dap ting yéu cau
cta cudc cach mang cong nghiép lan thi tw
va hoi nhap quac té...”%; “Déi moi ché do
tuyén dung, st dung, trong dung nhan tai
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trong quan ly, quan tri nha nudc, khoa hoc
cong nghé va déi moi sang tao”>.

Chu truong trén dugc cu thé hoa trong
Quyét dinh s6 569/QD-TTg ngay 11/5/2022
ban hanh Chién lugc phat trién khoa hoc,
cong nghé va doi moi sdng tao dén nam
2030. Cac nhiém vu va giai phap vé “Tap
trung ddy manh cai cach hanh chinh gén véi
doi moi sang tao, chuyén doi so, cai thién
moi truong dau tu kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh quoc gia” dat ra yéu cau
thic ddy manh mé déi méi sdng tao, chuyén
doi s6 trong céc co quan nha nudc.

Tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay
03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh chuyén doi s6 quoc gia
dén ndm 2025, dinh huéng dén nam 2030 da
dat cac muc tiéu va giai phdp: “Phét trién
Chinh phu s6, nang cao hiéu qua, hiéu luc
hoat dong, déi méi sang tao trong moi
truong so... Dén nam 2025, Viét Nam thudc
nhom 35 nudc dan dau vé déi moi sang tao
va dén nam 2030 - thuoc nhém 30 nuéc dan
dau vé d6i mai sang tao (GII)...”.

D6i mai l1a “thay d6i cho khac han véi
trudc, tién bo hon, khéc phuc tinh trang lac
hau, tri tré va dap tng yéu cau cua su phat
trién”% sang tao 1a “tao ra nhing gid tri moi
vé vat chit hodac tinh than; tim ra cai moi,
cach giai quyét moi, khong bi go bo, phu
thudc vao cai da co”.

Doi méi sang tao nhu la mot khéi niém,
mot noi ham “la viéc tao ra, ting dung cac
thanh tuu, giai phép ky thuat, cong nghe, giai
phép quan ly dé nang cao hiéu qua phat
trién kinh té - xa hoi, nang cao nang sudt,
chat lugng, gia tri gia tang ctia san pham,
hang hoa”®. Vi thé, ddi mai sang tao chinh 1a
dua sy sang tao va tinh méi tham nhap vao
hé thong kinh t€ - xa hoi nham tao ra céc gia
tri moi. Dong thoi la qua trinh chuyén y
twong, tri thitc thanh mot két qua cu thé nhu

san pham, dich vy, quy trinh... mang lai lgi
ich gia tang cho kinh té - xa hoi.

Trong boi canh cufc cach mang cong
nghiép 4.0, d6i mai sang tao trong boi canh
mai gan voi tién trinh chuyén déi s6 qudc gia
nhdm x4y dung nén quan tri qudc gia hién
dai, hiéu qua va can dugc thuc hién dong bo
0 ba khu vuc:

(1) Céc truong dai hoc, vién nghién ctu;

(2) Cac doanh nghiép;

(3) Co quan nha nudc.

D0oi méi sang tao duoc xdc dinh Ia két qua
cua su két hop cua ba yéu to:

(1) Khoa hoc - cong nghg;

(2) Lanh dao;

(3) Van hoa.

Cing nhu su phét trién tong thé stc
manh qudc gia va kha nang phuc hoi kinh té
ctia mot quoc gia dugc nhin nhan la ngay
cang phu thugc vao sttc manh mém van hoa
ctia quoc gia d6. Tai Hoi nghi Van hoa toan
quoc vao thang 11/2021, van héa dugc xac
dinh 1a “nén tang tinh than ctia xa hoi, vira la
muc tiéu, vira 1a stcc manh noi sinh, dong luc
quan trong dé phat trién dat nudc”. Chinh vi
vay, viéc xay dung, phat huy tiém luc va stic
manh van héa la yéu cau cédp thiét, 1a tat yéu
dat ra.

To6 chtic Hop tac va Phat trién kinh té
(OECD, 2022) phat trién khung phan tich
“D06i m6i sdng tao trong co quan nha nudéc”,
xem xét cac yéu td c6 thé khuyén khich hay
can tré sy doi moi. Khung nay xac dinh bon
cdp do phai xem xét khi dé cap dén doi moi
sdng tao trong co quan nha nudc, bao gom:

(1) Ca nhan déi moi;

(2) T6 chitc ma ca nhan do lam viéc;

(3) Toan bo khu vuc cong;

(4) Xa hoi.

Ngoai ra, khung con xem xét cic nhém
yéu to tadc dong dén céc cap do nay, nhu:

(1) Kién thtc va hoc tap;
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(2) Van hoa t6 chuc;

(3) Quy tac va quy trinh;

(4) BO méy t6 chuc’.

Thuyc hién déi méi trong chinh hé thong
co quan nha nuoc la rat quan trong. Day
khong phai la viéc stt dung don gian céc san
phdm va dich vu méi, tham chi khong phai
la cong nghé maéi dé san xudt va cung cap
chting, ma la vé mot ki€u suy nghi va hanh vi
moéi ctia ca doi ngti cén bo, cong chiic, trong
ca hé thong co quan nha nudc, vé sy chuyén
d6i clia mot nén van hoa déi mai. Day dugc
xem la mot trong nhting diéu kién tién quyét
cho nhiing thay doi va doi méi cong vu.

V6iy nghia trén, cdc biéu hién, cac gia tri
cu thé va bién phap phat trién van hoéa doi
moi sdng tao trong co quan nha nudce la vdn
dé moi dat ra can duge quan tdm nghién ctu.

2. Céc gid tri ctia vin héa d6i méi sang
tao va bién phép phat trién vin hbéa d6i méi
sang tao trong co quan nha nudc

Néu hiéu van hoa cong vu la tap hop cac
gia tri vat chdt va tinh than, chuan muc dao
dtic, cac quy tac giao ti€p Gtng x ctia can bo,
cong chtic trong thue thi cong vu thi van hoa
doi méi sang tao hudng toi coi trong gid tri
san sang truoc thay doi. Sdn sang dé thay doi
va khuyén khich su thay doi gan véi viéc tim
kiém va thay doi co ban cdc cach thtc,
phuong thiec, giai phdp quan Iy c6 tinh dot
pha dé tao hiéu qua cao hon va hiéu qua
vuot troi hoat dong cong vu dé bao dam
thanh cong hién tai va teong lai co quan, td
chtic, qudc gia.

Gid tri nay qua thoi gian duoc xay dung
va thuc hién, dan tré thanh thong 1€, thanh
quy tdc, chudn myuc chung ma moi thanh
vién trong t6 chiic déu thira nhan, tuan theo
mot cdch tu gidc, c6 y thuc tu tu duy, cach
suy nghi dén hanh dong va tao nén nhimg
dac trung dé dang nhan thdy trong hoat
dong cong vu cuia co quan nha nudc.
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Véan hoéa doi méi sang tao giup cac td
chtic nha nuéc chdp nhan déi méi nhu mot
gid tri van hoa co ban va cam két dé thuc
hién. Nén tang ctia van hoa d6i mai sang tao
1a hé thong cdc gia tri, niém tin, cac chuin
muc nham thic ddy doi moi sang tao, ké
thira, phat huy va lién két v6i ca hé thong doi
moi quoc gia.

Nhiing gia tri cia van hoa d6i méi sang tao
trong co quan nha nudc can dugc thic ddy va
phat trién thé hién ¢ nhimg ndi dung sau:

Mot Ia, tao s thdm thau trong nhan thikc
va lan téa tich cuc trong thuc thi déi mai,
sdng tao cua ting can b, cong chiec.

Tinh than do6i méi, sang tao la yéu cau
can bo, cong chikc phai luon thay déi vé tu
duy, tam nhin, phong cach va phuong phép,
ky nang lam viéc.

Dé dap tng ngay cang tot hon yéu cau
nhiém vu trong tinh hinh méi, méi can bg,
cong chirc phai luon tran tré, suy nghi dé dua
ranhtng sang kién, giai phédp mang tinh can
co, dot phd nham giai quyét c6 hiéu qua
nhiing van dé dat ra tlryéu cau cia thuc tién,
ddc biét la nhiig bat cap trong co ché, chinh
sach, nhiing van dé chua duge quy dinh hoac
da co6 quy dinh nhung khong phu hop vo6i
thuc tién, nhiing van deé cq, lac hau gay can
tré su phat trién.

Viéc doi méi, sdng tao phai mang lai gia
tri, hiéu qua thiét thuc, tao dugc chuyén bién
manh mé, dong gop tich cuc vao sy phat
trién chung ctia moi co quan, dia phuong va
cta ddt nuoc ndi chung.

Tinh than doi moi, sang tao gan chat voi
tinh than ddm nghi, ddm noi, ddm lam, dam
chiu trach nhiém viloi ich chung cta cén bo,
cong chtc theo tinh than Két luan s6 14-
KL/TW ngay 22/9/2021 B9 Chinh tri va Nghi
dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 ctia
Chinh pht vé khuyén khich va bao vé can bg
nang dong, sdng tao, ddm nghi, ddm lam,
dém chiju trdch nhiém vilgi ich chung - d6 la
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can bo, cong chtic lanh dao, quan ly, vién
chtic quan ly, nguoi gitt chitc danh, chic vu
va nguoi dai dién phan von nha nudc tai
doanh nghiép theo quy dinh ctia Chinh phu
c6 tu duy doi méi, sang tao, dam lam, dam
chiu trach nhiém trong qua trinh thuc hién
chtrc trach, nhiém vu dugc giao.

Xuat phat tr yéu cau, doi hdi cdp thiét
cta thuc tién nham thdo go, giai quyét
nhimg diém nghén, nut that trong co ché,
chinh sich chua dugc quy dinh trong van
ban quy pham phép luat cia Chinh pha, Thu
tuong Chinh phu, cdc b, co quan ngang bo,
dia phuong, mang lai gié tri, hiéu qua thiét
thuc, tao dugc chuyén bién manh mé, dong
gop tich cuc vao su phat trién chung.

Hai 1a, hinh thanh va phat trién moi
truong lam viéc trong co quan nha nudc thuc
su coi trong, ho trg dé ting thanh vién c6
diéu kién doi méi, sang tao.

Van hoa doi moi dugce phat trién khi té
chtic thuc su coi trong, ho trg, khuyén khich
dé moi nhan vién sin sang thay doi, tim
ki€m, cai tién phuong phap lam viéc méi ma
khong gap bat ky tré ngai nao.

Mot to chic c6 van hoa doi maoi la khi to
chtic d6 nudi dudng niém tin rang khong chi
lanh dao ma bat ky ai trong t6 chtic cting c6
thé doi maéi; nudi duong tinh than san sang
thay d6i nhanh chong chttkhong chiju duy tri
hién trang dé gia tang co hoi canh tranh, gia
tang chat lugng va hiéu qua cong viéc.

Cac thanh vién trong t6 chiic déu dugc
ghi nhan, ton trong nhing quan diém, y
tuwong khéc nhau, c6i mé biéu dat quan diém
va y tudng sdng tao. Bdo dam tinh than va
trach nhiém lam viéc trong nhom. Hinh
thanh méi truong van hoa hoc tap, phat trién
va tiép thu lién tuc kién thikc va ky nang can
thiét dé thay doi.

Ba la, nguoi lanh dao trong co quan nha
nudc thé hién trach nhiém cia nguoi ding

dau dan dat van héa déi mai sdng tao trong
t0 chic.

Nguoi lanh dao chu thé quan ly dong vai
tro quyét dinh trong chuyén déi van hoa t6
chtic, dan dit, dinh hinh céc gia tri d6i moi
trong t6 chtic dé hinh thanh van héa d6i méi
thong qua viéc du bao va thuc thi viéc doi
méi thong qua xay dung thé ché, chién luoc,
ké hoach d6i moi, thay doi mo hinh, phuong
thttc hoat dong ctia t6 chtc.

Trong co quan nha nuoc thuong c6 tam
ly 1a ngai rti ro, s¢ thay doi, né tranh, dun
day trach nhiém, vu tién sy an toan va it thay
doi. Nhing dac diém nhu vay duoc xac dinh
to chtic 1a “thi€u tinh d6i m6i”. Vivay, nhiém
vu chinh cua nguoi 1anh dao xay dung muc
tiéu va chién lugc thic ddy mot nén van hoa
doi moi. Thiét ké lai co cdu to chic theo
hudng thuc day tinh linh hoat; tdng cuong
phan cép, trao quyén tu chi nham t6i da hoa
viéc boc 16 tiém nang d6i maéi cia cd nhan va
cta t6 chirc. Xay dung thé ché déi méi theo
hudng khuyén khich, dong vién tu duy moi
mé, dam mé kham phé, khuyén khich tinh
chu dong va tim kiém sang tao dé tao ra
nhing san phdm, sang kién moi.

Viéc nguoi ding dau to chic can tdng
cuong Uy quyén mot phan quyén han cta
minh, m&rdng quyen han cho cac thanh vién,
bao gom ca viéc dé ho tham gia vao viéc ra
quyét dinh, trao doi y kién voi ho va chti y dén
¥y tuong clia ho la diéu kién dé phat trién mot
nén van hoa d6i méi, vi ciing la yéu t6 lam
tang tiem nang sang tao ctia cac thanh vién.

Tac dong tich cuc cua viec mo rong
quyén han cho cong chtic c6 thé coi la su gia
tang tinh chu dong, kién tri trong giai quyét
van dé, dat ra yéu cau cho ban than veé tinh
hiéu qua, hiéu r6 sy dong gop ctia ban than
doi voi su phét trién ctia co quan, cai thién
bau khong khi trong t6 chiic, ting nang suat
lao dong va su hai long voi cong viéc cuia
chinh minh.
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bong thoi voi do 1a hoan thién thé ché ve
ché dog, chinh sach dai ngd trong khu vuc
cong, 4p dung phuong thiicc danh gid tap
trung vao nang sudt, két qua cong viéc va
thanh tich c4 nhan, dua d6i méi, sang tao
trong cong vu nhu 1a mot tiéu chi danh gia
cong chitc.

Tao moi truong, diéu kién, dau tw nguon
luc cho viéc thit nghiém sang kién mai, tham
chi chdp nhan sai lam, that bai nhu la rti ro
trong qué trinh d6i maéi sang tao, va c6 théi do
khoan dung dai v6i nhiing sai lam, that bai.

Nguoi lanh dao cling can quan tam phat
trién cac kénh thong tin tuyén truyén, gioi
thiéu nhiing cau chuyén, tinh huong thuc té
dé lan toa truyén cam hting d6i mai, sang tao
trong gidi quyét cong viéc. Kip thoi biéu
duong, khen thuong cach lam méi, sang tao,
t0 chtic c4c gidi thuong cho cd nhan va nhom
lam viéc dé ghi nhan, ton vinh mot céch
xting dang nhing y tuong, du dn va no luc
doi méi mang lai nhiéu hiéu qua, lgi ich
chung gitip chuyén déi nén cong vu, phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép tot hon.

Khuyén khich phan bién, ciac y kién
nhiéu chieu vi xung dot, bat dong mang tinh
xay dung cho phép cung nhau xac dinh lai
van dé, thang than phan tich vdn dé theo
nhiéu cach va tim ra giai phap toi uu, ch
khong phai ctt xudi chiéu theo cac y kién
dinh huéng san.

3. Kétluan

Dé xay dung va phét trién van hoa doi moi
sdng tao trong co quan nha nudc, trong ly
luan va thyc tién mot s6 qudc gia &p dung mo
hinh goi la “D6i méi mé” (Open Innovation)
(Open Innovation)®. Mo hinh nay chu trong
viéc stt dung day du kinh nghiém cta céc t6
chtic tu, cting nhu t6 chiic cong trong t6 chiic
thuc hién déi moi sdng tao; cong khai tiép
can thong tin va trao doi y twong doi moi
gitta cac co quan bg, nganh, dia phuong. Mo
hinh “Ddi méi m¢” gop phan hinh thanh van
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héa d6i maéi trong céc to chitc con dang chua
thuc hién d6i m6i mot cach manh mé, quyét
liét, vi n6 gitp gia tang hiéu qua trong viéc
pho bién, lan téa d6i moi sang tao, giam kha
nang chong lai su tri tré, ngai thay déi trong
t0 chtic. Diéu nay khong chi gitp cai thién
van héa d6i méi ctia ca cong chirc va co quan
chinh phti ma con tré thanh mot yéu t6 hiéu
qué cta hé thong d6i mai quoc giall
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