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YEU CAUVE NHAN LUC CHAT LUONG CRO
TRONG LINH VUC NONG NGHIEP VA DU LICH (HO
PHAT TRIEN BEN VNG VA THICH UNG VG1 BIEN DOI KHi HAU

HUYNH VAN TANH"

Trong sunghiép cong nghiép héa, hién dai héa ddt nuéc va hoi nhdp qudc t€ hién nay, nhan
Iire chét Irong cao déng vai tro quan trong quyét dinh dén toc do phdt trién kinh té - x4 hoi.
Déphii hop véi dinh huéng phét trién bén vitng va thich tng bién doi khi hju trong giai doan
méi, phét trién nguén nhén Iuc chat irgng cao trong linh vic ndng nghiép va du ljch 1a hét
stic quan trong va cép thiét.
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nghiép va du lich; thich ting.

In the current cause of industrialization and modernization, and international integration
in Vietnam, high-quality human resources play a crucial role in determining the speed of
socio-economic development. In line with the orientation of sustainable development and
climate change adaptation in the new period, it is urgent to develop high-quality human
resources in agriculture and tourism.
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1. D4t van dé

Thuat ngt nguén nhan luc chat lugng cao
lan dau tién duoc néu trong Vén kién Dai hoi
bang lan thit X: “... Thong qua viéc doi méi
toan dién gido duc va dao tao, phét trién
nguon nhan lyc chat lugng cao, chan hung
nén gido duc Viet Nam”. Diéu nay thé hién
budc phét trién méi trong nhan thiec ciia Dang
vé chién lugc phat trién con nguoi; dong thoi,
ciing la phut hop v6i xu thé phét trién va cach
mang cong nghiép 4.0.
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Nhiing ndm qua, nong nghiép da thuc sy
dugc khang dinh va phat huy vai tro 1a “bé
do” ctia nén kinh té, dac biét trong bsi canh
kho khédn do nhiing tdc dong tiéu cuc ctia dai
dich Covid-19 dén moi mdt ctua doi song
kinh té - xa hoi thi linh vyc nong nghiép da
bao dam an sinh xa hoi, viéc lam cho nguoi
lao dong. Trudc yéu cau cla phét trién bén
ving, vai tro “bé do" nay can dugc tiép tuc

* TS, Hoc vien Chinh tri khu viec IV
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duogc phat huy. Cung voi nong nghiép, du
lich la mot nganh “cong nghiép khong khoi”
quan trong, dong gop ngay cang 16n vao nén
kinh t€, 1a xu huéng phat trién cta tuwong lai,
phét trién xanh, bén ving, than thién moi
truong. Linh vuc nong nghiép va du lich da
dat dugc nhiéu thanh tuu, tuy nhién, nguon
nhan lyc trong linh vitc nong nghiép, du lich
con thiéu va yéu. D€ phét trién nguon nhan
luc chat lugng cao cho néng nghiép va du
lich huong t6i phat trién bén viing va thich
tng bién doi khi hau phai dap tng cac yéu
cau vé so lugng, chat lugng, co cdu, hoi nhap
quoc té va cach mang cong nghiép 4.0.

2. Nhitng yéu cdu déi méi phat trién
ngudn nhan lyc cho cong nghiép va du lich

a. Phat trién hop ly vé so Iuong

Phét trién nguon nhan lyc trinh do cao
hop Iy vé mat s6 lugng 1a viéc thuc hién cac
hoat dong, 4p dung céc bién phép nham tao
ra sy gia tang vé so lugng ngudn nhan luc
trinh do cao dap tng du so v6i nhu cau st
dung nguon nhan lyc cia nganh Nong
nghiép va Du lich.

Trong linh vuec nong nghi¢p, nhiing nam
qua, nguodn nhan lyc nganh Nong nghiép co
su dieu chinh giam vé s6 lugng va ty 1€, chat
luong ngay cang dugc nang 1én. Tuy nhién,
nhan luc chét lwong cao trong linh virc nong
nghiép van con thi€u, nhat Ia chuyén gia va
doi ngti lao dong c6 thé 1am chi cong nghé,
ky that cao, day la rao can va thach thiic doi
vOi muc tiéu phat trién nong nghiép sinh
thdi, nong dan van minh, néng thon hién dai.
Theo thong ké cua B Gido duc va Dao tao,
nam 2022, ca nudc c6 hon 521.000 sinh vién
nhép hoc 625 linh vic dao tao. Trong do, chi
c6 7.100 sinh vién nhap hoc kho6i nganh
nong, lam nghiép, thuy san, thi y, chiém
1,37%'. Bdo cdo Diéu tra lao dong va viéc lam
ndm 2020 cia Tong cuc Thong ké, nam 2020,
nguon nhan luc khdi nganh Nong nghiép
thiéu khoang 3,2 triéu lao dong qua dao tao®.

Nham d6i méi, nang cao hiéu qua dao tao
nguon nhan luc chat lugng cao dép ting yéu

cau phat trién nganh Nong nghiép, Bo Nong
nghiép va Phat trién nong thon da dé ra muc
tiéu dén nam 2030 phan d4u dat binh quan
moi nam dao tao nghé cho khoang 1,5 triéu
lao dong nong thon trén ca nudc. Dén nam
2030, ty 1é lao dong nong nghiép dugc dao tao
dat trén 70%3.

Doi voi linh viee du lich, du lich Viét Nam
duoc xéc dinh 1a nganh kinh t€ mti nhon, véi
toc do tang truong cao va mang lai doanh
thu lén. Trong giai doan 2015 - 2019, lugng
khach du lich quéc té tang ttt 7,9 triéu 1én 18
triéu; toc do tdng trudng binh quan khach
quoc té dat 22,7%/nam; lwong khach noi dia
tang tir 57 triéu luot 1én 85 triéu lugt. Tong
thu ttr du lich tang tt 355 nghin ty dong lén
755 nghin ty dong, dong gop 9,2% GDP, tao
ra 2,5 triéu lao dong truc tiép va gian tiép*.
Sau dich Covid-19 nam 2023 du lich Viét
Nam don 12,6 triéu lugt khach quoc té, vuot
57% muc tiéu 8 triéu luot, khach du lich no6i
dia dat 108 triéu luot, vuot 6% so voi ké
hoach. Tong thu tit khach du lich dat 678
nghin ty dong, vuot 4,3% so voi ké hoach?.
Theo s6 liéu cia Tdng cuc Du lich, méi ndm,
toan nganh can khoang 40.000 lao dong,
song thuc té hién nay luong sinh vién ra
truong linh vie du lich hang nam chi dat
khoang 15.000 nguoi, hon 12% trong so nay
¢6 trinh do cao déng, dai hoc tré1én®.

b. Phdt trién hop Iy vé co cdu

Nhiém vu quan trong ctia phat trién
nguon nhan lyc 1a phai tao ra co cdu nguon
nhan lyc trinh do cao phu hop véi co cdu
kinh t€ va trinh do khoa hoc cong nghé.
Thong qua gido duc, dao tao lam thay déi co
cdu bac trinh do trong nganh Nong nghiép va
Du lich theo huong gia tang co cau bac trinh
do dao tao cao, giam phu hop co cau bac
trinh do thap va lao dong chua qua dao tao.

Daoi voi linh vuc ndong nghiép, theo cach
ti€p can ve tinh chat lao dong: can bo nong
nghiép co sutang 1én vé s6 luong va ty 1é so voi
tong s6 lao dong nganh Nong nghiép, nong
dan chua qua dao tao c6 su giam vé so lugng
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va ty lé so voi tong so lao dong nganh Nong
nghiép; vé co cdu trinh dg dao tao, do 1a giam
ty 1& lao dong c6 trinh do so cdp nghé va day
nghé thuong xuyén, tang ty l¢ lao dong qua
dao tao & bac trung cap chuyén nghiép, trung
cdp nghé, cao ding, cao diang nghé, dai hoc,
sau dai hoc. Cung voi dé tung vung, dia
phuong can can ct chién luge phat trién kinh
t€ - xa hoi, diéu kién tu nhién cta viing, dia
phuong dé xay dung quy hoach phat trién
nganh Nong nghiép phu hop.

bai voi nganh Du lich, co cdu nhan luc
du lich duoc x4c dinh theo trinh dg, nganh
ngheé, don vi sy nghiép hay doanh nghiép dé
tt d6 c6 co cdu phu hop, trdnh lang phi
nguon luc xa hoi. Nham dap tng yéu cau da
dang vé nhan luc du lich doi héi céc truong
dao tao can da dang h6a nganh, nghé: 1€ tan,
dau bép, thiét ké va dieu hanh tour, huong
danvién... Cung voi do la huy dong sy tham
gia cta cac nganh nghé, linh vuc khéac tham
gia vao linh vuc du lich. Diéu nay sé lam
giam thiéu sy mét can bang cung - cau lao
dong trén thi truong lao dong du lich.

c. Hoan thién va nang cao vé chat luong

Hoan thién nang cao vé chat lugng cta
nguon nhan lyc chat luong cao bao gom:
nang cao thé luc dé co strc khoe phu hop voi
chuyén mon, c6 stc chiu dung dép tng ap
luc lao dong trong qua trinh san xudt; nang
cao trinh do chuyén mon ky thuat; nang cao
ndng luc, ky ndng lam viéc; nang cao phdm
chat nghé nghiép gom: théi do, tac phong
cong nghiép, trach nhiém trong thuc hién
cong viec, su tuan thu phép luat va ky luat
lao dong, tinh than cau tién...

boi v6i nganh Nong nghiép, Quyét dinh
s0 150/QD-TTg ngay 28/01/2022 cua Thu
twong Chinh phua phé duyét chién lugc phét
trién nong nghiép va nong thon bén ving
giai doan 2021 - 2030, tam nhin dén nam
2050 xac dinh: giao quyén chii dong cho cac
hop tac x4, to chiic nong dan, cong dong dia
phuong va doanh nghiép tham gia dé xuat
yéu cau, xay dung noi dung dao tao kj nang
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vé san xudt nong nghiép, cac nganh nghe phi
nong nghiép, cac ky nang kinh té sg, cong
nghé mai, ky nang quan ly kinh té, xtc tién
thuong mai, quan ly tai nguyén, moi truong,
bao vé san xuat, ngoai ngi cho lao dong xuat
khdu... theo sat yéu cau thuc té€ dé gan voi
giai quyét viéc lam va phu hop voi xu huong
chuyén dich co cdu kinh t€ nong thon. Dao
tao cac chuyén gia dau nganh theo linh viec.
bao tao nang luc cho doi ngd can bo ky
thuat, can bo quan Iy nganh Nong nghiép vé
ky ndng dam phén, phap ly, phan tich thi
truong, quan ly sinh thai, quan ly trach
nhiém, nong nghiép hitu co, ndong nghiép
tuan hoan, nong nghiép thong minh,... Xay
dung chuong trinh dao tao nong dan chuyén
nghiép, lao dong tay nghé cao’.

Cén bd nong nghiép phai dugc dao tao
ding chuyén mon; c6 kha nang dé xudt cac
phuong an giai quyét khi can thiét; c6 dii nang
luc chuyén moén dé kiém tra, gidm sat, danh
gid tinh hinh san xudt nong nghiép ¢ dia
phuong. C6 kha ndng nghién ctru tién bo khoa
hoc cong nghé va ting dung vao diéu kién san
xudt nong nghiép thuc té tai timg dia phuong;
k¥ nang truyén dat, phé bién kién thiic khoa
hoc ky thuat, chuyén giao tién bo khoa hoc ky
thuat cho nong dan. C6 kha nang xay dung
chién lugc, quy hoach, ké hoach; kha nang
phoi hgp trong qud trinh thuc hién nhiém vu
vOi céc nganh, cac don vi c6 liéen quan dé kip
thoi giai quyét cong viéc thudc chiic ndng,
nhiém vu da duoc giao.

Viéc phét trién chat lugng nguon nhan luc
du lich cht yéu dugc danh gid thong qua cac
tiéu chi vé stic khoe, trinh do hoc van, chuyén
mon va cac nang luc phdm chét cd nhan. Vidu
lich 1a nganh dich vu mang tinh phuc vu cao,
su hai long ctia khach hang phu thuoc rat
nhi€u vao su thuan thuc ctia luc lvong nhan
luc du lich. Do d6, nhan luc linh vuc du lich
can phai dugc dao tao nghiép vy, chuyén
mon, thuong xuyén nang cao ndng luc thuc
hién, trau doi tri thtic va nang cao ky nang tay
nghe, dao diic nghé nghiép, thai do ting xtt.
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d. Phadt trién ddp ung yéu cau hoi nhap
quoc té va cugc cdch mang cong nghiép 4.0

Viét Nam lién tuc nhan duogc dau tu mo
rong quy mo kinh doanh cua céc doi tac
nudc ngoai nho nguon nhan cong gia ré, do
do, lao dong Viét Nam tiép tuc doi mat voi su
canh tranh tt lao dong cua cdc nudc, nhu:
Trung Qudc, An Do, Thai Lan, Indonesia,
Singapore... Trudc yéu cau canh tranh vé
nhan luc chét lugng cao doi hoi nguon nhan
luc linh vire ndng nghiép va du lich phai bat
kip xu thé, nang cao trinh d6 phu hop voi
cach mang cong nghiép 4.0.

Nghi quyét so6 19-NQ/TW ngay
16/6/2022 Hoi nghi 1an th nam Ban Chap
hanh Trung wong Dang khoa XIII vé nong
nghiép, nong dan, nong thon dén nam 2030,
tam nhin dén nam 2045 xac dinh nhiém vu:
tao dot phd trong phét trién nhan luc, dao
tao, nang cao ky nang nghe dap tng yéu cau
co cdu lai nong nghiép, phat trién kinh té
nong thon, tan dung hiéu qua co hoi cach
mang cong nghiép 4.0, chuyén doi so va hoi
nhap quoc té. Doi méi toan dién hinh thiic
t0 chtic va noi dung dao tao nghé cho lao
dong nong thon, nang cao trinh do, kj nang
nghé, nhat la lao dong tré, dap ing nhu cau
thi truong. Mé rong quy mo, nganh nghé dao
tao phuc vu sadn xudt nong nghiép, cong
nghiép, dich vy, khoa hoc - cong nghé, quan
tri kinh doanh dap ting nhu cau lao dong &
nong thon, chuyén doi nghé nghiép va xuat
khdu lao dong. C6 chién lugc nang cao nang
sudt lao dong, khuyén khich cic doanh
nghiép, hop tac x3, t6 chiic tunhan tham gia
dao tao nghe, phat trién thi truong lao dong
& nong thon. Cung voi do, tiép tuc khang
dinh nhiém vu quan ly tai nguyén, bao vé
moi truong nong thén, nang cao kha nang
thich ting v6i bién doi khi hau, phong, chong
thién tai; quan ly, st dung ti€t kiém, hiéu qua
cdc nguon tai nguyén gan voi bao ton da
dang sinh hoc, chuyén manh sang mé hinh
tdng truong xanh.

Doi voi nganh Du lich, cudc cach mang

cong nghé so da va dang dat ra nhiéu van de
doi voilao dong, viéc lam va phét trién nguon
nhan lyc du lich Viét Nam, do d6, phat trién
nguon nhan lyc du lich chat lugng cao dap
ing yéu cau moi trong boi canh bung no ctia
cudc cach mang cong nghé so6 la nang cao
trinh do, hiéu biét va k§ ndng stt dung cong
nghé ctia nguoi lao dong.

Nguon nhan luc du lich chat lugng cao
trong boi canh cdch mang cong nghé s6 doi
héi phai am hiéu va st dung thanh thao mot
s0 cong nghé co ban, dac biét 1a cong nghé
thong tin va truyén thong; am hiéu cac cong
nghé cot 16i ctia cach mang cong nghé so va
nhimg tmg dung cho nganh Du lich; c6 kha
nang tiép can va thich tmg nhanh véi nhiing
bién doi ma cach mang cong nghé so tac
dong dén nganh Du lich; san sang ndm bt,
ti€p nhan va stt dung cac cong nghé maéi duoc
tmg dung ho trg cho timg vi tri cong viec®d
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