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MOT SO GIAI PHAP HO TRO THUC DAY CHUYEN DOI SO
VA DOI MOI SANG TAO TRONG CAC DOANH NGHIEP

NGUYEN THI THANH TAM"

Chuyén doi s6 va d6i méi sang tao dang tré thanh xu huéng quan trong trong thoi dai ngay
nay va tré thanh xu thé khéng thé dao nguoc déi véi cd khu vuc cong va khu viee tu & tat cd
cdc quoc gia trén thé giéi. O'Viét Nam, néu nhurtrong céc giai doan trudc, nhiéu doanh nghiép
chua dé cao vdn dé chuyén doi s6, hoat dong kinh doanh thudng dua vado lao dong va cong
viéc thu cong thi gi¢ ddy ho da ngdy cang quan tam va tich cuc hon khi tham gia vao cugc
cdch mang chuyén doi s6 va doi méi sang tao. Mdc di vdy, dé cdc doanh nghiép thuc su tham
gia sdu va co hiéu qud, mang lai nhitng gid tri thiét thuc cho su bitt phd phdt trién cta chinh
doanh nghiép néi riéng cting nhu nén kinh té€ néi chung, can c6 su hé trg, hiu thudn tich
cuc tir cdc chinh sdch ctia Nha nuoéc.

Tirkhéa: Chuyén doi so; doi méi sang tao; ho tro; doanh nghiép Viét Nam.

Digital transformation and innovation have been becoming important in this era and
irreversible to both the public and private sectors in all countries around the world. In
previous stages, Vietnam, many enterprises did not prioritize digital transformation, and
their business activities used to rely on human labor and manual work. They are now
increasingly interested and active when participating in digital transformation and
innovation. However, in order for enterprises to really participate deeply and effectively in
digital transformation and innovation, bringing practical value to their breakthrough
development and to the economy as a whole, it is necessary for them to receive positive
support from the State's policies.

Keywords: Digital transformation; innovation; support; Vietnamese enterprises.

NGAYNHAN: 28/12/2023  NGAY PHAN BIEN, DANH GIA: 05/02/2024  NGAY DUYET: 18/4/2024

DOTI https:/doi.org/10.59394/qlnn.339.2024.822

1. D4t vdn dé

Trong boi canh cudc cach mang cong
nghiép lan thit tu dang dién bién nhanh, tac
dong sau rong va da chiéu trén pham vi toan
cau thi doi méi, sang tao, chuyén doi s6 ngay
cang tr¢ thanh nhan t6 quyét dinh doi voi
nang luc canh tranh ctia moéi quoc gia, trong
do co6 Viet Nam. Dang va Nha nudc ta coi
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phaét trién khoa hoc - cong nghé va déi mai,
sang tao la quoc sach hang dau, trong d6 Thi
tuong Chinh phu da ban hanh Quyét dinh so
569/QD-TTg ngay 11/5/2022 vé Chién lugc
phat trién khoa hoc, cong nghé va doi moi
sang tao dén ndm 2030. Chién lugc da cu thé

* TS, Hoc vién Chinh tri khu vuc [
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hoa tu tuong chi dao ctia Dang vé chuyén doi
s0 va d6i mai sang tao trong timg giai doan
voi nhimg ddc trung riéng va duoc coi la
dong luc chinh dé thuc day tang truong, tao
bt pha vé nang sudt, chat lugng, hiéu qua;
la nhan t6 quyét dinh nang cao nang luc
canh tranh quoc gia, cdc nganh, linh vuc
kinh té - xa hoi dia phuong va doanh nghiép.

2. Thyc trang chuyén d6i s6 va ddi maéi
sang tao trong cadc doanh nghiép Viét Nam

Su bung no cua céong nghé thong tin
nhitng nam gan day va ddc biét la tdc dong
ctia dai dich Covid-19 ké tir dau nam 2020 da
budc cac doanh nghiép phai nhanh chéng
thich tng va chuyén déi dé duy tri hoat dong
kinh doanh mot céach hiéu qua. Két qua
trudc va sau dai dich Covid-19 cho thay, c6
su thay doi ro rang trong nhan thiic ctia cac
nha quan tri vé chuyén déi s6 va déi moi
sang tao.

Thuc té nay khong chi dién ra nhanh
chéng ma con thu hudt sy quan tam cua
nhiéu doanh nghiép. C6 74% lanh dao kinh
doanh da xac dinh chuyén déi s6 va doi moi
sang tao la bat budc va cé vai tro quan trong
trong viéc cung c6 kha nang chong chiu ctia
doanh nghiép. Ngoai ra, c6 98% doanh
nghiép tién phong trong qua trinh d6i méi va
coi day la chia khoa dé dap tng thach thtc
va cohgi trén thi truong’.

Tt khao sat 400 doanh nghiép cta Lién
doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
(VCCI) thyc hién trong nam 2020 cho thady,
cac doanh nghiép Viét Nam da bat dau nhan
thtic va tich hgp cong nghé s6 vao céc khau
quan tri ndi bg, mua hang, logistics, san xuat,
marketing, ban hang va thanh toan. Riéng
trong linh viuc quan tri ndi bo, dién todn dam
may la cong cu ky thuat dugc nhiéu doanh
nghiép stt dung voi 60,6%, tdng 19,5% so voi
thoi diém trudc dai dich Covid-19. Hé thong
hoi nghi tryuc tuyén, hé thong quan ly cong
viéc va quy trinh véi xap xi 30% s6 doanh
nghiép da ing dung cdc cong cu nay trudc

khi c6 dai dich va xap xi 19% s6 doanh
nghiép da dugc st dung céc cong cu nay tir
khi c6 dich bénh?. Khao sat nay ctng tién
hanh do luong mtic do ky vong 16m ctia da so
doanh nghiép Viét Nam doi v6i qué trinh
chuyén doi so.

Theo két qua néu trén cho thay, c6 dén
98% so6 doanh nghiép t6 ra lac quan vé su
thay doi trong san xudt va kinh doanh khi
trién khai chuyén dai so, véi uu tién hang
dau la kha nang giam chi phi (chiém ty lé
hon 71%) va giam thu tuc gidy to (chiém ty 1é
61,4%), tang gid tri gia tdng clia san pham,
nang cao chat lwong san phdm va dich vu
(chiém ty 1¢ 45,3%)3.

Céc doanh nghiép hoat dong trong mot
s0 nganh kinh té tiéu biéu nhu tai chinh, du
lich va giao thong cling da va dang tién hanh
doi m6i manh mé dé bat kip xu hudng
chuyén doi so.

Tinh riéng trong linh viec Ngan hang, céc
doanh nghiép dang tién hanh nghién ctru va
trién khai chién lugc chuyén déi so voi su tién
phong tmg dung internet van vat (Internet of
Things - 1oT), cho phép khéch hang truy cap
va st dung dich vu ngan hang mot cach
thuan tién. Cac dich vu ngan hang so6, nhu:
Timo ctia VPBank, Live Bank ctia TPBank va
E-Zone cta BIDV déu la nhtng vi du dién
hinh vé viéc két n6i hé sinh thai s6 va cung
cdp dich vu ngan hang linh hoat thong qua
ting dung trén dién thoai di dong (Mobile
Banking...).

Trong linh vuc giao thong, da xuat hién
nhiéu dich vu goi xe cong nghé ctia nudc
ngoai, nhu: Uber, Grap... da thac day su
phét trién manh mé cac doanh nghiép cung
cdp dich vu goi xe trong nudc, nhu: Be,
FastGo... Day la nhiing doanh nghiép c6 mo
hinh hoat dong méi dua hoan toan trén nén
tang cong nghé.

O cac linh vuc thuong mai, ban 1é ciing da
c6 rdt nhiéu doanh nghiép lén xay dung
dugc hé thong quan ly khach hang thong
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nhat trén nén tang dién tt, gitp khach hang
tich hgp va quan ly thong tin khi giao dich
v6i thuong hiéu ctia hé thong ¢ nhiéu dich
vu khac nhau, nhu: thanh todn cac héa don
gia dinh, tién dién, mua sdm hay cac dich vu
nghi dudng...

Két qua thong ké nam 2021 cho thdy, hau
hét cac doanh nghiép déu tng dung cac
phan mém, giai phdp hoat dong quan ly da
kénh, ban hang online, quan tri kénh phan
phoi, cu thé: c6 khoang 100.000 ctta hang tai
Viét Nam dang st dung phan mém KiotViet
cho hoat dong bén hang va quan ly cac kénh
ban hang, con s6 cling tuong tu v6i Sapo
cling nhu cac phan mém ho trgkhac, cu thé:
Harvan, Nhanh...; hang trdm nghin doanh
nghi¢ép dang truc ti€p kinh doanh trén cac
san thuong mai dién tt, nhu: Lazada,
Shopee...; 20% quang cdo tai Viét Nam dang
dugc chi cho céc kénh tiép thi s6 (Digital
Marketing), gom: Facebook, Google, Tiktok...;
60% doanh nghiép dang st dung phan mém
ké toan, trong d6 200.000 doanh nghi¢p dang
st dung phan mém Misa; trén 200.000
doanh nghiép dang st dung cac phan mém
hoa don dién tir va hau hét doanh nghiép da
trang bi chit ky so*.

Bén canh nhtng thanh cong budc dau,
nhin chung cac doanh nghiép Viét Nam van
phai d6i mat voi nhiéu thach thic va bat cap.
Vigc lam chti cac cong nghé 16i cua chuyén
doi s6 va hé thong nén tang co ban van dang
la mot thach thtic 1on. Trinh do chuyén mon
vé cong nghé s6 va nguon nhan lyc trong
linh vuc cong nghé thong tin van con han
ché. Céc doanh nghiép con phai doi mét voi
ap luc tai chinh va nhén sul6m, trong khi van
con nhiéu van dé chua chdc chdn vé hiéu
qua cua viéc chuyén daéi so. Dac biét, mot sd
nha quan trj van chua nhan thic ding gia tri
clia qua trinh chuyén déi so, diéu nay da tao
ra nhiing thach thtc trong viéc thay dai cac
quy trinh kinh doanh.
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Tt khao sét ctia Hiép hoi phan mém va
dich vu cong nghé thong tin Viét Nam
(VINASA) nam 2020, mac du c6 hon 92%
doanh nghiép tai Viét Nam da c6 sy quan
tam dén ting dung chuyén dai so trong hoat
dong kinh doanh, song lai chi c6 chua dén
10% trong s6 ho nhan dinh rang viéc chuyén
doi s6 da thanh cong va c6 thé mang lai gia
tri trong yéu cho doanh nghiép. Dang noéi
hon, theo khao sat ctia Bo Cong Thuong va
Chuong trinh Phat trién Lién hiép quoc
(UNDP) thuc hién voi 2.659 doanh nghiép
thudc 18 nhom nganh cong nghiép vé do san
sang tiép can voi cdch mang cong nghiép 4.0
c6 toi 82% céac doanh nghiép dang ¢ vi tri
moi nhap cudc, 61% con dimg ngoai cudc va
21% doanh nghiép méi bat dau “nhéap cudc”.
Diém trung binh chi la 0,53 (so véi mtc 5
diém), twong Ging voi mic san sang dau tién
1a muc 0, hay chua co su chudn bi nao®.

Tai Viét Nam, sy dich chuyén ctia qua
trinh chuyén doi s6 dang dién ra tuong doi
cham, hau hét cac co quan, t6 chic dang
chua biét bat dau tir dau. Pa phan doanh
nghiép déu tng dung cac phan mém, giai
phédp hoat dong quan ly da kénh, ban hang
online, quan tri kénh phan phéi nhung nhin
chung day mai 1a cac hoat dong thudc giai
doan 1: s6 hoa s6 liéu va mgt phan nho ctia
giai doan 2: s0 hoa quy trinh (quy trinh so
dua trén nén tang dit liéu s6), va trén thuc té
van chua dat hiéu qua cao. C6 doanh nghiép
roi vao “bay chuyén doi s6” khi méi ap dung
mot phan cong nghé..., cac doanh nghiép di
dén dugc tan cung cua chuyén doi so: giai
doan 3 - Chuyén d6i mo hinh kinh doanh®.

Hién nay, viéc quan tam dén nang luc
quan tri noi bo chua thuc su cao, con thiéu
nhan su c6 nang luc vé cong nghé thong tin
va kha nang tich hop cong nghé. Cac doanh
nghiép can quyét tam hon nita dé co thé
chtt dong diéu chinh chién lugc va mot 19
trinh cu thé cho phu hop véi thyc trang ctia
doanh nghiép.
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3. Gidi phap hd trg doanh nghiép thic
ddy chuyén d6i s6, d6i médi sang tao

Mot 14, ti€p tuc tuyén truyén nang cao
nhan thiic vé tdm quan trong va xu thé tat
yéu ctia chuyén doi so va doi méi sang tao
trong cong dong noéi chung va cdc doanh
nghiép noi riéng.

Tuyén truyén 1a mot phan quan trong dé
tao ra sy nhan thitc va ting ho cho chuyén
doi s6 va doi méi sang tao trong cong dong
va doanh nghiép. Viéc ddy manh chién luoc
tuyén truyén sé gitp xay dung mot cong
dong, doanh nghiép duoc thong tin day da
va san sang tham gia vao qua trinh chuyén
doi so, tirdo thiic day sy phat trién bén viing
cta nén kinh té€ quoc gia. Tai Viét Nam, ngay
22/4/2022, Thu tuéng Chinh phu da ky
Quyeét dinh so 505/QD-TTg lay ngay 10/10
héng nam la “Ngay Chuyén doi s quoc gia”.
bay 1a mot ngay y nghia ddnh dau mot budc
quan trong trong vi¢c tdng cuong y thic va
cam két ctia cong dong va doanh nghiép Viét
Nam doi voi qua trinh chuyén doi s6. Cac
hoat dong tuyén truyén vé ngay nay ciing da
va dang duoc trién khai tuong doi hiéu qua,
g6p phan nang cao nhan thiic ctia nguoi dan
toan xa hoi ve vai tro, y nghia va loi ich ctia
chuyén dai so cting nhu thic ddy sy tham gia
vao cugc cua ca hé thong chinh tri, hanh
dong dong bd & cac cdp va su tham gia ctia
toan dan bao dam sy thanh cong cia chuyén
doi so.

Voi cac doanh nghi¢p, day cting 1a co hoi
dé ho danh gia lai tién trinh chuyén daéi so
trong ndm qua, ky luat ké hoach va dit ra
muc tiéu moi dé cai thién nang suat va hiéu
sudt thong qua cong nghé so. Dong thoi, 1a
dip dé doanh nghiép chia sé nhiing thanh
cong, kinh nghiém va thach thic da trai qua
trong hanh trinh chuyén doi so, tao nén mot
cong dong doanh nghiép ho trg lan nhau.

Dé tiép tuc nang cao nhan thikc ctia cong
dong va doanh nghiép vé tam quan trong va

xu thé tat yéu ctia chuyén doi so va doi moi
sang tao, thoi gian t6i, Nha nudc can thiét lap
mot chién lugc tuyén truyén manh mé va cu
thé hon. Chién lugc nay c6 thé bao gom viéc
to chtic céc chién dich quang b, hoi thao va
cac su kién c6 quy mo lén nham chia se
thong tin va kinh nghiém tt nhitng doanh
nghiép tién tién da thanh cong trong viéc ap
dung chuyén doi so.

Noi dung tuyén truyén can tap trung gioi
thiéu thong diép vé loi ich kinh t€ va xa hoi
cta chuyén doi so thong qua cac phuong
tién truyén thong chinh thic sé gitip cong
dong va doanh nghiép nhan thitc diung dan,
day du va cu thé hon, thong qua dé ing ho
qua trinh doi méi va tu nguyén trién khai cac
bién phédp trong doanh nghiép ctia minh.

Hon nita, viéc tao ra cac co hoi giao luu,
chia sé thong tin gitta cdc co quan nha nuoc,
doanh nghiép va cong dong cling sé ho tro
tich cuc trong viéc lan toa y thiic vé tam quan
trong cua viéc thich nghi véi xu huéng kinh
t€ s6 va chuyén doi so ciing nhu doi méi sang
tao trong hoat dong san xudt - kinh doanh
noi chung.

Dé cac bién phap tuyén truyén bao dam
tinh kha thi va gia tang hiéu qua, Nha nudc
cling c6 thé ho tro cdc chién lugc tuyén
truyén bang cach cung cdp nguon luc tai
chinh cho cac sykién va chién dich quang b4
mot cach xting dang. Cung véi do, c6 thé ban
hanh cac quy dinh va chinh sach ho trg dé
khuyén khich doanh nghi¢p tham gia vao
qua trinh chuyén doi s6 mdt cach tich cuc va
chu dong hon.

Hai la, ddy manh trién khai cac chinh sach
ho trg doanh nghiép chuyén doi s6 va d6i méi
sang tao mot cach toan dién va linh hoat.

Nham hoé trg doanh nghiép trong qua
trinh chuyén doi s va doi moi sang tao, Nha
nudc can trién khai mot loat chinh sach toan
dién va linh hoat d€ nang cao hiéu qua hoat
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dong san xudt, kinh doanh, ndng luc canh
tranh cta doanh nghiép. Trong d6, chinh
sach thué va tai chinh dong vai tro quan
trong thong qua viéc thiét 1ap wu dai thué va
ho trg tai chinh, giam boét gdnh nang tai
chinh cho doanh nghiép.

Céc chinh sach ho trg nay can dugc thiét
ké mot cach linh hoat dé phan anh su da
dang ctia cac doanh nghiép va nganh cong
nghiép méi bao dam dugc tinh phu hop va
kha thi. Dong thoi, can c6 chinh séch ho trg
phdp ly va thiét lap tiéu chudn va huéng dan
16 rang lam tang tinh an toan va bao mat
trong qua trinh chuyén doi so.

Ngoai ra, viéc ho trg nghién ctu va phat
trién thong qua viéc cung cdp nguodn luc tai
chinh va khuyén khich hop tac gitta doanh
nghiép va to chiic nghién ctru cling sé gitp
cong dong doanh nghiép Viét Nam tdng
cuong duoc sttc manh séng tao, nghién ctu
va ung dung trong san xudt. Cung voi do,
Nha nudc cting can c6 chinh sach ho trghop
tac doanh nghiép qua viéc xay dung mang
lu6i doanh nghiép va khuyén khich hop tac
gitta cac doanh nghiép nham thuac day su
chia sé thong tin va kinh nghiém, tao diéu
kién thuan lgi cho qua trinh hop tac. Dong
thoi, xay dung chinh sach moi truong kinh
doanh thuan lgi v6i co s& ha tang ky thuat so
va quy dinh huéng dan cting la cach gitap céc
doanh nghiép giam bét rti ro va trd ngai
phap ly trong qud trinh chuyén doi s6 va doi
moi sang tao.

Viéc ddy manh trién khai ho tr¢g doanh
nghiép chuyén doéi s6 theo Ludt HO tro
doanh nghiép nho va vira dé nang cao hiéu
qua hoat dong san xudt - kinh doanh, nang
luc va lgi thé canh tranh cua doanh nghiép.
Cung voi do, van hanh hiéu qua hoat dong
ctia Trung tam D6i mabi sdng tao Quac gia
nham thuc hién ho tro, phat trién hé sinh
thai khéi nghiép, doi méi sang tao.
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Thuc hién Chuong trinh chuyén déi so
quoc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030 va Chién lugc quoc gia vé phat
trién doanh nghiép cong nghé so Viét Nam
dén nam 2030; xay dung co s& ha tang mdi,
nhu: mang 5G, trung tam di liéu... Nghién
ctiu xay dung co ché minh bach vé nguon d
liéu mo thudc khu vuc cong tao thuan loi cho
céc doanh nghiép cong nghé tiép can nguon
tai nguyeén so.

Céc chinh sach va bién phép trién khai
nay khi duoc thuc hién mot cach chdt ché va
hiéu qua, sé gitip tao ra mdt mai truong kinh
doanh tich cuc va hé tro manh mé cho
doanh nghiép, tit d6 ddy manh qué trinh
chuyén doi so va doi méi sang tao, gop phan
nang cao stic canh tranh va sy bén viing clia
nén kinh té Viet Nam trong thoi ky hién nay.

Ba Ia, phat trién luc lugng doanh nghiép
khoa hoc va cong nghé dap tmg céc yéu cau
chuyén doi so va doi méi sang tao trong cac
doanh nghiép

Chuyén doi s6 va doi moi sang tao yéu
cau sy hiéu biét sau sic vé cong nghé, quy
trinh lam viéc méi va kha nang sang tao. Do
do6, Nha nudc can ho trg cdc doanh nghiép
tao ra mot lyc lugng lao dong co ki nang da
dang va phong phd, san sang lam viéc trong
moi truong day thach thtic nay. Viéc dau tu
vao dao tao nguon nhan luc chét lugng cao
con gitp tang cuong kha nang canh tranh
toan cau cua doanh nghiép Viét Nam.
Nhing lao dong c6 chuyén mon sau, co ky
nang va c6 kha nang lam viéc hiéu qua voi
cong nghé maoi sé 1a mot nguon luc loi thé
quan trong, giup doanh nghiép nang cao
chat lugng san pham va dich vy, tdng cuong
uy tin trén thi truong quoc té.

Thoi gian t6i, Chinh pht va co quan nha
nudc cac cdp can thiét 1ap mot hé thong
chinh sich manh mé dé ho trg cong dong
doanh nghiép trong viéc dao tao nguon nhan
luc chét lugng cao. Mot trong nhiing bién
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phép chinh la 4p dung chinh sach thué va tai
chinh ho trg, bao gom viéc thiét lap vu dai
thué cho doanh nghiép dau tu vao dao tao va
cung cdp goi ho trg tai chinh, giam ganh
nang tai chinh cho nhiing doanh nghiép chu
dong tham gia qua trinh dao tao. Cung voi
do, chinh sach ho trg phap ly va quy trinh
don gian cting la yéu t6 then chot dé tao diéu
kién thuan lgi cho doanh nghiép trong qua
trinh dao tao nguon nhan luc chat lugng cao.
Viéc xay dung quy dinh r6 rang va to chic
hdi thao, dao tao, tuvan phap ly cting sé gitup
cac doanh nghiép hiéu r6 vé lgi ich va cac
quy dinh lién quan.

Qua nghién ctru cia Bo Khoa hoc va Cong
nghé cho thay, can ddy manh phét trién luc
luong doanh nghiép khoa hoc - cong nghe,
ho trg doanh nghiép du diéu kién dugc
huong chinh séch vé thué thu nhap doanh
nghiép, dat dai, tin dung theo quy dinh.

Dai véi cac co quan nha nudc va chinh
quyén dia phuong cac cdp ciing can khuyén
khich xay dung céc chinh sach hop téc gitta
doanh nghiép va truong dao tao, boi duong
nham tao ra moéi truong hoc tap thuc té va co
tinh tmg dung cao. Su hgp tac nay gitp bao
dam rang nguon nhan lyc dugc dao tao phan
anh chinh xac nhu cau va yéu cau ctia doanh
nghiép, tir d6 t6i uu héa kha nang ap dung
kién thttc khi ra thuc té€ lam viéc. Bén canh
do, céac chinh sach ho tro phép ly khi tham
gia dao tao va chinh sdch hoc bong cting nén
duoc trién khai da dang hon dé khuyén khich
nguoi lao dong tham gia cédc chuong trinh
dao tao chat lugng cao vé cong nghé s, dong
thoi tao diéu kién thuan lgi cho ho vé ap luc
tai chinh dé c6 thé tap trung vao qua trinh
hoc tap.

Viéc trién khai dong bo cac bién phéap
trén ctia cac co quan nha nudc khong chi tao
ra mot moi truong ho trg manh mé cho cac
doanh nghiép Viét Nam ma con dinh hinh
mot hé sinh théi gido duc va dao tao chat

luong, dép ting day dt va chinh xac nhu cau
nguon nhan luc chét lugng cao cho qué trinh
chuyén dai s6 va déi moi sang taoJ

Chi thich:

1, 2. Thuc trang chuyén doi so tai cdc doanh
nghiép Viét Nam. https://tapchitaichinh.vn,
ngay 02/01/2023.

3. Chuyén doi s6 ¢ Viét Nam hién nay: mot
sO vdn dé dat ra va gidi phdp. https://tapchicon-
gthuong.com.vn, ngay 08/01/2023.

4, 6. Thuc trang chuyén doi so hién nay:
Ching ta dang ¢ dau trong hanh trinh?
https://digital.fpt.com, ngay 06/6/2023.

5. D6i moi cong nghé: Von khong phai la yéu
to quyét dinh. https://congthuong.vn, ngay
26/08/2020.
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1. H6 Td Bao, Nguyén Nhat Quang. Hoi ddp
vé chuyén doi s6. H. NXB Thong tin va Truyén
thong, 2023.

2.bang Cong san Viét Nam. Vén kién Dai hoi
dai biéu toan quoc lan thi XIII. Tap I, IT. H. NXB
Chinh tri quoc gia Su that, 2021.

3. Luat Ho trg doanh nghiép nho va vira
nam 2017.

4, Nghi quyét s6 58/NQ-CP ngay 21/5/2023
ctia Chinh phti vé mét sé chinh sdch, gidi phap
trong tdm ho tro doanh nghiép chu dong thich
ting, phuc hoi nhanh va phat trién bén viing dén
nam 2025.

5. Quyét dinh so 749/QD-TTg ngay
03/6/2020 cta Thu tuéng Chinh phu phé duyét
chuong trinh chuyén doi so quoc gia dén nam
2025, dinh huong dén nam 2030.

6. Truong Dai hoc Tai chinh - Quan tri kinh
doanh. Ky yéu Hoi thao khoa hoc quoc gia voi
chu dé: “Chuyén doi so trong trong cac doanh
nghiép Viét Nam: Cac vdn dé Iy ludn va thuc tién,
ngay 25/8/2023.

7. Truong Dai hoc Lao dong - Xa hoi. Ky yéu
H¢i thdo “Chuyén doi so trong linh vurc Ké'todn,
Kiém todn va Tai chinh - Ngan hang tai Viét
Nam”, ngay 17/5/2023.

8. Lindsay Herbert. Chuyén doi so: Digital
transformation: 5 giai doan trién khai cong nghé
s0 cho doanh nghiép. H. NXB Thong tin va
Truyén thong, 2023.
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