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Thanh iy, Hoi dong nhin dén, (7y ban nhdn dan thanh ph6 Ha Noi luén dit chinh sdch bao
ddm an sinh x4 h¢i Ia m@t ni dung wu tién hang dau gitip nguoi lao dpng trong cdc doanh
nghiép trén dja ban phong ngira, han ché va khic phuc rti ro do bj mat hodc giam thu nhip,
yén tam lao dong sdn xuét, 6n dinh cudc séng. Bai viét phan tich thuc trang va dé xuét cac
gidi phdp bao dam an sinh x4 héi trong cdc doanh nghiép ¢ Ha Noi hién nay.
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The Party Committee, People's Council, and People's Committee of Hanoi consider social
security policies as a top priority to help laborers in enterprises within the city prevent, limit,
and overcome risks of loss or reduction of income, ensuring the security for laborers so that
they may focus on working and affording their living. This article analyzes the current situation
and proposes some solutions to ensure social welfare in enterprises in Hanoi.

Keywords: Social security; laborers; enterprises; policy; Hanoi.

NGAY NHAN: 19/01/2024

NGAY PHAN BIEN, DANH GIA: 21/3/2024

NGAY DUYET: 18/4/2024

DOL: https:/doi.org/10.59394/qlnn.339.2024.831

1. bit vdn dé

Sau hon 37 nam thuc hién cong cudc doi
méi, Dang va Nha nudc ludon quan tam xay
dung va khong ngimg hoan thién céc co ché,
chinh séch dé thuc hién c6 hiéu qua chinh
sach xa hoi ndi chung, chinh sach bao dam
an sinh xa hoi cho nguoi lao dong trong cac
doanh nghiép noi riéng, coi day vira la muc
tiéu, vira la dong luc quan trong dé phat trién
bén viing, 6n dinh tinh hinh chinh trj - xa
hoi, git vitng dinh huéng xa hoi cht nghia.
Thu do Ha Noi la trung tam vé chinh tri, van
hoa va khoa hoc - ky thuat; dong thoi, 1a
trung tdm lon ve giao dich kinh t€ va quéc té
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cta ca nuoc. Thoi gian qua, Ha N¢i da quan
tam chi dao cdc cdp, cdc nganh va dia
phuong trién khai quyét liét cac nghi quyét,
két luan ctia Trung wong, nhét la Chuong
trinh phuc hoi va phét trién kinh té - xa hoi
cta Chinh phti, ddy manh céc chuong trinh
phaét trién kinh té - xa hoi dé c6 du nguon luc
tién hanh c6 hiéu qua chinh sach bao dam
an sinh xa hoi cho nguoi lao dong trong cac
doanh nghiép. Bén canh nhiing két qua da
dat duoc van con nhiéu han ché, bat cap can

* ThS, Hoc vién Chinh tri, Bo Quoc phong
** ThS, Hoc vién Chinh tri, B6 Quoc phong
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giai quyét dé bao dam viéc lam, thu nhap;
bao hiém xa hdi, bao hiém y t€, bao hiém
that nghiép va trg giap xa hoi cho nguoi lao
dong trong cac doanh nghiép.

2. Thyc trang bao dam an sinh x4 hoi cho
nguoilao dong trong cdc doanh nghiép dHa
Noi tir ndm 2018 dén nay

a. Nhiing két qua dat dugc

Mot la, nguoi lao dong trong cdc doanh
nghiép trén dia ban thanh pho Ha No¢i luén
duoc quan tam bao dam du viéc lam.

Nhtng ndm qua, Thanh ty, Hoi dong
nhin dan (HDND), ny ban nhan dan
(UBND) thanh pho Ha Noi dac biét quan
tam dén vin dé bao dam viéc lam cho nguoi
lao dong trong cédc doanh nghiép, trong do6
da ban hanh nhiéu nghi quyét, chinh sach
quan trong dé cac doanh nghiép phét trién,
tao ra nhiéu viéc lam cho nguoilao dong. Cu
thé: thanh pho da phé duyét bé an “Ho6 tro
khéi nghiép sang tao trén dia ban thanh pho
Ha Noi giai doan 2019 - 2025”; D€ an ho trg
doanh nghiép nho va vtra thanh pho Ha Noi
giai doan 2021 - 2025...

Hién nay, theo bdo cdo ciia UBND thanh
pho Ha Noi, ndm 2023 thanh pho c6 31,4
nghin doanh nghiép déang ky thanh lap mai,
tang 6,3% so voi ndm 2022; von dang ky dat
346,6 nghin ty dong, tang 5%; hon 8,9 nghin
doanh nghiép hoat dong tr¢ lai'. Tinh hinh
lao dong viéc lam c6 chuyén bién tich cuc,
theo két qua so b0 diéu tra lao dong viéc lam
nam 2023, ty lé that nghiép toan thanh pho
la 2,01% (giam 0,22 diém %) so voi nam
truoc; trong do, khu vuc thanh thi 1a 2,97%
(gidm 0,21 diém %); nong thon la 1,01%
(giam 0,06 diém %). Clng trong nam 2023,
thanh pho da giai quyét viéc lam cho 214,3
nghin lao dong, dat 132,2% ké hoach nam,
tang 5,6% so voi ndm trudc (ndm 2022 thanh
pho Ha Noi giai quyét viéc 1am cho 203.000
lao dong)®.

Hai la, thu nhap ctia nguoi lao dong trong
cdc doanh nghiép trén dia ban thanh pho Ha
NOoi c6 xu huong tang, on dinh.

Hién nay, thanh pho Ha No¢i dang ap
dung mtc lwong t6i thiéu vung theo quy
dinh tai Diéu 3 Nghi dinh s6 38/2022/ND-CP
ngay 12/6/2022 ctia Chinh pht quy dinh
mtc lwong toi thiéu doi voi nguoi lao dong
lam viéc theo hop dong lao dong. Theo viing
I va II, mtic thu nhédp ctia nguoi lao dong &
khu vuc doanh nghiép c6 thu nhap cao hon,
on dinh hon nhiéu so voi khu vuc cé thé va
ho gia dinh. Cu thé, trong ndm 2021 thu
nhap binh quan 1 lao dong trong doanh
nghiép dat 10,7 triéu dong/thang.

Theo loai hinh kinh té: trong cac loai
hinh doanh nghiép trén dia ban thanh pho
Ha Noi, thu nhap cta lao dong trong cac
doanh nghiép FDI nam 2021 dat cao nhit,
binh quan mot lao dong dat 26,7 triéu
dong/théng, thu nhap binh quan ctia nguoi
lao dong trong doanh nghiép nha nuoc cao
thit hai, dat 9 triéu dong/thang; thu nhap
binh quan cta nguoi lao dong thdp nhat
trong céc khu vuc la doanh nghiép ngoai nha
nudc voi 7,6 trieu dong/thang, bang 71%
mtic thu nhap binh quan chung®.

Ba la, nguoi lao dong trong cdc doanh
nghiép trén dia ban thanh phé Ha Noi duoc
quan tam déng bdo hiém xa hoi, bao hiém
y té, bao hiém that nghiép va duoc huong
tro giup xa hoi theo ding quy dinh cta
phép luat.

Ty lé bao phti bao hiém xa hoi, bao hiém
y té ngay cang dugc mo rong, hoan thanh ké
hoach thanh phé giao. Cu thé, nam 2023, s6
nguoi tham gia bao hiém xa hdi bat budc 1a
2.057.698 nguoi, tdng 74.936 nguoi (tdng
3,78% so v6i nam 2022); dat 100,18% ké
hoach bao hiém xa hi Viét Nam giao; chiém
43,9% luc lugng lao dong trong do tudi lao
dong, vuot 0,9% chi tiéu dugc HDND, UBND
thanh pho giao. S6 nguoi tham gia bao hiém
xd hoi tu nguyén la 106.339 nguoi, tdng
31.324 nguoi (tang 41,76% so voi nam 2022);

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 339 (4/2024)



Thuc tién - Kinh nghiém

chiém 2,3% luc lugng lao dong, vuot 0,3% chi
tiéu dugc HDND, UBND thanh phd giao. S6
nguoi tham gia bao hiém y té la 7.988.832
nguoi, tang 250.620 nguoi (tang 3,24% so voi
nam 2022); dat 100,63 % ké hoach Bao hiém
Xa hoi Viéet Nam giao. S6 nguoi tham gia bao
hiém that nghiép 1a 1.990.227 nguoi, tang
74.020 nguoi (tdng 3,86% so voi nam 2022);
dat 100,44% ké hoach Bao hiém Xa hoi Viét
Nam giao®. Chinh séach tro gitip xa hoi d6i voi
nguoilao dong trong cac doanh nghiép luén
duoc cac cdp chinh quyén cta thanh pho
quan tam kip thoi.

b. Mot so han ché, bat cap

Thoi gian qua, do tdc dong ttr tinh hinh
an ninh chinh tri nhiéu noi trén thé gioi bat
on, gid nguyén liéu, khi dot tang cao, lam
cho nhiéu doanh nghiép gap kho khan do
sut giam don hang & cac thi truong 16n. Bén
canh dd, cdc ngan hang that chat giai ngan,
tang lai suat; do do, trong nam 2023, Ha Noi
c6 nhiéu doanh nghiép hoat dong cam
chung, dan dén viéc cat giam nhan cong,
giam viéc lam méi, nhu: nganh dét may, da
giay, dién ttt, ché bién go... Theo sd liéu ctia
S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi nam
2022, Ha Noi c6 31 doanh nghiép phai giam
gio lam hodc cham dit hop dong lao dong
voi 13.016 lao dong, trong do co 10.374
nguoi lao dong bi ng luong voi s6 ng 9.977
ty dong. Riéng khu cong nghiép va ché xuat
c6 7 doanh nghiép st dung 6.148 lao dong
phai giam gio lam ctia nguoi lao dong hoac
budc phai chim duoi hop dong lao dong’;
0 t6i 21,7 nghin doanh nghiép tam ngimg
hoat dong, tdng 33%; thuc hién thu tuc giai
thé cho 3,5 nghin doanh nghiép®. Binh quan
moi ndm thanh pho cé 2.154 doanh nghiép
hoan thanh thua tuc giai thé (cad nuéc la
15.894 doanh nghiép). Nam 2018 la 1.720
doanh nghiép (tang 33%); nam 201912 2.130
doanh nghiép (tdng 23,8%); ndm 2020 la
2.523 doanh nghiép (tdng 18,5%); va nam
202112 3.104 doanh nghiép (tang 23% so voi
nam 2020)".
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Madc du thu nhép ctia nguoi lao dong ¢
khu virc doanh nghiép c6 cao hon, 6n dinh
hon so voi khu vuc ca thé va ho gia dinh. Tuy
nhién, trong ndm 2021, thu nhap binh quan
1 lao dong trong doanh nghiép dat 10,7 tri¢u
dong/thdng nhung van giam 2,45% so voi
nam 2020. Thu nhap binh quan nam 2021
cta nguoi lao dong thap nhat trong céc khu
vuc la doanh nghiép ngoai nha nuoc voi 7,6
triéu dong/thang, bang 71% mitic thu nhap
binh quan chung, giam 21,6% so v6i nam
2020; thu nhap binh quan mot lao dong
trong cac doanh nghiép nganh Nong nghiép
- Lam nghiép - Thuy san kha thdp mdc du da
c6 cai thién lién tuc qua cac nam.

Nhiéu doanh nghiép ng dong, tron dong,
khong tham gia hodc tham gia bao hiém xa
hoi khong day du cho nguoi lao dong. Trong
nam 2023, mdc du so lao dong dugc dong va
tham gia dong bao hiém xa hdi, bao hiém y
t€, bao hiém that nghiép tang cao, tuy nhién
y thikc chdp hanh phap luat vé lao dong, bao
hiém xa hoi, bao hiém y t€, bao hiém that
nghiép cta nhiéu doanh nghiép chua
nghiém tuc; con tinh trang doanh nghiép va
nguoi lao dong thoa thuan, chu dong tron
dong bao hiém xa hoi, dong khong ding
mtc quy dinh. Néu nhu nam 2019, tong so
tién ng bao hiém xa hoi phai tinh lai la 913,9
ty dong, mdc du c6 giam 65,3% so voi nam
20188; nhung dén nam 2022, toan thanh pho
c6 50.457 don vi ng (603.978 lao dong) voi
tong so tién ng bao hiém xa hoi, bao hiémy
té 1a 4.022 ty dong (tang 163 ty dong so voi
nam 2021), ty 1& ng la 6,9%; s6 tién ng bao
hiém xa hoi phai tinh lai 1.459 ty dong, ty 1é
s6 tién no phai tinh 14i 1a 2,5%°.

3. Giai phép bao dam an sinh x4 héi cho
nguoi lao dong trén dia ban thanh phd Ha
N¢i dén ndm 2030

Thit nhat, hoan thién co ché, chinh sach
lién quan dén gidi quyét hai hoa loi ich kinh
té cua doanh nghiép trén dia ban thanh pho
Ha Noi va nguoi lao dong.

Day la giai phép c6 y nghia quyét dinh
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dén su phat trién cta cdc doanh nghiép trén
dia ban thanh phé Ha Noi va bao dam an
sinh x@ hoi cho nguoi lao dong. Khi co ché,
chinh sach ding, dong bo, phu hgp sé phat
huy duoc thé manh ctia ting doanh nghiép
va tiem nang ctia nguoi lao dong.

Nha nudc can tap trung ra sodt, stta doi
nhimg diém chong chéo, khong hop ly trong
hé thong phép luat, huong t6i tao diéu kién
thuan loi cho cac doanh nghi¢p hoat dong
trong moi truong kinh doanh lanh manh.
Nhat la gitp cadc doanh nghiép giam thiéu
céc thu tuc ti€p can goi ho trg, cac doanh
nghiép nho va vira dugc huéng céc chinh
sach dac thu. Cha trong thdo gb duoc céc nut
that trong phét trién cac doanh nghiép, dac
biét 1a vé phat trién thi truong trdi phiéu, bat
dong san... Bén canh doé, can quan tam ho
tro cho cac doanh nghiép trén dia ban thanh
pho mo rong, ti€p can voi cac thi truong
quoc té, khai thac cac hi¢p dinh thuong mai
da duoc ky két, khai thong nguoén luc cho
doanh nghiép phat trién. Kién nghi, dé xuat
vOi Nha nudc vé chinh sach tién té, chinh
sach tai khoa, giup doanh nghiép trén dia
ban dugc ti€p can nguon cho vay lai suat
thap, thdo g& kho khan cho doanh nghiép va
gilp tang truong kinh té.

Thtt hai, phat huy vai tro cua cdc cap
chinh quyén thanh pho Ha Noi trong tao
diéu kién thudn loi cho cdac doanh nghiép
phat trién.

Can huy vai tro ctia cac cdp chinh quyén
dia phuong trong xem xét, thdm dinh xay
dung va dang ky noi quy lao dong, thoa udc
lao dong tap thé, kip thoi chan chinh, yéu
cau cac doanh nghiép tuan thu theo ding
quy dinh ctuia phép luat lao dong. Thuong
xuyén, dinh ky t6 chiic cdc doan kiém tra,
thanh tra viéc thuc hién céc quy dinh ctia
phép luat vé lao dong trong cac doanh
nghiép trén dia ban, qua do dé kip thoi ngan
chan va giai quyét cac tranh chdp phét sinh.

Bén canh do, can tiép tuc phat huy vai
tro cua céc co quan chicc nang nhu S Lao

dong - Thuong binh va Xa hoi, Lién doan
Lao dong thanh pho va luc lugng cong an
khi xay ra dinh cong phai phoi hgp chat ché
voi cdc doanh nghiép dé c6 bién phédp giai
quyét kip thoi, gitt viing an ninh chinh tri,
trat tu an toan xa hoi. Chu trong cong tac
tuyéen truyen gido duc phap luat cho nguoi
lao dong va chu doanh nghiép, nang cao
kién thttc phap luat. Khi c6 tranh chép lao
dong xay ra, can phat huy tét vai tro cta cac
cdp chinh quyén dia phuong, thuc hién doi
thoai ba bén gita chu doanh nghiép, nguoi
lao dong va Nha nuoc dé c6 nhiing bién
phép xtt Iy ding dén, kip thoi va hiéu qua;
dong thoi, can thuc hién nghiém cac quy
dinh ctia phap luat, nhu: chinh séach tién
luong, tién thuong, ché dé bao hiém, tro
gitip xa hoi va cdc van deé lién quan dén an
toan vé sinh lao dong, vé hoat dong san xuat
- kinh doanh ctia doanh nghiép.

Thit ba, tiép tuc gidi quyét van dé goc ré
la nang cao dan tri cho nguoi lao dong trong
cdc doanh nghiép.

Thoi gian t6i, cdc co quan quan ly lao
dong va doanh nghiép..., két hop véi té chiic
cong doan can tiép tuc dau tu, quan tam toi
1a tuyén truyén, gido duc phép luat lao dong
cho nguoi lao dong. Trong do, thuc hién
tuyén truyén, gido duc & mac do sau hon,
chuyén biét hon vé y thiic thuc hién phéap
luat. Pong thoi, tuyén truyén, gido duc vé cac
gid tri, loi ich trudc nhat, lau dai cho chinh
nguoi lao dong khi hinh thanh va nang cao y
thttc thuc hién phédp luatlao dong, gop phan
phét trién doanh nghiép va xay dung quan
hé lao dong hai hoa, xa hoi van minh.

Bén canh do, can lam t6t cong tac tuyén
truyén dé cac doanh nghiép quan tam dén
doi song nguoi lao dong, gop phan giai quyét
hai hoaloi ich kinh té gitta cdc bén trong qua
trinh san xudt - kinh doanh. Yéu cau cac cap
chinh quyén ctia thanh phd can thuong
xuyén c6 céc van ban huéng dan, don doc
cac doanh nghiép thuc hién céc quy dinh
cua phap luat vé lao dong, dong thoi ctt can

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 339 (4/2024)



Thuc tién - Kinh nghiém

bo thuong xuyén bam sét cac doanh nghiép
ndm bt tinh hinh vé lao dong. Yéu cau cac
doanh nghiép thuc hién nghiém viéc bdo céo
tinh hinh st dung lao dong dinh ky hang
thang, hdng quy, 6 thang va hang nam doi
voi cdc doanh nghiép phu hgp voéi ting doi
tuong nguoi lao dong. Cac doanh nghiép can
tao diéu kién dé nguoi lao dong dugc hoc tap
nang cao trinh do, tay nghe.

Thtt tu, ndng cao y thiic, trdch nhiém va
nang luc tu bao vé loi ich kinh té cua chinh
nguoi lao dong trong cac doanh nghiép.

Can tiép tuc phat huy tinh tich cuc, tu
gidc hoc tap cua nguoi lao dong lam viéc
trong cac doanh nghiép dé tubao dam loiich
kinh té. Chu trong khuyén khich moéi nguoi
lao dong lam viéc & cac doanh nghiép can
tich cuc vuon 1én trong hoc tap, lao dong san
xudt, nhat la trong khoi nghiép nham huy
dong t6i da cac nguon luc cho su phat trién.

Thit nam, quan Iy chdt ché viéc dong,
hudng chinh sdch bao hiém xa hoi, bao hiém
y té, bdo hiém that nghiép va tiép tuc thuc
hién va nang cao hiéu qua thuc hién cédc
chinh sdch tro gitp xa hoi doi voi doanh
nghiép va nguoi lao dong.

Bam sat chi dao ctia Bao hiém Xa hoi Viét
Nam, ctia Thanh uy, HDND, UBND thanh
pho Ha Noi, cht dong phoi hop véi céc so,
ban, nganh, UBND quén, huyén, thi x3, trién
khai thuc hién linh hoat, cu thé hoa thanh
cac muc tiéu, giai phap. Tién hanh ra sodt,
xay dung cdc phuong 4n t6 chtc thuc hién
v0i céch thirc phu hgp, phan cong nhiém vu
1o rang, cu thé cho tiing ca nhan, timg doanh
nghiép; phdn dau hoan thanh thang loi cac
chi tiéu, nhiém vu dugc giao. Dong thoi,
trién khai dong bd cadc nhom giai phép phat
trién nguoi tham gia bao hiém xa hoi, bao
hiém y t€, bao hiém that nghiép; phan cong
nhiém vu cu thé cho vién chiic, nguoi lao
dong tap trung don doc thu, giam nog, khong
dé phét sinh ng dong dong bao hiém xa hdi,
bao hiém y t€, bao hiém that nghiép ngay tit
dau nam. Thuong xuyén ra soat co sd dit liéu
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nguoi chua tham gia dé xay dung ké hoach
tuyén truyén, van dong nguoi tham gia bao
hiém xa hoi tu nguyén, bao hiém y té ho gia
dinh doi voi nguoi lao dong trong céac doanh
nghiép trén dia ban.

Thit sdu, chu trong cong tdc thanh tra
chuyén nganh, thanh tra, kiém tra dot xuat;
kip thoi xtt ly, kién nghij co quan chitc nang
xtrly cdc hanh vi vi pham phdp luat bao hiém
xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép.

Giai quyét day du, chi trd kip thoi cac
quyeén lgi vé bao hiém xa hoi, bao hiém vy t€,
bao hiém that nghiép. Quan ly chdt ché viéc
chi tra cac ché do bao hiém xa hoi ngan han,
tro cadp mot lan, chi tra trg cdp bao hiém that
nghiép; khai thac, phét huy t6i da hiéu qua
cong nghé thong tin, co so ditliéu ctia nganh
dé kiém tra, gidm sat, phong ngtra gian lan,
lam dung, truc loi quy; day manh viéc thanh
toan cac ché do bao hiém xa hoi, bao hiém
that nghiép qua tai khoan c4 nhan(J
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