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1. Một số kết quả đạt được trong đào tạo
giáo dục đại học tại Học viện Hành chính
Quốc gia

Là đơn vị sự nghiệp công lập hạng đặc
biệt trực thuộc Bộ Nội vụ, Học viện Hành
chính Quốc gia được pháp luật trao cho sứ
mệnh đào tạo nguồn nhân lực thông qua
hoạt động đào tạo các trình độ đại học, thạc
sỹ, tiến sỹ. Hoạt động này bắt đầu từ năm
1996 với việc đào tạo cử nhân hành chính

học. Qua quá trình phát triển, đến nay, Học
viện Hành chính Quốc gia đang tổ chức đào
tạo 14 ngành trình độ đại học (xem Bảng 1
cuối bài); 7 ngành đào tạo trình độ thạc sỹ
(xem Bảng 2 cuối bài); 1 ngành tiến sỹ (Quản
lý công - mã số 9340403 - từ năm 2002) . 

Tính riêng từ năm 2016 - 2023, Học viện
đã đào tạo và cấp bằng tốt nghiệp cho hơn

nâng cao chất lượng đào tạo giáo dục đại học 
tại học viện hành chính quốc gia

LươNG ThaNh CườNG*

* PGS.TS, Học viện Hành chính Quốc gia

Thực hiện đào tạo các trình độ giáo dục đại học từ năm 1996 đến nay, Học viện Hành chính
Quốc gia đã góp phần tạo nguồn nhân lực có chất lượng cao cho Nhà nước và xã hội, khẳng
định năng lực, thương hiệu của Học viện. Để tiếp tục nâng cao chất lượng đào tạo giáo dục
đại học, Học viện cần tiếp tục thực hiện nhiều giải pháp liên quan đến chương trình, giáo
trình, học liệu, đội ngũ giảng viên, kiểm tra, đánh giá… trong đó, xác định trọng tâm là hiện
đại hóa và thay đổi phương thức đào tạo.
Từ khóa: Chất lượng đào tạo; phương thức đào tạo; giáo dục đại học; sau đại học; Học viện
Hành chính Quốc gia.
Since the inception of higher education programs in 1996, the National Academy of Public
Administration has consistently provided high-quality human resources for both the State
and society, significantly enhancing the Academy's capacity and reputation. To sustain and
further improve the quality of its higher education offerings, it is essential for the Academy
to implement a range of strategies, including curriculum improvement, development of
comprehensive teaching materials, elevation of teaching staff quality, and refinement of
assessment and evaluation processes. Among them, modernizing and improving training
methods are identified as a crucial focus.
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44.000 sinh viên các ngành, gần 5.000 học
viên cao học các ngành và gần 200 nghiên
cứu sinh1. Năm 2024, Học viện tuyển sinh
trong phạm vi cả nước với dự kiến 4.700
sinh viên, 800 học viên cao học, 50 nghiên
cứu sinh.

Sau khi tốt nghiệp, nhiều cử nhân, thạc
sỹ, tiến sỹ do Học viện đào tạo đã được các cơ
quan, tổ chức, doanh nghiệp tuyển dụng, sử
dụng và đang đảm nhiệm những vị trí việc
làm/đảm nhiệm vị trí lãnh đạo, quản lý các
cấp trong cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp.

Đối với đào tạo trình độ đại học, khảo sát
của Học viện về sinh viên có việc làm sau khi
tốt nghiệp cho thấy, tỷ lệ sinh viên Học viện
ở nhiều ngành có việc làm tương đối cao
(xem Bảng 3, 4 cuối bài).

Để có được kết quả trong đào tạo các
trình độ giáo dục đại học, Học viện đã và
đang duy trì, quản lý, sử dụng có hiệu quả
các điều kiện bảo đảm chất lượng chính,
như: (1) 526 giảng viên cơ hữu (gồm 24 phó
giáo sư, 199 tiến sỹ, 293 thạc sỹ)/1.004 viên
chức, người lao động của Học viện; (2) Hệ
thống cơ sở nhà, đất tại Hà Nội, Thừa Thiên
Huế, Quảng Nam, Đắk Lắk, Lâm Đồng, TP.
Hồ Chí Minh, Bà Rịa - Vũng Tàu. Trong đó,
số chỗ ở ký túc xá sinh viên là  3.084 chỗ (chủ
yếu tại Quảng Nam, Đắk Lắk, Lâm Đồng, TP.
Hồ Chí Minh); (3) Thư viện tại Hà Nội và các
Phân hiệu; (4) Hệ thống chương trình đào
tạo, đề cương chi tiết học phần, giáo trình,
tập bài giảng, tài liệu tham khảo phục đào
tạo; (5) Nghiên cứu khoa học phục vụ đào
tạo, bồi dưỡng (hiện tại, các nhà khoa học
của Học viện đang triển khai 2 nhiệm vụ
khoa học và công nghệ cấp quốc gia; 15
nghiệm vụ khoa học và công nghệ cấp bộ; 50
nhiệm vụ khoa học và công nghệ cấp cơ sở;
130 đề tài nghiên cứu khoa học của sinh
viên; 67 hội thảo, tọa đàm cấp Học viện, cấp
Khoa)… (6) Hợp tác quốc tế về nghiên cứu
khoa học, xây dựng chương trình đào tạo,
bồi dưỡng, nâng cao năng lực giảng viên,
trao đổi học thuật, sinh viên với hơn 50 cơ
sở đào tạo, bồi dưỡng (chủ yếu thuộc khối
G20).

Những số liệu trên minh chứng và thể
hiện chất lượng đào tạo giáo dục đại học của
Học viện ngày được bảo đảm, từng bước tiệm
cận và đáp ứng nhu cầu của Nhà nước và xã
hội; đồng thời, thể hiện năng lực, thương hiệu
của Học viện. 

2. Một số vấn đề đặt ra trong chất lượng
đào tạo giáo dục đại học tại Học viện Hành
chính Quốc gia

Thực tế cho thấy, chất lượng đào tạo giáo
dục đại học của Học viện còn có không ít
những vấn đề đặt ra, đó là:

Thứ nhất, chương trình đào tạo mặc dù
được rà soát, cập nhật định kỳ, song tính dự
báo của chuẩn đầu ra của chương trình chưa
theo kịp sự vận động, phát triển của thực tế.
Điều này dẫn đến một số học phần chưa
phục vụ trực tiếp cho việc chuẩn bị kiến thức,
kỹ năng cần thiết cho người học. Kết cấu
chương trình đào tạo chưa thực sự logic, hợp
lý; các học phần được chia nhỏ (đại đa số
thiết kế 2 tín chỉ/ học phần - kể cả chương
trình đào tạo trình độ đại học, thạc sỹ, tiến sỹ)
tạo ra tính toàn diện cho chương trình, song
dẫn đến vừa dàn trải kiến thức, vừa làm tăng
độ trùng lặp về nội dung ngay trong chương
trình đào tạo của một ngành.

Thứ hai, hệ thống học liệu còn mỏng.
Bình quân, hằng năm, Học viện tổ chức biên
soạn 60 - 70 giáo trình, sách chuyên khảo, tập
bài giảng, từng bước đáp ứng nhu cầu của
giảng viên, người học. Tuy nhiên, so với nhu
cầu của việc đào tạo 14 ngành trình độ đại
học, 7 ngành trình độ thạc sỹ, 1 ngành trình
độ tiến sỹ thì mới chi ̉đáp ứng được khoảng
gần 60% nhu cầu. Việc bổ sung học liệu từ
nguồn là giáo trình của các cơ sở đào tạo khác
chưa hỗ trợ được việc thiếu hụt nhu cầu này;
các sách, tài liệu bằng tiếng nước ngoài còn
ít, mức độ quan tâm khai thác thấp trong quá
trình giảng dạy, học tập.

Thứ ba, phương pháp giảng dạy chủ yếu
là thuyết trình, thiếu tính gắn kết giữa lý luận
và thực tiễn, giữa kiến thức và kỹ năng; công
nghệ giảng dạy thủ công, thiếu tính hiện đại,
chưa thu hút được người học; thiếu trang
thiết bị phục vụ giảng dạy, học tập. 
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Thứ tư, chuẩn đầu ra của chương trình
đào tạo, của học phần chưa được bám sát
trong quá trình biên soạn và triển khai bài
giảng. Không ít sinh viên, học viên cao học ở
trạng thái thụ động tiếp nhận thông tin từ
giảng viên, thiếu chủ động và tự chủ, sáng tạo
trong tự học tập, nghiên cứu; học tập ở trạng
thái đối phó.

Thứ năm, nội dung kiểm tra, đánh giá
kết quả học tập còn nặng về học thuộc; mức
độ phân hóa còn thấp; chưa thể hiện là một
trong những công cụ để đánh giá mức độ
đạt được so với mục tiêu của chương trình
đào tạo, của học phần, cũng như mức độ
kiến thức, kỹ năng người học có được so với
chuẩn đầu ra của chương trình đào tạo, của
học phần.

3. Giải pháp bảo đảm chất lượng đào tạo
giáo dục đại học tại Học viện Hành chính
Quốc gia

Để góp phần tiếp tục bảo đảm, nâng cao
chất lượng đào tạo giáo dục đại học tại Học
viện Hành chính Quốc gia, cần thực hiện một
số giải pháp sau:

Một là, tiếp tục quán triệt quan điểm,
đường lối của Đảng về đổi mới căn bản, toàn
diện và nâng cao chất lượng giáo dục, đào
tạo, xác định đột phá  với “trọng tâm là hiện
đại hóa và thay đổi phương thức giáo dục,
nhất là giáo dục đại học"4. Theo đó, Học viện
xây dựng kế hoạch dài hạn cho việc hiện đại
hóa và thay đổi phương thức giáo dục, tập
trung vào việc hiện đại hóa: (1) Chương trình
đào tạo; (2) Hệ thống chương trình, giáo
trình, học liệu; (3) Công nghệ giảng dạy; (4)
Nội dung, phương thức kiểm tra, đánh giá; (5)
Kiểm soát chất lượng đào tạo.

Các chương trình đào tạo cần tiếp tục
được rà soát, chỉnh sửa, kế thừa những nội
dung, cấu trúc đã được thực tiễn kiểm
nghiệm là còn có giá trị; cơ cấu lại các khối
kiến thức, kỹ năng, giảm thiểu sự trùng lặp
trong mỗi một chương trình đào tạo; bảo
đảm tính liên thông giữa đào tạo trình độ đại
học với trình độ thạc sỹ, tiến sỹ; vận dụng
kinh nghiệm quốc tế trong thiết kế chương
trình đào tạo và nghiên cứu việc chuyển giao,

tiếp nhận một số chương trình đào tạo của
nước ngoài để ứng dụng tại Học viện sau khi
có sự điều chỉnh cho phù hợp với thực tế và
yêu cầu của đất nước.  

Học viện dành đủ nguồn lực cho việc biên
soạn chương trình, giáo trình, sách chuyên
khảo, tập bài giảng; bổ sung học liệu từ nhiều
nguồn nhằm bảo đảm có đủ học liệu cho quá
trình giảng dạy, học tập. Sử dụng công nghệ
giảng dạy hiện đại, phù hợp với mục tiêu, yêu
cầu, chuẩn đầu ra của từng chương trình,
từng học phần. Các Khoa (thuộc Học viện và
thuộc Phân hiệu) xây dựng hệ thống ngân
hàng câu hỏi kiểm tra, đánh giá đa dạng theo
hướng đánh giá được kết quả học tập của
người học cả về kiến thức và kỹ năng; da dạng
hóa hình thức kiểm tra, đánh giá (bài tập, tiểu
luận, tự luận, trách nghiệm, vấn đáp, thực
hành…). Học viện xây dựng phương án số
hóa quá trình kiểm tra, đánh giá; đồng thời,
thực hiện việc kiểm soát chất lượng đào tạo
chủ yếu qua ứng dụng chuyển đổi số nhằm
bảo đảm cho quá trình này được tuân thủ
một cách minh bạch, khách quan, kịp thời,
chính xác.

Hai là, Học viện có kế hoạch tiếp tục củng
cố, phát triển năng lực nghiên cứu, giảng dạy
của đội ngũ giảng viên thông qua tuyển dụng,
đào tạo, bồi dưỡng, sử dụng, đánh giá, đãi
ngộ. Ưu tiên tuyển dụng người có đủ phẩm
chất, năng lực, trình độ cao vào vị trí giảng
viên, nghiên cứu viên; tiếp tục đào tạo, đào
tạo lại đội ngũ giảng viên hiện có; đánh giá,
đãi ngộ phù hợp với lao động nghề nghiệp
của giảng viên; xây dựng đội ngũ các chuyên
gia, nhà khoa học đầu ngành trong các lĩnh
vực đào tạo trọng điểm của Học viện. Đồng
thời, giảng viên phải chủ động, trách nhiệm,
sáng tạo trong việc nghiên cứu, chuẩn bị bài
giảng, bảo đảm thích ứng với việc điều chỉnh
chương trình đào tạo, dẫn đến có nội dung
mới; tích cực đổi mới phương pháp, công
nghệ giảng dạy.

Ba là, Học viện đẩy mạnh việc xây dựng
thư viện số; liên kết thư viện của Học viện,
các Phân hiệu với Thư viện Quốc gia và các
thư viện bổ sung; bảo đảm cấp tài khoản thư
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viện số đến toàn thể viên chức, người lao
động, nghiên cứu sinh, học viên, sinh viên
của Học viện.

Bốn là, nghiên cứu sinh, học viên cao học,
sinh viên của Học viện cần xác định rõ động
cơ, mục đích khi tham gia học tập, nghiên
cứu tại Học viện là để lập nghiệp, đóng góp
vào sự phát triển của đất nước, phụng sự Tổ
quốc, phục vụ Nhân dân; tự xây dựng một kế
hoạch học tập, nghiên cứu phù hợp với năng
lực, điều kiện của học viên, sinh viên; có trách
nhiệm với bản thân và cộng đồng; tích cực,
sáng tạo trong học tập, nghiên cứu, xây dựng
văn hóa học đường.

Năm là, thực hiện hợp tác quốc tế về đào
tạo một cách thực chất, có hiệu quả, trong đó
chú trọng đến đào tạo, bồi dưỡng giảng viên
của Học viện, thiết kế chương trình, tài liệu
phục vụ đào tạo; đẩy mạnh thực hiêṇ trao đổi
sinh viên với các nướcr
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4. Đảng Cộng sản Việt Nam. Chiến lược phát
triển kinh tế - xã hội 10 năm 2021 - 2030 (Văn
kiện Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XIII). H.
NXB Chính trị quốc gia Sự thật, 2021, tr. 221).

Tài liệu tham khảo:
1. Báo cáo kết quả đào tạo các trình độ đại

học của Học viện Hành chính Quốc gia giai đoạn
2016 - 2021.

2. Đảng Cộng sản Việt Nam. Văn kiện Đại hội
đại biểu toàn quốc lần thứ XIII. Tập I, II. H. NXB
Chính trị Quốc gia Sự thật, 2021.

3. Đề án Tuyển sinh trình độ đại học của Học
viện Hành chính Quốc gia năm 2023 và năm 2024.

4. Kế hoạch hoạt động khoa học và công
nghệ năm 2024 - 2025 của Học viện Hành chính
Quốc gia.

5. Kết quả biên soạn giáo trình, tập bài giảng
hằng năm của Học viện Hành chính Quốc gia.
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