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NANG CAO CHAT LUONGAO TAO GIAO DUCDAI HOC
TAITHOC VIEN HANH CHINH QUOC GIA

LUONG THANH CUONG"”

Thuc hién dao tao c4c trinh d¢ gido duc dai hoc tir ndm 1996 dén nay, Hoc vién Hanh chinh
Qudc gia d4 gép phdn tao nguén nhan Iirc c6 chat rong cao cho Nha nuéc va x4 hoi, khdng
dinh néng Iuc, thuong hiéu ctia Hoc vién. DéE tiép tuc ndng cao chat lugng dao tao gido duc
dai hoc, Hoc vién can tiép tuc thuc hién nhiéu gidi phdp lién quan dén chuong trinh, gido
trinh, hoc liéu, doi ngt gidng vién, kiém tra, ddnh gid... trong d6, xdc dinh trong tim Ia hién
dai héa va thay d6i phuong thizc dao tao.

Tir khéa: Chat Iong dao tao; phuong thitc dao tao; gido duc dai hoc; sau dai hoc; Hoc vién
Hanh chinh Qudc gia.

Since the inception of higher education programs in 1996, the National Academy of Public
Administration has consistently provided high-quality human resources for both the State
and society, significantly enhancing the Academy's capacity and reputation. To sustain and
further improve the quality of its higher education offerings, it is essential for the Academy
to implement a range of strategies, including curriculum improvement, development of
comprehensive teaching materials, elevation of teaching staff quality, and refinement of
assessment and evaluation processes. Among them, modernizing and improving training
methods are identified as a crucial focus.

Keywords: Training quality; training methods; undergraduate level; postgraduate education;
faculty; National Academy of Public Administration.
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1. Mot sd két qua dat dugc trong dao tao
gido duc dai hoc tai Hoc vién Hanh chinh
Qudc gia

La don vi su nghiép cong lap hang dac
biét triec thuoc Bo Noi vu, Hoc vién Hanh
chinh Quéc gia dugc phap luat trao cho st
ménh dao tao nguon nhan luc thong qua
hoat dong dao tao cac trinh do dai hoc, thac
sy, tién sy. Hoat dong nay bat dau tir nam
1996 voi viéc dao tao cit nhan hanh chinh
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hoc. Qua qua trinh phét trién, dén nay, Hoc
vién Hanh chinh Qudc gia dang t6 chic dao
tao 14 nganh trinh do dai hoc (xem Bang 1
cuoi bai); 7 nganh dao tao trinh do thac sy
(xem Bang 2 cudi bai); 1 nganh tién s§ (Quan
ly cong - ma s6 9340403 - tir nam 2002) .
Tinh riéng ttndm 2016 - 2023, Hoc vién
da dao tao va cap bang t6t nghiép cho hon

* PGS.TS, Hoc vien Hanh chinh Quéc gia
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44.000 sinh vién cac nganh, gan 5.000 hoc
vién cao hoc cdc nganh va gan 200 nghién
ctu sinh!. Nam 2024, Hoc vién tuyén sinh
trong pham vi ca nuoc voi du kién 4.700
sinh vién, 800 hoc vién cao hoc, 50 nghién
cttu sinh.

Sau khi t6t nghiép, nhiéu ct nhan, thac
sy, tién sy do Hoc vién dao tao da dugc céc co
quan, t0 chtic, doanh nghiép tuyén dung, st
dung va dang dam nhiém nhang vi tri viéc
lam/dam nhiém vi tri lanh dao, quan ly cac
cdp trong co quan, don vi, doanh nghiép.

Doi voi dao tao trinh do dai hoc, khao sat
ctia Hoc vién vé sinh vién c6 viéc lam sau khi
tot nghiép cho thay, ty 1¢ sinh vién Hoc vién
& nhiéu nganh c6 viéc 1am tuong doi cao
(xem Bdng 3, 4 cudi bai).

Dé c6 duogc két qua trong dao tao cac
trinh do gido duc dai hoc, Hoc vién da va
dang duy tri, quan ly, stt dung c6 hiéu qua
cac diéu kién bao dam chat lugng chinh,
nhu: (1) 526 giang vién co hitu (gom 24 pho
gido su, 199 tién sy, 293 thac s§)/1.004 vién
chtic, nguoi lao dong ctia Hoc vién; (2) Hé
thong co sé nha, dat tai Ha Noi, Thtra Thién
Hu€, Quang Nam, Dak Lak, Lam Dong, TP.
Ho Chi Minh, Ba Ria - Viing Tau. Trong d6,
s0 cho ¢ ky tic xéd sinh vién 1a 3.084 cho (cha
yéu tai Quang Nam, Ddk Lak, Lam Dong, TP.
Ho6 Chi Minh); (3) Thu vién tai Ha Noi va cac
Phan hiéu; (4) Hé thong chuong trinh dao
tao, dé cuong chi tiét hoc phan, gido trinh,
tap bai giang, tai liéu tham khao phuc dao
tao; (5) Nghién cttu khoa hoc phuc vu dao
tao, boi duong (hién tai, cac nha khoa hoc
cta Hoc vién dang trién khai 2 nhiém vu
khoa hoc va cong nghé cap qudc gia; 15
nghiém vu khoa hoc va cong nghé cép bg; 50
nhiém vu khoa hoc va cong nghé cép co so;
130 dé tai nghién cttu khoa hoc ctia sinh
vién; 67 hoi thao, toa dam cap Hoc vién, cap
Khoa)... (6) Hop tdc qudc té vé nghién ctiu
khoa hoc, xdy dung chuwong trinh dao tao,
boi duong, nang cao nang luc giang vién,
trao doi hoc thuét, sinh vién v6i hon 50 co
s¢ dao tao, boi duong (chu yéu thudc khoi
G20).

Nhiing s6 liéu trén minh ching va thé
hién chat lugng dao tao gido duc dai hoc ctia
Hoc vién ngay dugc bao dam, timg budc tiém
can va dap ting nhu cau cia Nha nudc va xa
hoi; dong thoi, thé hién nang luc, thuong hiéu
ctia Hoc vién.

2. Mot s6 vdn dé dit ra trong chat luong
dao tao gido duc dai hoc tai Hoc vién Hanh
chinh Qudc gia

Thuc té cho thay, chat lwong dao tao gido
duc dai hoc ctia Hoc vién con c6 khong it
nhting van dé dat ra, do la:

Thit nhat, chuong trinh dao tao méc du
dugc ra soat, cap nhat dinh ky, song tinh du
bédo ctia chudn dau ra ctia chuong trinh chua
theo kip su van dong, phét trién cta thuc té.
Diéu nay dan dén mot s6 hoc phan chua
phuc vu truc ti€p cho viéc chudn bi kién thiic,
ky nang can thiét cho nguoi hoc. Két cdu
chuong trinh dao tao chua thuc sy logic, hop
ly; cac hoc phan dugc chia nhé (dai da so
thiét ké 2 tin chi/ hoc phan - ké ca chuong
trinh dao tao trinh do dai hoc, thac sy, tién s¥)
tao ra tinh toan dién cho chuong trinh, song
dan dén vira dan trai kién thic, vira lam tang
do trung lap vé noi dung ngay trong chuong
trinh dao tao cia mot nganh.

Thit hai, hé thong hoc liéu con mong.
Binh quan, héng nam, Hoc vién to chtic bién
soan 60 - 70 gido trinh, sach chuyén khao, tap
bai giang, timg budc dap tng nhu cau cta
giang vién, nguoi hoc. Tuy nhién, so voi nhu
cau cua viéc dao tao 14 nganh trinh do dai
hoc, 7 nganh trinh d¢ thac sy, 1 nganh trinh
do tién sy thi moi chi dap tng dugc khoang
gan 60% nhu cau. Viéc bd sung hoc liéu tir
nguon la gido trinh ctia cac co sé dao tao khac
chua ho tro dugc viéc thi€éu hut nhu cau nay;
cdc sach, tai liéu bang tiéng nudc ngoai con
it, mttc do quan tam khai thac thap trong qua
trinh giang day, hoc tap.

Thit ba, phuong phép giang day chu yéu
la thuyét trinh, thi€u tinh gan két gitia ly luan
va thuc tién, gitra kién thic va k§ nang; cong
nghé giang day thu cong, thiéu tinh hién dai,
chua thu hut dugc nguoi hoc; thiéu trang
thiét bi phuc vu giang day, hoc tap.

Tap chi Quan ly nha nuéc - S6 340 (5/2024)
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Thit tu, chudn dau ra ctia chuong trinh
dao tao, ctia hoc phan chua dugc bam sat
trong qud trinh bién soan va trién khai bai
giang. Khong it sinh vién, hoc vién cao hoc &
trang thai thu dong tiép nhan thong tin tr
giang vién, thiéu chi dong va tu chu, sang tao
trong tu hoc tap, nghién ctu; hoc tap & trang
thai doi pho.

Thir nam, ndi dung kiém tra, danh gia
két qua hoc tap con nang ve hoc thudc; mic
do phan hoéa con thap; chua thé hién la mot
trong nhiing cong cu dé danh gia mac do
dat dugc so v6i muc tiéu ctia chuong trinh
dao tao, ctia hoc phan, ciing nhu mtc do
kién thtic, ky ndng nguoi hoc c6 dugc so voi
chuén dau ra ctia chuong trinh dao tao, ctia
hoc phan.

3. Gii phap bio dam chét lugng dao tao
gido duc dai hoc tai Hoc vién Hanh chinh
Qudc gia

Dé gbp phan tiép tuc bao dam, nang cao
chat lugng dao tao gido duc dai hoc tai Hoc
vién Hanh chinh Quoc gia, can thuc hién mot
s0 giai phép sau:

Mot Ia, tiép tuc quan triét quan diém,
duong 16i ctia Dang vé d6i méi can ban, toan
dién va nang cao chét lugng gido duc, dao
tao, xac dinh dot phd voi “trong tam la hién
dai hoa va thay doi phuong thtic gido duc,
nhat 1a gido duc dai hoc"*. Theo do, Hoc vién
xay dung ké hoach dai han cho viéc hién dai
héa va thay déi phuong thic gido duc, tap
trung vao viéc hién dai hoa: (1) Chuong trinh
dao tao; (2) Hé thong chuong trinh, gido
trinh, hoc liéu; (3) Cong nghé giang day; (4)
Noi dung, phuong thiic kiém tra, danh gia; (5)
Kiém soat chat lugng dao tao.

Céc chuong trinh dao tao can tiép tuc
duogc ra soét, chinh stra, ké thtra nhiing noi
dung, cdu tric da dugc thuc tién kiém
nghiém la con c6 gia tri; co cau lai cac khoi
kién thtic, ky nang, giam thiéu sy trung lap
trong moi mot chuong trinh dao tao; bao
dam tinh lién thong gitta dao tao trinh do dai
hoc vo6i trinh do thac sy, tién sy; van dung
kinh nghiém quoc té trong thiét ké chuong
trinh dao tao va nghién cttu viéc chuyén giao,
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ti€p nhan mot s6 chuong trinh dao tao cta
nudc ngoai dé tng dung tai Hoc vién sau khi
co su diéu chinh cho phit hop véi thuc té va
yéu cau cta dat nudc.

Hoc vién danh dt nguon luc cho viéc bién
soan chuong trinh, gido trinh, sdch chuyén
khdo, tap bai gidng; b6 sung hoc liéu tirnhiéu
nguon nham bao dam c6 du hoc liéu cho qué
trinh giang day, hoc tap. Stt dung cong nghé
giang day hién dai, phu hgp véi muc tiéu, yéu
cau, chudn dau ra cta timg chuong trinh,
timg hoc phan. Cac Khoa (thuoc Hoc vién va
thudc Phan hiéu) xay dung hé thong ngan
hang cau héi kiém tra, danh gia da dang theo
huéng danh gia duoc két qua hoc tap cta
nguoi hoc ca vé kién thiic va ki nang; da dang
héa hinh thtic kiém tra, danh gié (bai tap, ti€u
luan, tu luan, trach nghiém, van dap, thuc
hanh...). Hoc vién xay dung phuong an so
hoéa qua trinh kiém tra, danh gia; dong thoi,
thuc hién viéc kiém soét chat lugng dao tao
cht yéu qua ting dung chuyén doi s6 nham
bao dam cho qué trinh nay dugc tuan thu
mot cach minh bach, khéch quan, kip thoi,
chinh xdc.

Haila, Hoc vién c6 ké hoach tiép tuc cung
c0, phat trién nang luc nghién ctu, giang day
cua doi ngii giang vién thong qua tuyén dung,
dao tao, boi dudong, stt dung, danh gi4, dai
ngod. Uu tién tuyén dung nguoi c6 da pham
chat, nang lyc, trinh do cao vao vi tri gidng
vién, nghién ctiu vién; ti€p tuc dao tao, dao
tao lai doi nga giang vién hién c6; danh gia,
dai ngo pht hop v6i lao dong nghé nghiép
cua giang vién; xay dung doi ngti cdc chuyén
gia, nha khoa hoc dau nganh trong céc linh
vuc dao tao trong diém ctia Hoc vién. Dong
thoi, giang vién phai chu dong, trach nhiém,
sang tao trong viéc nghién ctiu, chuan bi bai
giang, bao dam thich Gng véi viéc diéu chinh
chuong trinh dao tao, dan dén c6 noi dung
moi; tich cuc d6i m6i phuong phap, cong
nghé giang day.

Ba la, Hoc vién day manh viéc xay dung
thu vién s6; lién két thu vién cta Hoc vién,
céc Phan hiéu véi Thu vién Qudc gia va cac
thu vién bo sung; bao dam cap tai khoan thu
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vién s0 dén toan thé vién chic, nguoi lao
dong, nghién ctu sinh, hoc vién, sinh vién
ctia Hoc vién.

Bon Ia, nghién ctu sinh, hoc vién cao hoc,
sinh vién ctia Hoc vién can xac dinh r6 dong
co, muc dich khi tham gia hoc tap, nghién
ctu tai Hoc vién la dé 1ap nghiép, dong gop
vao su phat trién ctia dat nuoc, phung su To
quoc, phuc vu Nhan dan; tiexay dung mot ké
hoach hoc tap, nghién ctru pht hgp v6i ndng
luc, diéu kién ctia hoc vién, sinh vién; c6 trach
nhiém véi ban than va cong dong; tich cuc,
sang tao trong hoc tap, nghién ctru, xay dung
vdn héa hoc duong.

Nam Ia, thuc hién hop tac quoc té vé dao
tao mdt cach thuc chat, c6 hiéu qua, trong do
chu trong dén dao tao, boi dudng giang vién
ctia Hoc vién, thiét ké chuong trinh, tai liéu
phuc vu dao tao; ddy manh thuc hién trao doi
sinh vién véi cac nuoc)

Chii thich:

1. Bao gom cd két qua dao tao gido duc dai
hoc cta Truong Dai hoc Noi vu Ha Noi (truéc
ngay 01/01/2023).

2. Két quad khdo sdt sinh vién cé6 viéc lam
trong khodng thoi gian 12 thang ké tir khi dugc
cong nhan tot nghiép duoc xdc dinh theo timg
nganh, linh vuc dao tao, dugc khao sdt & nam
lién ké truéc nam tuyén sinh, doi tuong khéo sat

la sinh vién da tot nghiép & nam trudc cach nam
tuyén sinh mot nam. Pay la két qua khao sat doi
voi sinh vién do Truong Dai hoc Noi vu Ha Noi
(truoc ngay 01/01/2023) dao tao.

3. Két qua khao sat sinh vién cé viéc lam
trong khodng thoi gian 12 thang ké tur khi duoc
cong nhan tot nghiép duoc xdc dinh theo timg
nganh, linh vuc dao tao, duoc khao sdt & nam
lién ké truéc nam tuyén sinh, doi tuong khao sat
la sinh vién da tot nghiép ¢ nam trudc cdch nam
tuyén sinh mot nam. Day la két qua khao sat doi
voi sinh vién do Truong Dai hoc Noi vu Ha Noi
(truoe 01/01/2023) dao tao.

4. bang Cong san Viét Nam. Chién lurgc phat
trién kinh té - xa hoi 10 nam 2021 - 2030 (Vin
kién Dai hoi dai biéu toan quoc lan thu XIII). H.
NXB Chinh tri quéc gia Su that, 2021, tr. 221).

Tai liéu tham khao:

1. Bdo cdo két qua dao tao cdc trinh do dai
hoc ctia Hoc vién Hanh chinh Qudc gia giai doan
2016 - 2021.

2.bang Cong san Viét Nam. Vén kién Dai hoi
dai biéu toan quoc lan thit XIII. Tap I, IT. H. NXB
Chinh tri Quoc gia Su that, 2021.

3. Dé an Tuyén sinh trinh d¢ dai hoc ctia Hoc
vién Hanh chinh Quoc gia nam 2023 va nam 2024.

4. Ké hoach hoat dong khoa hoc va cong
nghé nam 2024 - 2025 cua Hoc vién Hanh chinh
Quoc gia.

5. Két qua bién soan gido trinh, tap bai giang
hang nam ctia Hoc vién Hanh chinh Quéc gia.

Béang 1. Cac nganh dao tao trinh d§ dai hoc hién nay

STT Tén nganh trinh dj dai hoc M3 nganh Nim bit diu dao tao
1 | Quan ly nha nudc 7310205 1996
2 | Quan tri van phong 7340406 2012
3 | Luutrit hoc 7320303 2012
4 | Thong tin - thu vién 7320201 2012
5 Quan tri nhan lyc 7340404 2012
6 | Quan ly van héa 7229042 2013
7 | Luat 7380101 2016
8 | Chinh tri hoc 7310201 2016
9 | Hé thong thong tin 7480104 2017
10 | Van héa hoc 7229040 2018
11 | Xay dung Pang va chinh quyén nha nudc 7310202 2018
12 | Ngbn ngit Anh 7220201 2021
13 | Kinh té 7310101 2021
14 | Quan tri dich vu du lich va I& hanh 7810103 2021
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Bang 2. Cac nganh dao tao trinh do thac sy tai Hoc vi€n hi¢n nay

STT Tén nganh trinh dg thac sy M3 sb Niim bit ddu dao tao

1 | Quén ly cong 8340403 1995

2 | Luat hién phap va luat hanh chinh 83801 02 2014

3 | Chinh sé&ch cong 83404 02 2014

4 | Quén ly kinh té 8310110 2019

5 | Tai chinh - Ngén hang 8340201 2008

6 | Quan ly vin hoa 82290 42 2023

7 | Luu trlr hoe 83203 03 2017

Bang 3. Két qué khao sat sinh vién c6 viéc 1am
(Tuyén sinh nim 2017, tot nghiép nim 2022)?
Linh vuc/nganh dao | Trinh Chi tiéu | SO sinh vién | SO sinh vién | Ty Ié sinh
tao dd dao | tuyénsinh | tring tuyén | tot nghiép vién tot
tao (ndm 2017) | nhap hoc (ndm 2021) | nghiép da co
(ndm 2017) viéc 1am

Linh vwce kinh doanh va quén ly
Quan tri nhan lyc Pai hoc 260 224 215 89,3%
Quan tri van phong Pai hoc 260 219 197 94,58%
Linh vuc Phip luit
Luat | Paihoc [ 230 | 235 | 215 | 81%
Linh vuc khoa hoc xa hoi va hanh vi
Chinh tri hgc Dai hoc 70 60 23 75%
Quan ly nha nudc Dai hoc 210 186 165 59,7%
Xdy dung Dang va | Dai hoc Sinh vién t6t nghiép chua du 12 thang
chinh quyén nha nuéc
Kinh té bai hoc Chua c6 sinh vién tot nghiép
Linh vuc nhén vin
Quan ly van héa Pai hoc 110 | 118 103 | 71,4%
Vin hoa hoc Dai hoc Sinh vién tot nghi€p chua du 12 thang
Ngon ngir Anh Pai hoc Chua c6 sinh vién tot nghiép
Linh vuc bdo chi va thong tin
Luu trit hoc Pai hoc 160 130 101 90,8%
Thong tin thu vi¢n Dai hoc 50 59 32 58,6%
Linh vue mdy tinh va cong nghé thong tin
Hé thong thongtin | Paihoe | 130 [ 131 | 74 | 83,6%
Linh vue du lich, khach san, thé thao va dich vu ¢4 nhin
Quén ‘triN d%ch vu du Pai hoc Chua c6 sinh vién tot nghiép
lich va it hanh o
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Béng 4. Két qua khao st sinh vién c6 viée 1am
(Tuyén sinh ndm 2018, tot nghigp ndm 2022)

Linh vure/ Trinh d | Chi tiéu S0 sinh vién sér sinh vién | T I sinh
nganh dio tao daotao | tuyénsinh | tring tuyén | tot nghi¢p vién tot
(nam 2018)| nhap hoc | (ndm 2022) | nghiép da cé
(ndm 2018) viée lam

Linh vuc kinh doanh va quan ly
Quan tri nhan lyc Dai hoc 310 268 233 93,3%
Quan tri van phong Dai hoc 300 226 200 97,4%
ILinh vye phap luét
Luat Dai hoc 340 377 347 92,3%
ILinh vue khoa hgc xa hoi va hanh vi
Chinh tri hoc Dai hoc 130 64 49 81,1%
Quan Iy nha nudc Dai hoc 455 367 291 83,2%
a e I N 5 | ww
Kinh té Dai hoc Chua c6 sinh vién tht nghi¢p
ILinh vye nhan vin
Quan ly van hoa Dai hoc 150 125 81 91%
Van héa hoc Dai hoc 115 101 53 95,8%
Ngon ngit Anh Dai hoc Chua c6 sinh vién t6t nghiép
Linh vure bdo chi va thong tin
Luu trit hoc Dai hoc 130 89 75 85,9%
Thong tin thu vién Dai hoc 50 28 17 96,4%
Linh vuc may tinh va cong ngh¢ thong tin
Hé thong thong tin Pai hoc 200 95 62 96,4%
Linh vyc du lich, khach san, thé thao va dich vu ¢4 nhin
Séufll;l;gncﬁch VRULeh Pai hoc Chua c6 sinh vién tot nghi¢p
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