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1. Đặt vấn đề
Ở nước ta, trước thời kỳ đổi mới, phân

hóa giàu - nghèo (PHGN) đã tồn tại, song
luôn bị kiểm soát và che lấp bởi cơ chế quản
lý kinh tế bao cấp và nguyên tắc phân phối
“bình quân chủ nghĩa”. Thực hiện công cuộc
đổi mới với trọng tâm là áp dụng cơ chế kinh
tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa,
PHGN dần trở thành vấn đề kinh tế - xã hội
nổi trội, phức tạp. Nhận định về tình trạng
PHGN ở nước ta, Đại hội XIII của Đảng đã chỉ
rõ: “Chênh lệch giàu - nghèo còn lớn; đời
sống của một bộ phận người dân còn khó
khăn, nhất là vùng đồng bào dân tộc thiểu số,
vùng bị thiên tai”1 và “chênh lệch giàu -
nghèo có xu hướng gia tăng”2. 

Theo số liệu của Tổng cục Thống kê, từ
năm 2015 - 2021, mức độ chênh lệch thu
nhập bình quân đầu người một tháng giữa
nhóm 20% dân cư có thu nhập cao nhất so
với nhóm 20% dân cư có thu nhập thấp nhất
theo giá hiện hành luôn ở ngưỡng xấp xỉ 10
lần. Hệ số GINI (theo thu nhập) của Việt Nam
năm 2021 là 0,374, không biến động nhiều so
với năm 2020 (0,373) và vẫn giữ ở mức bất
bình đẳng trung bình. Mức độ bất bình đẳng
trong phân phối thu nhập ở khu vực nông
thôn cao hơn khu vực thành thị3. 

Chênh lệch giàu - nghèo không chỉ diễn
ra giữa các nhóm, các bộ phận xã hội mà

quản lý mâu thuẫn, Xung đột Xã hội
trướC táC động Của phân hóa giàu - nghèo
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“khoảng cách phát triển giữa các địa phương,
vùng, miền còn khá lớn”4. Sự chênh lệch giàu
- nghèo còn kéo theo sự bất bình đẳng giữa
các bộ phân dân cư về chất lượng sống, khả
năng tiếp cận với các dịch vụ xã hội cơ bản
trong xã hội.

2. Tác động của phân hóa giàu - nghèo
đến mâu thuẫn, xung đột xã hội hiện nay

PHGN đã và đang len lỏi vào mọi mối
quan hệ; tác động mạnh mẽ, sâu sắc đến mọi
lĩnh vực, mọi vấn đề xã hội, trong đó có các
mâu thuẫn, xung đột (MTXĐ) xã hội. Mặc dù,
không thể nói một xã hội có khoảng cách
chênh lệch giàu - nghèo quá nhỏ thì xã hội ấy
nhất định sẽ ổn định, nhưng có thể khẳng
định rằng, xã hội có khoảng cách chênh lệch
giàu - nghèo quá lớn thì xã hội ấy tất yếu sẽ
không ổn định”5. Sự tác động của PHGN đến
MTXĐ xã hội được biểu hiện ở nhiều khía
cạnh và làm nảy sinh các MTXĐ xã hội mới,
gây bất ổn cho xã hội... Dưới sự tác động của
PHGN, các MTXĐ xã hội hiện nay đang có
những biến đổi phức tạp trên tất cả các lĩnh
vực của đời sống xã hội.

Về lĩnh vực kinh tế, PHGN kích thích sự
năng động, sáng tạo của mỗi người dân; sản
sinh ra tầng lớp giàu có trong xã hội góp phần
làm giàu cho đất nước và giảm nghèo ở
những vùng khó khăn… Tuy nhiên, dẫn đến
nhiều hệ lụy tiêu cực, nảy sinh tư tưởng tuyệt
đối hóa vật chất, tâm lý muốn làm giàu bằng
mọi giá. Một bộ phận xã hội, do sự thôi thúc
ham muốn giàu có, muốn giàu nhanh mà
không phải lao động vất vả đã tìm đến các
hoạt động kinh tế phi pháp, gian lận thương
mại, lách luật, lừa đảo… Vì vậy, nảy sinh
nhiều MTXĐ trong lĩnh vực kinh tế liên quan
đến đầu tư, tài chính, tranh chấp đất đai,
phân chia tài sản...

Về lĩnh vực chính trị, PHGN tạo ra sự
phân chia xã hội thành tầng, bậc khác nhau
không chỉ về khía cạnh tài sản, thu nhập,
mức sống mà còn khác nhau cả về sức ảnh
hưởng của xã hội; “sức ảnh hưởng và quyền
phát ngôn của từng nhóm xã hội rõ ràng

không cân bằng”6. Thậm chí, không loại trừ
nguy cơ một bộ phận “tinh hoa về kinh tế”
câu kết với bộ phận “tinh hoa về chính trị” để
trục lợi cơ chế, chính sách. Tâm lý coi trọng
vật chất, làm giàu bằng mọi giá cũng khiến
cho một bộ phận cán bộ, quan chức bị suy
thoái phẩm chất đạo đức, lợi dụng chức vụ,
quyền hạn để chiếm đoạt tài sản của Nhà
nước... từ đó, có thể tạo ra nguy cơ vi phạm
quyền làm chủ của công dân, tạo ra các
MTXĐ trong xã hội.

Về lĩnh vực văn hóa, thực tiễn cho thấy,
người giàu và người nghèo thường có quan
niệm tương đối khác biệt trên nhiều khía
cạnh của văn hóa, đạo đức. Khi bộ phận
người nghèo thường coi trọng, đề cao những
giá trị của chủ nghĩa tập thể nhưng bộ phận
người giàu thường có xu hướng đề cao chủ
nghĩa cá nhân, sự thực tế, thực dụng. Điều
kiện vật chất và quan niệm khác nhau dẫn
đến lối sống của người giàu và người nghèo
cũng rất khác nhau, thậm chí đối lập. Cùng
với đó, PHGN còn chi phối đến cơ hội tiếp
cận và thụ hưởng các sản phẩm văn hóa của
các nhóm xã hội. Tất cả các yếu tố đó làm cho
sự MTXĐ về văn hóa giữa các bộ phận trong
xã hội ngày càng trở nên gay gắt.

Về lĩnh vực xã hội, PHGN là một trong
những nguồn gốc làm nảy sinh chủ nghĩa cá
nhân, lối sống cơ hội, thực dụng, khiến cho
một bộ phận xã hội luôn lấy lợi ích cá nhân
làm nguyên tắc sống, không cần quan tâm
đến lợi ích tập thể, cộng đồng. Xã hội có sự
PHGN thường làm mất đi lòng nhân ái, sự
cảm thông, chia sẻ của con người. Đồng thời,
không quan tâm đến sự phát triển và tiến bộ
xã hội; không đấu tranh bảo vệ lợi ích chung,
tương trợ giúp đỡ lẫn nhau cuộc sống. Vì vậy,
nền tảng gắn kết xã hội có thể bị lung lay, suy
giảm, các MTXĐ tiêu cực gia tăng. Mặt khác,
PHGN còn tạo ra khoảng cách lớn giữa các
nhóm xã hội trong việc tiếp cận và thụ hưởng
các dịch vụ xã hội cơ bản, như: y tế, giáo dục,
thông tin…, làm nảy sinh tâm lý bất mãn
trong một bộ phận xã hội, nhất là người
nghèo. Đây là mảnh đất cho sự nảy sinh của
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những MTXĐ ngày càng nghiêm trọng trong
xã hội.

3. Giải pháp quản lý mâu thuẫn, xung đột
xã hội trước tác động của phân hóa giàu -
nghèo ở nước ta

Một là, đẩy mạnh thực hiện có hiệu quả
các biện pháp xóa đói, giảm nghèo, khuyến
khích làm giàu chính đáng, ngăn chặn các
hoạt động kinh tế phi pháp và tình trạng
tham nhũng, lãng phí.

Đây là giải pháp nhằm phòng ngừa, triệt
tiêu nguyên nhân gốc rễ của các MTXĐ xã
hội. Việc giải quyết tình trạng PHGN cùng
những hệ lụy tiêu cực mà nó mang lại cần
phải dựa trên việc tạo ra động lực mạnh mẽ
để mọi tầng lớp nhân dân tích cực phát triển
kinh tế; tránh tư tưởng “cào bằng” để giảm
phân hóa, dẫn đến triệt tiêu động lực vươn
lên làm giàu của Nhân dân. Các chính sách
xóa đói, giảm nghèo được thực hiện hiệu quả,
tỷ lệ người giàu trong xã hội gia tăng, một
mặt, giảm thiểu khoảng cách PHGN và các hệ
lụy tiêu cực; mặt khác, củng cố niềm tin của
các tầng lớp nhân dân vào sự lãnh đạo của
Đảng, sự quản lý của Nhà nước.

Đây là giải pháp quan trọng được nêu rõ
trong Văn kiện Đại hội XIII của Đảng: “Triển
khai đồng bộ các giải pháp giảm nghèo đa
chiều, bền vững, bao trùm, nhất là khu vực
đồng bào dân tộc thiểu số… Khuyến khích
làm giàu theo pháp luật, phát triển mạnh
tầng lớp trung lưu gắn với nâng cao trách
nhiệm xã hội”7. 

Bên cạnh đó, tiếp tục hoàn thiện và thực
hiện nghiêm các quy định về kiểm soát thu
nhập của người có chức vụ, quyền hạn, bảo
đảm công khai, minh bạch; đề cao trách
nhiệm giải trình là điều kiện đầu tiên để kiểm
soát quyền lực, bảo đảm quyền lực được vận
hành đúng đắn, không bị lạm dụng. Đồng
thời, phát huy vai trò giám sát việc thực thi
quyền lực thông qua công tác kiểm tra, giám
sát của Đảng; thanh tra, kiểm toán của Nhà
nước; giám sát của cơ quan dân cử và đại
biểu dân cử, của cơ quan tư pháp, Mặt trận

Tổ quốc và các tổ chức thành viên, Nhân dân
và xã hội. Ngăn chặn hiệu quả các hiện tượng
này sẽ là cơ sở để Đảng, Nhà nước quy tụ
được sức mạnh đoàn kết của Nhân dân, ổn
định xã hội.

Hai là, tiếp tục thực hiện tăng trưởng kinh
tế với phát triển văn hóa, bảo đảm tiến bộ,
công bằng xã hội.

Để gắn tăng trưởng kinh tế với phát triển
văn hóa đòi hỏi Nhà nước không ngừng nâng
cao năng lực quản lý, xây dựng hệ thống các
chính sách một cách hiệu quả vào các lĩnh
vực kinh tế, văn hóa - xã hội. Tăng trưởng
kinh tế nhưng không hy sinh tiến bộ, công
bằng xã hội, lấy hiệu quả tăng trưởng để cải
thiện lĩnh vực văn hóa - xã hội. Theo đó, bộ
máy nhà nước từ trung ương đến địa phương
cần xây dựng chính sách khuyến khích Nhân
dân làm giàu, đồng thời, thực hiện phân phối
thu nhập theo sự đóng góp nguồn lực. Bên
cạnh đó, cần phải thực hiện có hiệu quả các
chính sách về phân phối lại thu nhập, chính
sách trợ cấp xã hội, ưu tiên đầu tư phát triển
vùng sâu, vùng xa, vùng còn nhiều khó khăn.

Ba là, xây dựng hệ thống chính trị nhất là
hệ thống chính trị cấp cơ sở.

Trước hết, cần quan tâm xây dựng tổ chức
Đảng ở cơ sở luôn trong sạch, vững mạnh;
thực sự là hạt nhân lãnh đạo hệ thống chính
trị cơ sở, hạt nhân đoàn kết các tầng lớp nhân
dân. Công tác xây dựng Đảng phải chú trọng
toàn diện cả về chính trị, tư tưởng, tổ chức,
trong đó cần đặc biệt quan tâm đến việc giáo
dục, rèn luyện đội ngũ cán bộ, đảng viên có
phẩm chất đạo đức trong sáng, có năng lực
công tác, có uy tín với Nhân dân, là chỗ dựa
để mọi tầng lớp nhân dân tin cậy giải quyết
các MTXĐ. 

Nâng cao chất lượng hoạt động của Hội
đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân bảo đảm
tinh gọn, hiệu quả. Chú trọng xây dựng các tổ
chức chính trị - xã hội, các đoàn thể nhân dân
vững mạnh như Mặt trận Tổ quốc, Hội Cựu
chiến binh, Hội Nông dân, Hội Phụ nữ, Đoàn
Thanh niên, Hội người cao tuổi... Với sức



mạnh gắn kết, các tổ chức này đóng vai trò
quan trọng trong việc ngăn ngừa, hạn chế các
MTXĐ xã hội.

Phát huy tốt vai trò, trách nhiệm trong
việc chủ động phòng ngừa, phát hiện và xử lý
sớm các MTXĐ xã hội. Hệ thống chính trị cấp
cơ sở là cấp chính quyền gần gũi nhất với
Nhân dân nhất, trực tiếp tiếp xúc với Nhân
dân và cũng là nơi đầu tiên phát hiện, tiếp
nhận, xử lý các MTXĐ xã hội. Nếu cấp cơ sở
làm tốt, hiệu quả thì MTXĐ sớm được triệt
tiêu, không có nguy cơ bùng phát những vẫn
đề phức tạp. 

Bốn là, giải quyết hài hòa các quan hệ lợi
ích, phát huy dân chủ xã hội chủ nghĩa, thực
hiện tốt các chính sách an sinh xã hội.

Cần phát huy dân chủ xã hội chủ nghĩa,
thực hiện tốt các chính sách an sinh xã hội là
giải pháp quan trọng. Trong đó, giải quyết hài
hòa lợi ích phải được thực hiện thông qua
việc đa dạng các hình thức phân phối dựa
trên nguyên tắc “làm theo năng lực, hưởng
theo lao động”, đồng thời, thực hiện tốt chính
sách xã hội bảo đảm công bằng, bình đẳng về
quyền và nghĩa vụ công dân; gắn nghĩa vụ với
quyền lợi, cống hiến với hưởng thụ; gắn lợi
ích cá nhân với lợi ích tập thể và cộng đồng
xã hội. 

Phát huy dân chủ phải dựa trên việc tạo
ra cơ chế ổn định, vững chắc và hiệu quả để
Nhân dân thực hiện quyền làm chủ thực tế
của mình trên mọi lĩnh vực của đời sống xã
hội; Nhân dân biết mình cần thể hiện ý chí,
nguyện vọng ở đâu? Như thế nào? Được giải
quyết ra sao? Cùng với đó, cần quan tâm giải
quyết kịp thời các vấn đề phức tạp nảy sinh,
không để diễn biến phức tạp kéo dài, lan rộng
gây ra MTXĐ phức tạp trong xã hội.

Năm là, tăng cường công tác đấu tranh tư
tưởng, lý luận, đập tan mọi âm mưu, thủ
đoạn kích động, gây chia rẽ, MTXĐ xã hội của
các thế lực thù địch.

Đây là trách nhiệm chung của cả hệ
thống chính trị và mỗi cán bộ, đảng viên.
Hoạt động đấu tranh phải bắt đầu từ việc

nắm bắt sát tình hình thực tiễn, kịp thời phát
hiện các âm mưu, thủ đoạn tuyên truyền,
phá hoại của kẻ thù, đồng thời, dự báo chính
xác diễn biến tình hình để chủ động đấu
tranh có hiệu quả. Nội dung đấu tranh tập
trung vào vạch trần bản chất phản động, sai
trái của các quan điểm chống phá, làm rõ
tính đúng đắn trong đường lối lãnh đạo của
Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước,
củng cố niềm tin của Nhân dân. 

Trong bối cảnh PHGN vẫn còn có xu
hướng tiếp tục gia tăng, cần chủ động tuyên
truyền để Nhân dân hiểu đó là quy luật của
kinh tế thị trường, hiểu rõ quan điểm, chủ
trương của Đảng; biến nó thành động lực
phát triển kinh tế; kịp thời dập tắt, không cho
thế lực thù địch lợi dụng các mâu thuẫn về
kinh tế trong Nhân dân để biến thành mâu
thuẫn chính trị, xã hội, gây chia rẽ các tầng
lớp nhân dân và chia rẽ Nhân dân với Đảng,
Nhà nướcr
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